
PRAKTI■NI VODI■ ZA PRUŽATELJE USLUGA PRIJEVOZA OSOBA S INVALIDITETOM I
POTPORU LOKALNE SAMOUPRAVE

Ovaj vodi■ pruža pregled klju■nih koraka za osobe koje žele pokrenuti ili unaprijediti uslugu
prijevoza osoba s invaliditetom i ostvariti podršku lokalne zajednice.

1. Klju■ni elementi usluge

- Prilagodba vozila (rampe, liftovi, sigurnosni sustavi)

- Dokumentacija (registracija, dozvole, osiguranje)

- Obuka voza■a i profesionalan pristup

2. Predstavljanje usluge tržištu

- Web stranica, društvene mreže

- Suradnja s udrugama, bolnicama, centrima

- Promotivni materijali i lokalni mediji

3. Cijene i modeli naplate

- Po kilometru, po ruti, mjese■ni paketi

- Transparentno isticanje cijena

4. Potpora lokalne samouprave

- Subvencije

- Sufinanciranje prilagodbe

- Promocija putem gradskih kanala

Koraci:

a) Priprema dokumentacije

b) Identifikacija nadležnog odjela

c) Sudjelovanje na natje■ajima

d) Partnerstvo s udrugama

e) Izvještavanje

5. Prakti■ni savjeti

- Krenuti postupno

- Prikupljati povratne informacije

- Graditi povjerenje i kvalitetu usluge

Zaklju■ak:



Prilago■eni prijevoz je važan doprinos zajednici te omogu■uje ve■u samostalnost i dostupnost
osoba s invaliditetom. Uz plan i podršku lokalne zajednice mogu■e je uspješno realizirati ovu
vrijednu uslugu.


