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OMPETENCES © X

PREPARATEUR DE COMMANDES EN ENTREPOT

Module 1 : Accueil/ présentation

Toute personne qui souhaite exercer le métier de Préparateur ou Préparatrice de

Public
commande
Prérequis Prérequis nécessaires : Aucun
DISPOSITIONS . . .
Effectif maximum : 8 participants
PRATIQUES particp

Modalités et
délai d’'acces

Inscription via notre bulletin d’inscription
si prise en charge par un OPCO : vous devez en faire la demande a votre OPCO un mois
avant le démarrage de la session

Présentation

générale
(problématique, intérét)

Le préparateur ou la préparatrice de commande en entrep6t effectue son activité dans le but
de réaliser les préparations de commandes conformes et dans les délais afin de satisfaire les
demandes des clients

Objectifs

Comprendre le cadre et les objectifs de la formation

Découvrir le métier de préparateur de commandes

>

>

» Comprendre les environnements de travail en logistique

> Différencier les types de commandes et leurs implications logistiques
>

Appréhender le réle stratégique de la logistique dans la chaine d’approvisionnement

Contenu de la
formation

> Comprendre le cadre et les objectifs de la formation
e Se présenter et exprimer leurs attentes via un tour de table.
e Identifier les objectifs et les étapes de la formation.
> Découvrir le métier de préparateur de commandes
e Définir le role et les missions du préparateur de commandes.
e Identifier les compétences clés requises pour ce métier.
> Comprendre les environnements de travail en logistique
e Différencier les types d’entrepéts (sec, frigorifique, spécialisé, etc.).
e Identifier les contraintes et spécificités de chaque type d’entrepot.
> Différencier les types de commandes et leurs implications logistiques

e Expliquer la différence entre les commandes BtoB (Business to Business) et BtoC
(Business to Consumer).

e Identifier les enjeux et les spécificités de chaque type de commande.
> Appréhender le role stratégique de la logistique dans la chaine d’approvisionnement
e Expliquer I'importance de la logistique dans la gestion des flux de marchandises.

e Comprendre I'impact d’une logistique efficace sur la satisfaction client et la
performance d’une entreprise.
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COMPETENCES DE DEMAIN

Méthodes :

» Démarche : Inductive ou déductive

» Meéthodes : affirmative expositive ou active ou co-active
Modalités :

,MOdqh!es » Point en amont de la formation avec restitution du besoin client.
pedagogiques » Point en fin de journée de formation, recueil des impressions.
> Evaluation a chaud en fin de formation, débriefing sur I'écart éventuel, formalisation
d’une régulation sur les points soulevés.
» Laurent RUCQUOY s’engage a adapter chaque formation aux besoins réels du stagiaire.
Moyens » L’animation est basée sur une pédagogie active, avec des exercices pratiques et

d’'encadrement
de la formation

personnalisés qui permet I'lancrage en temps réel.
» Support de cours délivré a chaque participant. Travaux pratiques.

Durée Durée totale : 1 jour(s) et 7heure(s)
Dates Nous consulter
Lieu(x) Formation disponible en présentiel en intra entreprise
Co.ﬁ’r.par 125 HT
participant

Accessibilité

L'OF est totalement accessible aux personnes en situations d’handicap
Nos intervenants savent adapter leurs méthodologies pédagogiques en fonction
des différentes situations d’handicap

Responsable de

Laurent RUCQUOY

I'action, 06.06.75.99.34
Contact l.rucquoy.formation@gmail.com
Formateur : Mr Laurent RUCQUOQOY
v" Formateur professionnel certifié : n°59385560
Formateur

v' Agent Logistique certifé :n°59385370
v" Agent magasinier certifié :n°59385890

Suivi de I'action

Mise en place d’outils permettant de vérifier la réalité du suivi de la formation par les
stagiaires : Attestation de présence, feuille de présence, certificat de réalisation

Evaluation de
I'action

Une évaluation de stage (satisfaction des participants) « a chaud »
Une évaluation de formation.
Evaluation des acquis au regard des objectifs attendus « a froid » aprés 1 mois

Pour aller plus
loin

L'of propose de continuer par une formation compléte de préparateur de commande
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