
Általános Szerződési Feltételek

Pálffy Katalin, mint adószámos magánszemély (székhely: 6723 Szeged Gáz utca 8/B; adószáma:
79000561-1-26; a továbbiakban: „Szolgáltató”)  által nyújtott szolgáltatásainak és a Szolgáltató
Közösségi  oldalai  használatának  főbb  általános  szabályait  a  jelen  Általános  Szerződési
Feltételekben (a továbbiakban „ÁSZF”) szabályozza annak érdekében, hogy a szolgáltatásainak
igénybevétele zökkenőmentes legyen az igénybe vevőknek (a továbbiakban: „Ügyfél”). 

Jelen  ÁSZF  hatálya  a  Szolgáltató  által  nyújtott  szolgáltatás  igénybevételére  létrejövő
jogviszonyokra terjed ki. Jelen ÁSZF kizárólag elektronikus formában, folyamatosan elérhető és
letölthető a Szolgáltató Honlapján: https://www.matekozz-konnyeden.com

Jelen ÁSZF rendelkezései 2025.05.01 napjától kezdődően hatályosak.

Amennyiben  Ön  úgy  dönt,  hogy  igénybe  kívánja  venni  a  Szolgáltató  által  biztosított
szolgáltatásokat  annak  érdekében,  hogy  gyermeke  matematikai  tudását  fejlessze  vagy  éppen
érdeklődik  a  Közösségi  oldalai  iránt,  kérem figyelmesen  olvassa  el  jelen  ÁSZF-et.  Felhívom
figyelmét  arra,  hogy  jelen  ÁSZF  elolvasását  követően  a  Szolgáltató  szolgáltatásainak
igénybevételével elfogadja jelen ÁSZF-ben foglalt feltételeket. 

1. Szolgáltató   

Név: Pálffy Katalin  
Adószám: 79000561-1-26
Székhely: 6723 Szeged, Gáz utca 8/B
Képviselő neve: Pálffy Katalin
Képviselő elérhetősége: palffykatalin.matematika@gmail.com

Tárhelyszolgáltató: https://app.site123.com/

2. Fogalmak  

a) „Közösségi oldal”: a Szolgáltató https://www.facebook.com/ közösségi oldalon 
regisztrált felhasználói profilja: https://www.facebook.com/profile.php?
id=61558077887382 (Pálffy Katalin – matematika magántanár).

b) „Honlap”: a Szolgáltató  https://www.matekozz-konnyeden.com/  elnevezésű honlapja.
c) „Kapcsolatfelvevő”: Az a személy, aki a közösségi oldal üzenetküldés funkcióján keresztül

kapcsolatba lép a Szolgáltatóval.
d) „Jelentkező”:  aki  a  Szolgáltató  által  meghirdetett  képzésre  jelentkezik  (kiskorú  esetén

annak gondviselője).
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e) „Képzés”:  A  Szolgáltató  közismereti  tárgy(ak)ból  nyújtott  felzárkóztatási,
tehetséggondozási,  korrepetálási  tréningje  egyéni  és/vagy  kiscsoportos  formában
magánszemélyek részére.

f) „Mű”:  irodalmi,  tudományos,  művészeti  alkotás;  ideértve  többek  között  az  irodalmi
(szakirodalmi,  publicisztikai,  tudományos)  műveket,  nyilvánosan  tartott  beszédeket,
audiovizuális műveket, elkészített képeket (pl.: fénykép) kép- és hangfelvételeket, oktató
anyagokat.

3. Alapelvek  

A Szolgáltató a szolgáltatásait jogszerűen és tisztességesen, valamint átlátható módon biztosítja az
érdeklődőknek. A Szolgáltató tiszteletben tartja a Kapcsolatfelvevők, Jelentkezők alapvető jogait
és szabadságait.

A  Szolgáltató  törekszik  arra,  hogy  szolgáltatásai  színvonalasak  és  igényesek  legyenek.  Ennek
érdekében a Szolgáltató tudományosan megalapozott ismereteket tárja fel a lehető legmagasabb
színvonalon, közérthetően és átlátható módon. 

4. Szolgáltató szolgáltatásai  

A Szolgáltató mindenki számára elérhetővé teszi Közösségi oldalát,  illetve az azokon elérhető
tartalmakat. A Szolgáltató a személyesen illetve online nyújt felzárkóztatási, tehetséggondozási,
korrepetálási kurzusokat magánszemélyek számára. A Szolgáltatás célja, hogy a kurzusok olyan
oktatóanyagot  tartalmazzanak,  amelyek  ismeretében  az  alap-  és  közoktatásban,  valamint
nyelvtanulásban részt vevő magánszemélyek számára kiegészítő ismereteket nyújtanak, segítséget
nyújtanak a magánszemély teljesítményének javulásában. Továbbá az érdeklődőknek lehetőségük
a  Kapcsolat  menüpont  alatt  elektronikus  úton  is  felvenni  a  kapcsolatot  a  Szolgáltatóval.  A
Szolgáltató különböző szolgáltatásaival kapcsolatos felhasználási feltételeket jelen ÁSZF 4.1.- 4.4.
pontjai tartalmazzák. 

4.1. Szolgáltató képzésein történő részvétel, a képzés  

A  Szolgáltató  különböző  képzéseket  és  kurzusokat  tesz  elérhetővé  letölthető  csomagok
formájában,  valamint  online,  illetve  személyes  jelenléttel  történő  élő-kapcsolatos  interakció
keretében, amelynek célja, hogy az alap- és közoktatásban, valamint nyelvtanulásban részt vevő
magánszemélyek számára kiegészítő ismereteket  biztosítsanak,  továbbá segítséget  nyújtsanak a
magánszemély teljesítményének javulásában.

Az egyes csomagok a kurzusrendszer működését  követve több alkalomból (tanórából),  illetve
segédanyagokból állnak, amelyek a Szolgáltató és Jelentkező egyedi megállapodása alapján hetente
egy vagy több alkalommal kerülnek megtartásra, valamint válnak elérhetővé és megtekinthetővé a
Jelentkező számára.  Az egyes csomagok segédanyagait  a  Jelentkező csak annyiban töltheti  le,
amennyiben az a közös munkához szükséges.

4.1.1. Jelentkezés menete, kurzus megvásárlása:  
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Az egyes képzésekre, kurzusokra a Szolgáltatóval történő kapcsolatfelvétel útján lehet jelentkezni.

A kurzuson történő részvételhez a Jelentkezőnek az alábbi adatokat szükséges megadnia:

- A résztvevő (kiskorú esetén gondviselő) teljes neve (családnév és keresztnév) 
- A számlázáshoz szükséges teljes név (családnév és keresztnév), számlázási cím
- Telefonszám (amelyen  keresztül  az  egyes  kurzusokkal  kapcsolatban kapcsolatot  tart  a

Jelentkező)
- E-mail  cím  (amelyen  keresztül  az  egyes  kurzusokkal  kapcsolatban  kapcsolatot  tart  a

Jelentkező)

A kurzusra történő jelentkezés feltétele,  hogy a Jelentkezőnek nyilatkoznia  kell  arról  is,  hogy
megismerte a jelen ÁSZF és a Szolgáltató hatályos Adatkezelési tájékoztatójának tartalmát.

A  Szolgáltató  többféle  képzési  csomagot  kínál  (egyes  órákat,  illetve  óracsomagokat)  az
érdeklődők  számára,  így  az  érdeklődőknek  a  képzésre  történő  jelentkezéskor  szükséges
kiválasztaniuk, hogy melyik csomagot kívánják díjfizetés ellenében igénybe venni.

Tájékoztató  jellegű  árak  a  Honlapon  elérhetők.  Az  egyes  órákkal,  illetőleg  csomagokkal
kapcsolatos részletes tudnivalókat és az azokra vonatkozó díjakat Szolgáltató a Jelentkezővel az
első kapcsolatfelvételkor közli.

A  díjfizetési  feltételek  kiválasztása  során  az  egyes  kurzusok  egyösszegben  való  megfizetését
választhatja a Jelentkező, vagy választhat részletfizetést. 

A Jelentkező a képzésre történő jelentkezését, azaz a csomag kiválasztását követően a Szolgáltató
részére  küldött  elektronikus  üzenetben  véglegesítheti.  Ezt  követően  a  Jelentkező  köteles  a
Szolgáltatás díját megfizetni (Lásd ÁSZF 4.1.3. pontja).

4.1.2. Ajánlati kötöttség, visszaigazolás  

A Jelentkező amennyiben (akár szóban, vagy írásban) elfogadja az ajánlatot azzal tudomásul veszi,
hogy az ASZF illetve az Adatkezelési Tájékoztató tartalmát megismerte, és magára kötelezően
elfogadta. 
Erről a Szolgáltató 3 munkanapon belül (illetve a fizetés megtörténte után visszaigazoló e-mail
útján visszaigazolja a Jelentkező részére, mely visszaigazoló e-mail tartalmazza a Jelentkező által
megadott  adatokat  (számlázási  információk),  a  jelentkezés  (rendelés)  dátumát,  a  kiválasztott
(megrendelt)  csomagot  és  a  fizetés  eredményességét.  Ezzel  egyidejűleg  megküldi  a  befizetést
igazoló számlát elektronikusan.     

Ezzel érvényes szerződés jön létre a Szolgáltató és a Jelentkező között. 
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4.1.3. Fizetési feltételek  

A  Szolgáltatás  megrendelése  esetén  a  megrendelés  összegét  készpénzben/átutalással  lehet
kiegyenlíteni.

Készpénzes  fizetés  esetén  Szolgáltató  a  személyes  jelenlét  során  állít  ki  számlát  a  Jelentkező
részére a számviteli szabályoknak megfelelően. Készpénzben történő fizetés kizárólag személyes
jelenléttel járó kurzus esetén választható.

Átutalással történő fizetés esetén a Szolgáltató a jelentkezés során közli az átutaláshoz szükséges
adatokat.

Szolgáltató nem felel az elektronikus fizetési mód miatt a Jelentkezőnél jelentkező – különösen,
de nem kizárólag a számlavezető vagy kártyakibocsátó bank által kiszabott – többletköltségekért,
azokat Jelentkező köteles viselni a megrendelés végösszegén felül.

4.1.4. Számlázás  

A  Szolgáltató  számlázásra  használt  programja:  https://www.szamlazz.hu     A  Szolgáltató  a
https://www.szamlazz.hu internetes oldal működésével kapcsolatban semmilyen felelősséget nem
vállal.  A  https://www.szamlazz.hu/ internetes  oldal  működésével  kapcsolatos  tájékoztatást  a
Jelentkező a https://www.szamlazz.hu  oldalon olvashat. 

A Szolgáltató a képzési díjról a számlát elektronikus úton küldi ki a jelentkezéskor megadott e-
mail címre.

VAGY

A Szolgáltató a képzési díjról a számlát papír alapon állítja ki és adja át a Jelentkező részére,
készpénzes fizetés esetén a fizetési kötelezettség teljesítésekor, átutalással történő fizetés esetén a
megrendelés visszaigazolását követően.

4.1.5. A Szolgáltató jogai és kötelezettségei  

A Szolgáltató kötelezettséget vállal arra, hogy az általa meghirdetett képzést az általa nyújtható
legmagasabb szakmai színvonalon biztosítja a Jelentkezők számára, az egyes kurzusok összetétele
során  mindig  az  adott  kurzus  kapcsán  szakértelemmel  rendelkező  személy  bevonásával.  A
Szolgáltató vállalja, hogy biztosítja a képzés személyi és tárgyi feltételeit a tematika alapján. 

4.1.6. Jelentkező jogai és kötelezettségei  

A  Jelentkező  jogosult  a  képzésen  részt  venni  és  az  általa  választott  csomagban  foglalt
szolgáltatásokat igénybe venni. 
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A Jelentkező köteles  az általa  a  jelentkezéskor  megadott  adatok és információk helyességéről
meggyőződni, az ebben történt változást a képzés megkezdéséig jelenteni, mert a hibás adatokból
eredő károkért a Szolgáltató nem vállal felelősséget.

A Jelentkező nem jogosult a képzésen elhangzottakról videó- vagy hangfelvételt készíteni. Abban
az esetben, ha a Jelentkező a kifejezett tiltás ellenére ilyen felvételt készít, az szerzői jogsértésnek
minősül, és a Szolgáltató a Ptk. szerinti jogkövetkezményeket jogosult alkalmazni. 

A Jelentkező a képzésre történő jelentkezésével tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató nem vállal
felelősséget, így kifejezetten kizárja kártérítési és kártalanítási kötelezettségét a képzésekkel és a
kurzusokkal kapcsolatban.

A  Jelentkező  a  Jelentkezéstől  és  a  kurzus  megkezdésétől  számított  3.  óráig  jelezheti  elállási
szándékát,  amennyiben  nem  elégedett  a  kurzus  minőségével.  Szolgáltató  ebben  az  esetben
visszatéríti a szolgáltatás díját. Jelentkező tudomásul veszi, hogy ebben az esetben megszűnik a
jogosultsága az adott csomag tartalmához hozzáférni.

4.1.7. Lemondási feltételek, elállás  

Ha a Jelentkező a kurzus megkezdésétől számított 3. óráig jelzi a Szolgáltató részére írásban, a
palffykatalin.matematika@gmail.com e-mail címre megküldött levelében, hogy nem tart igényt a
kurzusra, úgy a Szolgáltató a jelentkezést törli és az addig megfizetett díjon túl további díjfizetési
kötelezettsége nem áll fenn a Jelentkezőnek. 

A Szolgáltató a visszatérítéseket a Jelentkező nyilatkozatának kézhezvételétől számított 14 napon
utalja vissza.

Jelentkező tudomásul  veszi,  hogy ebben az esetben az adott  csomag tartalmához,  valamint a
kurzus látogatásához, amely vonatkozásában elállással  élt,  a jövőben nem jogosult hozzáférni,
illetve a kurzust látogatni.

A Jelentkező minden esetben a  1.  óra  megkezdése  előtt  köteles  megfizetni  az  adott  csomag
képzési díját  részletét,  azaz ebben az esetben elállással nem élhet a Jelentkező.  Amennyiben a
Jelentkező nem fizeti meg az adott képzési díj részletét, nem jogosult az adott kurzus további
látogatására. 

Szolgáltató jogosult lemondani az adott kurzus alkalmát. Szolgáltatói lemondás esetén Szolgáltató
új időpontot ajánl fel a Jelentkezőnek, amennyiben a kurzus jellegéből fakadóan az adott óra nem
pótolható, Szolgáltató vállalja az adott óra díjának visszatérítését.

Amennyiben Jelentkező 24 órán belül mondja le az adott órát, úgy Szolgáltató nem köteles újabb
időpontot felajánlani, illetve az adott, de Jelentkező által lemondott óra díjára jogosult.

4.1.8. Jogérvényesítési lehetőségek  
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A  Jelentkező  a  Szolgáltató  tevékenységével  (képzésével)  kapcsolatos  fogyasztói  kifogásait
előterjesztheti a Szolgáltató jelen ÁSZF 1. pontjában megadott elérhetőségén.

A Szolgáltató a Jelentkező panasza esetén a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény
rendelkezései alapján jár el.

A Szolgáltató az írásbeli panaszt a beérkezését követő harminc napon belül köteles megvizsgálni
és érdemben megválaszolni, továbbá intézkedni arról, hogy a válasz a Jelentkezőhöz eljusson. Ha
a panaszt a Szolgáltató elutasítja, köteles álláspontját az elutasításra vonatkozó érdemi válaszában
megindokolni.

A panaszról felvett jegyzőkönyvet és a válasz másolati példányát a Szolgáltató köteles öt évig
megőrizni.

Amennyiben a Szolgáltató és a Jelentkező között fennálló fogyasztói jogvita Szolgáltatóval való
tárgyalások során nem rendeződik, a Jelentkező az alábbi jogérvényesítési lehetőségeket veheti
igénybe:

Panasztétel  a fogyasztóvédelmi hatóságoknál. Amennyiben Jelentkező fogyasztói  jogainak
megsértését  észleli,  jogosult  panasszal  fordulni  a  lakóhelye  szerint  illetékes  fogyasztóvédelmi
hatósághoz.  A  panasz  elbírálását  követően  a  hatóság  dönt  a  fogyasztóvédelmi  eljárás
lefolytatásáról.  A hatáskörrel  és  illetékességgel  rendelkező hatóságok listája  és  elérhetőségei  a
http://jarasinfo.gov.hu holnapon érhetők el.

Békéltető  testület. A  szolgáltatás  minőségével,  biztonságosságával,  valamint  a  szerződés
megkötésével  és teljesítésével  kapcsolatos fogyasztói  jogvita bíróságon kívüli,  békés rendezése
céljából a Jelentkező eljárást kezdeményezhet a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes
békéltető testületnél,  illetve fordulhat  a  Szolgáltató székhelye szerint  illetékes szakmai  kamara
mellett működő békéltető testülethez. Békéltető testületre vonatkozó szabályok alkalmazásában
fogyasztónak minősül a külön törvény szerinti civil szervezet, egyház, társasház, lakásszövetkezet,
mikro-, kis- és középvállalkozás is, aki árut vesz, rendel, kap, használ, igénybe vesz, vagy az áruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikáció, ajánlat címzettje.
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A Szolgáltató székhelye szerint illetékes békéltető testület a következő:

Csongrád-Csanád Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12.
Telefonszám: 06-62-554-250/118

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu 

A Jelentkező lakóhelye (tartózkodási helye) alapján jogosult másik békéltető testülethez fordulni a
fogyasztói jogvita rendezése érdekében. Az illetékes békéltető testületek elérhetőségét jelen ÁSZF
1. számú melléklete tartalmazza. Szolgáltató köteles a békéltető testületi eljárásokban részt venni
és a Jelentkezővel együttműködni. Jelen pont értelmében együttműködésnek minősül a válaszirat
küldése is. 

4.2. Közösségi oldalak  

Az alábbi közösségi média felületeken Szolgáltatóként a következő oldalakat üzemelteti:
- Facebook oldal, a következő elérhetőségen: https://www.facebook.com/profile.php?

id=61558077887382 (Pálffy Katalin – matematika magántanár) (a továbbiakban: 
„Facebook oldal”)

(Facebook oldal a továbbiakban: „Közösségi oldal”)

Közösségi Oldalaink általános előírásai

A  Közösségi  oldalunkon  szakmai  bejegyzéseinkkel,  szolgáltatásainkkal  és  termékeinkkel
kapcsolatos tájékoztatásokat, képeket teszünk közzé, valamint, ha ellátogat Közösségi oldalainkra,
véleményét is elmondhatja termékeinkről, illetve üzenetet is küldhet nekünk. 

Facebook oldalunkra „Tetszik” gombra kattintással lehet feliratkozni.

a) Szolgáltatóként  elengedhetetlennek  tartjuk,  hogy  a  jogszabályoknak  és  a  Facebook
oldalunk  esetén  a  Facebook  Közösségi  Alapelveinek  és  Felhasználási  Feltételeknek
megfelelően  működjünk,  így  a  Közösségi  oldalaink  látogatójaként  szükséges  bizonyos
alapvető magatartási követelményeket és alapelveket és szabályokat betartani.

A Facebook Közösségi Alapelvei itt, a Felhasználási Feltételek pedig itt érhetőek el. 

A Közösségi oldalaink használatával a fent hivatkozott feltételek, irányelvek és alapelvek
tartalmát Ön tudomásul veszi és egyben magára nézve kötelezőnek ismeri el az ezekben
rögzített magatartási követelményeket. Ön tudomásul veszi továbbá, hogy a magatartási
követelmények  megsértése  esetén  a  hivatkozott  dokumentumokban  foglalt
következményeket alkalmazhatjuk, illetve jogi úton is érvényesíthetjük jogainkat jogaink
megóvása érdekében. 

Szolgáltatóként nem tűrjük többek között:
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o a becsületcsorbító kifejezéseket,
o a rágalmazásokat, 
o a jó hírnév megsértése iránti megnyilvánulásokat,
o az emberi méltóságot sértő magatartások tanúsítását. 

A  fenti  pontok  megsértése  esetén  jogosultak  vagyunk  a  jogellenes  vagy  egyébként
kifogásolható tartalmat törölni, súlyos jogsértés esetén a Közösségi oldalunk látogatóját
jelenteni a Facebook számára és jogi lépéseket megtenni.

Amennyiben  Közösségi  oldalaink  látogatója  kifogásolható  tartalmat  észlel  Közösségi
oldalainkon, köteles azt haladéktalanul jelezni nekünk. Ha jóhiszemű eljárásunk során a
jelzést megalapozottnak találjuk, jogosultak vagyunk az információ haladéktalan törlésére
vagy annak módosítására.

b) A Közösségi  oldalainkon található tartalmak a szerzői  jogról  szóló 1999.  évi  LXXVI.
törvény alapján szerzői jogi oltalom alatt állnak, ezen tartalmaknak kizárólag a magáncélú
felhasználása engedélyezett. 

A  Közösségi  oldalaink  látogatójaként  Ön  tudomásul  veszi,  hogy  a  jogszabályokkal
ellentétes felhasználás, visszaélés a szerzői jogaink megsértésének minősül és büntető-,
illetve polgári jogi következményeket vonhat maga után.

4.3. Kapcsolat  

A Közösségi oldal látogatóinak lehetősége van elektronikus úton, a Közösségi oldalon elérhető
üzenetküldés funkció használatával felvenni a kapcsolatot a Szolgáltatóval.

5. Felelősség  

A Közösségi oldal látogatói és Kapcsolatfelvevők, Jelentkezők (a továbbiakban: „Felhasználók”)
a  Szolgáltató  által  biztosított  szolgáltatásokat  (úgy,  mint  Facebook oldal,  és  kapcsolatfelvétel)
kizárólag  a  saját  kockázatukra  használhatják,  és  elfogadják,  hogy  Szolgáltató  nem  vállal
felelősséget a használat során felmerülő vagyoni és nem vagyoni károkért. Továbbá a Szolgáltató
nem felel a Felhasználók internetkapcsolatának minősége, hibája, megszakadása miatti szolgáltatás
kimaradásért.

A Szolgáltató kizár minden felelősséget a Felhasználók által tanúsított magatartásért. Felhasználók
kötelesek  gondoskodni  arról,  hogy  a  szolgáltatások  használata  során,  különösen  ideértve  a
Közösségi oldal használatával harmadik személyek jogait vagy a jogszabályokat se közvetlenül, se
közvetett  módon  ne  sértsék.  Felhasználók  teljes  mértékben  és  kizárólagosan  felelősek  saját
magatartásukért.

A Felhasználók által a szolgáltatások használata során esetlegesen a Facebook oldalon elérhetővé
tett  tartalmat  a  Szolgáltató  jogosult,  de  nem  köteles  ellenőrizni,  és  a  közzétett  tartalmak
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tekintetében  a  Szolgáltató  jogosult,  de  nem  köteles  jogellenes  tevékenység  folytatására  utaló
jeleket keresni.

A Közösségi oldal olyan kapcsolódási pontokat (linkeket) tartalmazhat, amelyek más szolgáltatók
oldalaira vezetnek. E szolgáltatók adatvédelmi gyakorlatáért és más tevékenységéért Szolgáltató
nem vállal felelősséget. 

6. Adatvédelem  

A Szolgáltató a Felhasználók személyes adataikat az adatvédelemre vonatkozó szabályok szigorú
betartása mellett, az Adatkezelési tájékoztatója szerint kezeli.

A Szolgáltató kizárólag az adatkezelés céljának elérése érdekében, és kizárólag csak a szükséges
mértékben és ideig kezeli a személyes adatokat. A Szolgáltató különleges adatot nem kezel.

A Felhasználók jelen ÁSZF elfogadásával egyidejűleg az Adatkezelési tájékoztatót is elfogadják.
Ezért  kérem  figyelmesen  olvassa  el  az  Adatkezelési  tájékoztatót.  A  Szolgáltató  mindenkor
hatályos Adatkezelési tájékoztatója elérhető a Szolgáltató székhelyén, valamint a Honlapon.

A  Felhasználók  a  szolgáltatások  igénybevételével  egyidejűleg  kijelentik,  hogy  megismerték  az
Adatkezelési tájékoztatót és az abban foglaltakat megértették és tudomásul vették. 

7. Titoktartás  

A Felhasználók kötelesek megtartani a szolgáltatások igénybevétele során tudomásukra jutott,
általuk  megismert,  előttük  feltárt  és  jövőben  feltárandó  bizonyos  információkat,  ideértve
különösen az olyan ismereteket, tényeket, adatokat, amelyek csak korlátozott körben ismeretesek
és  amelyek  titokban  tartásához  a  Szolgáltató  méltányolható  érdeke  fűződik  (a  továbbiakban:
„bizalmas információk”).

A Felhasználók a bizalmas információkat nem adhatják át harmadik személynek és nem hozhatják
nyilvánosságra.  Kivételt  képez  ez  alól,  ha  a  Szolgáltató  ezen  információk  kiadására  írásban
felmentést ad, vagy azok harmadik személlyel történő közlését jogszabály írja elő a Szolgáltató és
a Felhasználók számára vagy hatósági,  illetve bírósági  eljárásban erre vonatkozó kötelezettség
teljesítése esetén.

A  Felhasználók  jelen  pontban  szabályozott  titoktartási  kötelezettsége  a  képzésen  történő
részvételt  követően  is,  időbeli  korlátozás  nélkül  fennmarad  kivéve,  ha  a  Szolgáltató  ezen
titoktartási  igényéről  írásban  előzetesen  lemond.  A  Felhasználók  a  titoktartási  kötelezettség
megszegése esetén polgári jogi, büntető jogi, illetve kártérítési felelősséggel tartoznak.

8. Szerzői jogi nyilatkozat  
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A Szolgáltató Közösségi oldala és annak tartalma, illetve a Szolgáltató által a kurzusokon kiadott
előadások anyaga, jegyzete, videóanyaga, esetlegesen kivetített diái a szerzői jogról szóló 1999. évi
LXXVI. törvény (a továbbiakban: Szjt.) alapján szerzői jogi oltalom alatt áll.

Szolgáltató kizárólag azon szerzői művek tekintetében biztosít felhasználási engedélyt, amelyek a
kurzus igénybevétele során szükségesek és kizárólag olyan mértékben, amely a kurzuson való
részvételhez szükséges. Szolgáltató rögzíti, hogy a felhasználási jog korlátozott, nem terjed ki a
művek többszörözésére, terjesztésére, nyilvánosságra hozatalára, átdolgozására, kiállítására.

A kurzus díjazása  úgy került  megállapításra,  hogy magában foglalja  a  felhasználási  díjat.  /  A
Szolgáltató által előállított szerzői műveket Jelentkező külön díjazás alapján jogosult felhasználni.

9. Az ÁSZF hatálya és módosítása  

A Szolgáltató rögzíti, hogy az ÁSZF kizárólag elektronikus formában, folyamatosan elérhető a
Honlapon.

Jelen ÁSZF 2025.05.01. napjától hatályos.

A Felhasználókra a szolgáltatás időpontjában érvényes ÁSZF rendelkezései az irányadóak.

A Szolgáltató fenntartja a jogot jelen ÁSZF rendelkezéseinek egyoldalú módosítására. 

A Szolgáltató az ÁSZF módosításáról értesíti  a Felhasználókat 30 nappal a módosított ÁSZF
hatálybalépését megelőzően. 

Az értesítés tartalmazza a módosítással érintett, valamint újonnan szabályozott rendelkezéseket, a
módosított ÁSZF elérhetőségét, és a módosítás hatályba lépésének napját. 

A Felhasználók a velük való közléstől számított 15 napon belül jogosultak nyilatkozni, hogy a
tervezett ÁSZF módosítással nem értenek egyet, és azt nem kívánják magukra nézve alkalmazni.
Amennyiben  a  Felhasználók  a  Szolgáltatóhoz  címzett  írásbeli  nyilatkozatával  a  tervezett
módosítást nem fogadják el, úgy a Szolgáltató jogosult a közöttük lévő jogviszonyt egyoldalúan,
azonnali hatállyal megszüntetni.

Ha a Felhasználók a 15 napos határidőn belül nem emelnek kifogást a tervezett ÁSZF módosítás
ellen, úgy az új ÁSZF Felhasználókkal való közléstől számított 30. napon lép hatályba.
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1.sz. melléklet: Illetékes békéltető testületek
Baranya Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.
Telefonszám: 06-72-507-154
E-mail: info@baranyabekeltetes.hu

Bács-Kiskun Vármegyei Békéltető 
Testület
Levelezési cím: 6001 Kecskemét Pf.228
Telefonszám:06-76-501-535
E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Békés Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszám: 06-66-324-976
E-mail: bekeltetes@bmkik.hu

B-A-Z Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1.
Telefonszám:06-46-501-091 (új ügyek)
E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltető Testület
Cím: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em.
310.
Telefonszám: 06-1-488-2131
E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrád-Csanád Vármegyei Békéltető 
Testület
Cím: 6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12.
Telefonszám: 06-62-554-250/118
E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu 

Fejér Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 8000 Székesfehérvár, Hosszúsétatér 4-6.
Telefonszám: 06-22-510-310
E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Győr-Moson-Sopron Vármegyei Békéltető
Testület
Cím: 9021 Győr, Szent István út 10/a.
Telefonszám: 06-96-520-217
E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdú-Bihar Vármegyei Békéltető 
Testület
Cím: 4025 Debrecen, Vörösmarty u. 13-15.
Telefonszám: 06-52-500-710; 06-52-500-745
E-mail: bekelteto@hbkik.hu

Heves Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 3300 Eger, Postafiók 440. 
Telefonszám: 06-36-441-660/105 mellék
E-mail: bekeltetes@hkik.hu  

Jász-Nagykun-Szolnok Vármegyei 
Testület
Cím: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. 
Mobil: 06-20-373-2570
E-mail: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.
hu

Komárom-Esztergom Vármegyei 
Békéltető Testület
Cím: 2800 Tatabánya, Fő tér 36.
Telefonszám: 06-34-513-027
E-mail: bekeltetes@kemkik.hu

Nógrád Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 3100 Salgótarján, Mártírok útja 4. fsz 14.
Telefonszám: 06-32-520-860
E-mail: nkik@nkik.hu 

Pest Vármegyei Békéltető Testület
Postacím: 1055 Budapest, Balassi Bálint utca 
25. IV/2
Telefonszám: 06-1-792-7881
E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 7400 Kaposvár, Anna u.6.
Telefonszám: 06-82-501-026
E-mail: skik@skik.hu  

Szabolcs-Szatmár-Bereg Vármegyei 
Testület
Cím: 4400 Nyíregyháza, Széchenyi u. 2.
Telefonszám: 06-42-420-180
E-mail: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 7100 Szekszárd, Arany J. u. 23-25. 
Telefonszám: 06-74-411-661
E-mail: kamara@tmkik.hu

Vas Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 9700 Szombathely, Rákóczi Ferenc u. 
23.
Telefonszám: 06-94-312-356
E-mail: bea@vmkik.hu 

Veszprém Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 8200 Veszprém, Radnóti tér 1. pf. 220. 
Telefonszám: 06-88-814-121
E-mail: info@bekeltetesveszprem.hu 

Zala Vármegyei Békéltető Testület
Cím: 8900 Zalaegerszeg, Petőfi u. 24.
Telefonszám: 06-92-550-513
E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu 
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