
� Guida al Marketing

Territoriale Smart: Oltre il

Vecchio Stampo

Oggi molti Comuni italiani e Pro Loco affrontano la promozione del territorio con
strumenti obsoleti (volantini cartacei, siti web statici e non aggiornati) o affidandosi a
enti esterni che non ne comprendono la vera identità.

Quello che manca non sono le idee o le bellezze da mostrare, ma una regia strategica
in grado di connettere la tradizione alle opportunità del digitale. Questa guida traccia
le linee guida fondamentali per trasformare la promozione locale in una strategia
orientata ai risultati.

� I 3 Grandi Errori del Marketing
Territoriale Tradizionale

1.

La dipendenza dal cartaceo: Opuscoli e guide fisiche stampate una volta
l'anno che finiscono per invecchiare rapidamente, costare molto e non essere
misurabili.

2.
3.

La mancanza di una visione d'insieme: Spesso si promuove il singolo
evento o monumento, dimenticando di valorizzare l'intero ecosistema locale
(botteghe, artigianato, ospitalità, cibo).

4.
5.

Delegare a chi non vive il territorio: Affidarsi ad agenzie generaliste che
applicano pacchetti predefiniti senza comprendere l'anima, la storia e le reali
necessità della comunità locale.

6.

� I Pilastri dell'Approccio "Phygital"
(Fisico + Digitale)



Il segreto per una promozione moderna non è cancellare il passato, ma potenziarlo
attraverso la tecnologia. È l'approccio che unisce le radici del territorio a strumenti
interattivi.

1. Segnaletica Intelligente sul Posto

I cartelli informativi non devono solo contenere testo statico. Devono diventare dei
portali d'accesso.



Soluzione: Pannelli fisici bilingue chiari, posizionati nei punti chiave, dotati di
QR Code dinamici. Il turista inquadra il codice e accede istantaneamente a
contenuti multimediali approfonditi, tracce audio o guide.



2. Mappatura Interattiva e Geolocalizzata

Spesso i turisti non sanno dove andare o cosa vedere una volta arrivati nel borgo.



Soluzione: Creare mappe digitali geolocalizzate integrabili nei QR Code del
territorio. Permettono al visitatore (italiano o straniero) di seguire percorsi
cicloturistici o culturali in totale autonomia.



3. Storytelling e Connessione con il Tessuto Locale

Il marketing territoriale funziona se fa rete. Un monumento isolato non genera
economia; un itinerario che unisce cultura, botteghe artigiane ed e-commerce locali sì.

� Caso Studio: Giurdignano Phygital –
Connettere la Pietra alla Rete

Per capire come la strategia si traduce in valore, ecco un esempio concreto sviluppato
con il metodo BlogAlMente per valorizzare il patrimonio culturale e monumentale di
Giurdignano (LE), noto come il "Giardino Megalitico d’Italia".

� La Soluzione Implementata:



Segnaletica sul Territorio: Ideazione e posizionamento di pannelli
informativi bilingue (italiano/inglese) dotati di tecnologia QR Code per
l'accesso immediato alle informazioni direttamente sul posto.






Mappatura Digitale Interattiva: Sviluppo di una mappa geolocalizzata su
misura accessibile tramite smartphone inquadrando il QR Code ("SCAN
ME!"). La mappa indicizza i punti chiave dell'itinerario, tra cui l'Info Point, il
Palazzo Baronale, la Cripta Bizantina di San Salvatore e i celebri Dolmen e
Menhir.



� I Risultati:

L'efficacia della strategia è dimostrata dalla risposta organica del pubblico:



Oltre 130.000 visualizzazioni uniche sulla mappa digitale, a testimonianza
di un utilizzo reale e costante da parte di cicloturisti e visitatori.




Abbattimento totale delle barriere linguistiche grazie all'internazionalizzazione
dei contenuti.




Un modello virtuoso di turismo lento, sostenibile e tecnologico nato dalla
sinergia tra consulenza strategica, istituzioni comunali e Pro Loco.



� Il Ruolo del Consulente: Perché serve una
Guida Strategica?

Un Comune o una Pro Loco non hanno bisogno dell'ennesimo fornitore che vende un
sito web standard o un'applicazione complessa che nessuno scaricherà. Hanno
bisogno di un Consulente Strategico che agisca da regista:



Analisi dei Bisogni: Comprendere le reali potenzialità storiche e geografiche
del borgo o dell'associazione.






Formazione del Personale Interno: Lasciare competenze sul territorio per
rendere la digitalizzazione sostenibile nel tempo.




Strategia basata sui Dati: Dimostrare il successo del progetto attraverso KPI
e numeri reali (come gli accessi e le visualizzazioni delle mappe).



La Regola d'Oro: La cultura e il turismo si coltivano con

la passione della comunità, ma si guidano con la

strategia digitale.
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