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La plateforme de gestion scolaire
vous permettra de visualiser
la vie scolaire de votre enfant. | /

&
En tant que parents, vous aurez la possibilité -
/%2 APSCHOOL

£ Messagerie

2= Garderies traitées
-1 Données

L& Finances

votre enfant avec tous les
mouvements financiers,
ViO\ l,e bouton (@ Finances

de voir le portefeuille de

] Messagerie

1 Documents

7 Repas
da de réserver, de modifier ou
(3 Evénements dIQ“'\uler Ses TePQS avant le
19 & 24h00 de chaque mois,
2 Garderies traitéees via le bouton & Repas )
ATTENTION :
Il est impératif de créditer le portefeuille de I’'enfant afin de pouvoir réserver les repas et/ou les surveillances de midi (Tartines).

Comment ?
Via un virement sur le compte bancaire et la communication structurée liée a votre enfant communiqués sur la plateforme
APSchool dans I'onglet "Financier") ou par paiement en ligne sur la plateforme APSchool.

\

POUR PLUS
D'INFORMATIONS,
RENDEZ-VOUS
SUR LA PLATEFORME

APSCHOOL

to discover !




=" APSCHOOL
ETAPE PARETAPE 3

2. Se connecter
en sSuivant
la procédure
regue par mail.

¢

1,

U.1. Réservation des repas :
- La 1re fois et en une fois :
commander les repas pour l'année scolaire, mois par moid

- Tout au long de l'année, possibilité de modifier I

vosS réservations mois par mois sur La plateforme I
APSchool avant Lle 19 du mois & 23h59. I

®  N'OUBLIEZ PAS POUR TOUTE ABSENCE DE VOTRE ENFANT, AVERTISSEZ LE SECRETARIAT 4
DE VOTRE ECOLE (voir Le RO.|. des écoles communales de Woluwe-Saint-Lambert).

3. Recharger son
portefeuille-virtuel
Via un virement
bancaire avec la
communication
structurée lLiée &
U'enfant (sur La
plateforme) ou grace
au paiement en ligne
via La plateforme.

" 42 Afin d'8tre en ordre au niveau de vosS paiements,
' consultez au moins une fois par mois Le portefeuille de votre,

¥ enfant. ’
‘ -

@ Penser a recharger a temps.
/ Délai de 48 h ouvrable pour le visualiser sur le portefeuille.

Comment cela se passe-t-il pour les virements ?

La 1re fois :
1.Attacher le badge

A. Votre versement arrive sur le compte de la commune.

(tag). %B.zllt]nport des fichiers bancaires sur APSchogI (déIIai 1g__j'ehé}S a
2 L3 connexion a la bancgﬁgg)gue votre versement apparaisse dans les fichiers

plateforme: ETAPE . PAI EM ENT C. Mise en ligne sur le portail.
HLa e vaton des REPAS ET GARDERIE ~ Remargues:

I . Recharger son portefeuille * Tenir compte des jours ouvrables pendant lesquels ces ETAPE : MODIFICATION

annee. . opérations sont effectuées.
virtuel pour : . Lesltransactions bancaires effe1ctuées pdendant Iesdcongés Possibilité de modifier ses repas
; scolaires n'apparaitront qu'au 1er jour de reprise de
* pouvoir commander des repas. 'école. oP . J ° (M+1) en fonction du menu

e payer le service d'Accueil.
e payer les frais extrascolaires et
scolaires.

jusqu'au 19 du mois a 24h00

en cours (M).
(Bien tenir compte des regles de votre école).

Celui-ci se décompte au fur et a mesure \
de la présence effective de I'enfant, @
ce qui débite automatiquement /

TN O I MODIFICATION POSSIBLE JUSQU'AU
& - 2 19/08/25 pour les repas de septembre
&' 19/09/25 pour les repas d'octobre
ETAPE : FIN DE MOIS 19/10/25 pour les repas de novembre

19/11/25 pour les repas de décembre
19/12/25 pour les repas de janvier
19/01/26 pour les repas de février
Evenementen 19/02/26 pour les repas de mars
19/03/26 pour les repas d'avril
19/04/26 pour les repas de mai

Controler le volet "Finances" de votre plateforme
afin d'alimenter votre portefeuille virtuel.
Afin de savoir ce que vous devez payer,

il vous est possible de sortir un décompte
périodique aux dates souhaitées.

Attention a la date du 31/12 : étre en ordre de 19/05/26 | de iui
paiement pour les attestations fiscales. ETAPE : PAIEMENT I I PORICIEE res sl
DES FRAIS EXTRASCOLAIRES ET
\ SCOLAIRES ETAPE : Concernant les nouveaux parents :
MODIFICATION Contactez le secrétariat de votre
@ A LA COMMANDE HORS DELAIS école. Les repas doivent étre réservés

OU EN FIN DE MOIS Contacter et co'mm.uniqués IMPERATIVEMENT au
1. Consulter la notification de paiement recue le secrétariat ;:%z;;:at au plus tard pour le
sur la plateforme. de votre école avant 8h45.

2. Consulter le volet "Evénements" de votre IMPORTANT

plateforme. .
Le repas du 1er jour
3. PROCEDER AU PAIEMENT PAR VIREMENT OU . . ~
d'absence est toujours di

PAR PAIEMENT EN LIGNE A PARTIR DE LA RO.L d scol
PLATEFORME. (cf' (Ul des ecoles
communales de Woluwe-
Saint-Lambert).



N\  DEMANDE DE 24
REMBOURSEMENT ¢
& SUR APSCHOOL /¥ _
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Chers parents,

Concernant Les demandes de remboursement, elles
s'effectuent dorénavant via La plateforme APSchool.

NouS vous remercions d'avance ({5)
pour votre précieuse collaboration.

La direction et le secrétariat

COMMENT PROCEDER ! Q

1.Dans Lle menu de votre application APSchool, cliquer sur

“Demande de remboursements”

Demande de remboursem

2. Cliquer sur le bouton jaune “Demander un remboursement’. i

3. Sélectionner Le portefeuille e
et CLiquer sur ”EhregiStTer", Veuillez sélectionner une option

U. Compléter Lles 9 champs demandés,
revérifer Les informations encodées
avant de cliquer sur
le bouton “Envoyer”

S. Une fois La demande introduite, vous pourrez

suivre le traitement de votre demande via
cet écran.

Mes demandes de remboursement

REMARQUES

1.Introduire une demande par
remboursement et par enfant.
2.Le délai de traitement d'une demande de

remboursement est de plus ou moins 1 mois. V/M

’_ﬁ




