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نظاماً متكاملاً لإدارة الأعمال، يضم مجموعة واسعة  Odoo يُعد 

من التطبيقات المصممة لتلبية احتياجات المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة والكبيرة. يشمل النظام وظائف متعددة مثل إدارة 

المبيعات، والتسويق، والمخزون، والموارد البشرية، والمحاسبة، 
ت الأساسية داخل والتجارة الإلكترونية، وغيرها من العمليا 

 .المؤسسة 
بواجهة استخدام بسيطة وقابلة للتخصيص، مما  Odoo تتميز

يتيح للمستخدمين تكييف النظام وفقاً لاحتياجات أعمالهم 
الخاصة. كما يوفر خيارات استضافة مرنة تشمل النسخة 

السحابية والنسخة المحلية، بما يمنح المؤسسات حرية اختيار 
 .البنية المناسبة لها

للمطورين إمكانية تعديل  Odoo كونه نظاماً مفتوح المصدر، تتيح
النظام وإضافة ميزات جديدة بسهولة، مما يعزز مرونته وقابليته 
للتوسع. ويُستخدم على نطاق واسع حول العالم بفضل قدرته 
على التكيف وسهولة استخدامه، مما يجعله خياراً مثالياً لإدارة 

 الأعمال بكفاءة عالية 
  
 



 المالᘭة
المتكاملة، ويهدف إلى تبسيط وإدارة العمليات المحاسبية داخل المؤسسات   Odoo هذا التطبيق أحد الحلول ضمن مجموعة  يُعد 

بكفاءة عالية. يوفر النظام تجربة استخدام سلسة ومختلفة تماماً، تتيح للمستخدمين إنجاز أعمالهم دون التعقيدات المعتادة أو  
هذا الحل، لن تعود تواجه مشاكل بطء الواجهات أو ازدحام صناديق البريد   . معالبطيئةالتوتر الناتج عن الأنظمة التقليدية 

الإلكتروني بالرسائل والبيانات غير المنظمة، حيث يعمل النظام على تحسين سير العمل وتسهيل إدارة العمليات المالية بشكل  
 .منظم وفعّال، مما يمنح فرق العمل تركيزاً أكبر على المهام ذات القيمة العالية 

 
 

 

واجهة مستخدم  
ᗫᣃعةسهلة و 

 

 
تصميم بسيط يمكنّ  

المستخدمين من إدارة  
الأمور المالية بكفاءة عالية،  
مع معالجة جميع العمليات  

مللي ثانية.   90في أقل من 
يساهم ذلك في تمكين  

المحاسبين من إنجاز قدر  
أكبر من العمل في وقت  

أقل، وزيادة الإنتاجية بشكل  
 .ملحوظ



 
  الᙬسᗫᖔق 

إنشاء حملات تسويقية آلية وهادفة من خلال تقسيم قاعدة بيانات العملاء المحتملين، لضمان إيصال الرسالة المناسبة إلى   
العميل المناسب في الوقت المناسب. يساعد ذلك على تحسين استهداف الحملات وزيادة فعالية التواصل مع العملاء  

تدفقات عمل تسويقية متقدمة، يمكنك رعاية العملاء المحتملين بكفاءة عالية عبر مسار تحويل المبيعات   د بإعدا .المتوقعين
إنشاء   كيمكن  .مميزةبشكل مستمر وعلى مدار الساعة، مع إمكانية تخصيص طرق سير العمل بسهولة عبر واجهة مرئية  

حملات متعددة المراحل باستخدام مسارات مختلفة، وإضافة إجراءات وشروط تشغيل مباشرة داخل سير العمل، مما يتيح أتمتة  
صمّم حملات بريد إلكتروني جذابة خلال دقائق، وأنشئ مراحل واضحة لرحلة العميل من البداية   .المهام بشكل ذكي وفعال

وحتى التحويل، مع استخدام أتمتة سير العمل لنقل العملاء المحتملين بين المراحل، وتعيينهم لفرق المبيعات، وتحديث  
 .السجلات تلقائياً، بما يضمن تحسين الإنتاجية وتعزيز نتائج التسويق

 

 
يتيح النظام توظيف أساليب متكاملة لاكتشاف  
العملاء المحتملين واستقطابهم وتحويلهم إلى  

عملاء فعليين. يمكنك إنشاء عملاء محتملين من  
الإلكتروني، وتطبيقات التسويق   Odoo خلال موقع 

عبر البريد الإلكتروني، وأنشطة الفعاليات المختلفة،  
ثم إسناد أفضل الفرص إلى فرق المبيعات  

المناسبة لتعزيز فرص التحويل وبناء علاقات قوية مع  
 .العملاء المهتمين 

كما يمكنك تقسيم العملاء المحتملين منخفضي  
الجودة بناءً على اهتماماتهم وأهدافهم وسلوكهم،  

مع دعمهم عبر حملات رعاية مخصصة تساعد على  
رفع مستوى التفاعل وتحسين فرص التحويل.  
يساهم ذلك في تحسين كفاءة إدارة العملاء  
المحتملين وتحقيق نتائج تسويقية أكثر دقة  

.وفعالية 



 ᡧ ᢕᣌالموظف 

 
  

ᗫة ᡫᣄᛞالموارد ال 

 
 
 

أنشئ الوظائف الشاغرة وادِر طلبات   :التوظيف 
التقديم بكفاءة، مع تنظيم عملية الفرز واختيار  

 .المرشحين المناسبين بسهولة 
قم بإسناد الأنشطة   :خطط التهيئة للعمل 

والمهام إلى الموظفين الجدد لضمان اندماجهم  
 .السريع في بيئة العمل وتحقيق إنتاجية مبكرة

اعرض هيكل الشركة   :المخطط التنظيمي
بشكل هرمي واضح وسهل القراءة داخل الملفات  

التعريفية لكل موظف، مما يساعد على فهم  
 .أفضل لتوزيع الفرق والمسؤوليات

تتبع حضور الموظفين وتحليل   :مراقبة الحضور 
بيانات الدوام بشكل دقيق لدعم اتخاذ القرارات  

 وتحسين إدارة الموارد البشرية 
.

اجمع جميع بيانات الموظفين في مكان واحد، واحصل على نظرة شاملة وواضحة لكل قسم مع إمكانية 
التعمق في التفاصيل عند الحاجة. قم بفرز الموظفين حسب ساعات العمل، أو المسمى الوظيفي، أو حالة 

 .العقد، للحصول على رؤية متكاملة لفريق العمل من مختلف الجوانب 
حافظ على خصوصية بيانات الموظفين من خلال إعداد صلاحيات وصول متقدمة تحمي المعلومات الحساسة، 

مثل جهات الاتصال في حالات الطوارئ، ومعلومات التأشيرات، وغيرها من البيانات الشخصية. كما يمكنك 
 .همة أو استشارةتسجيل المهارات الفريدة لكل موظف، مما يسهّل العثور على الشخص المناسب لكل م

تحكم في إدارة الإجازات بكفاءة من خلال متابعة طلبات الإجازات المدفوعة عبر نظام مدمج لإدارة الإجازات، 
 .واستخدم تقارير الحضور لمراقبة دوام الموظفين والموافقة على طلبات الإجازات بسرعة وسهولة 

احتفظ بجميع مستندات الموظفين في مكان واحد وآمن؛ قم برفع العقود، وإرسالها للتوقيع الإلكتروني، ثم 
 .أرشفها تلقائياً، لتضمن سهولة الوصول إليها وعدم فقدان أي مستند مستقبلاً 

. 



 

 
 المبᘭعات

 

 

هذا الحل أداة محورية تركز على العميل لتلبية احتياجات المبيعات بكفاءة عالية. يمكنك من   يعد  
خلاله تتبع العملاء المهتمين وإتمام الصفقات عبر إنشاء مخطط سير عمل واضح وسهل  

الاستخدام، يمنحك رؤية فورية لكل فرصة على شكل بطاقة تحتوي على جميع المعلومات  
حيث يقوم النظام بإنشاء الأنشطة     .لك الإيرادات المتوقعة لكل مرحلةالأساسية، بما في ذ

كما يتم جمع رسائل   .التالية بناءً على سياق عملية البيع، مما يضمن متابعة مستمرة وفعالة
البريد الإلكتروني الواردة تلقائياً داخل سير العمل، لتصبح جميع التفاعلات مع العملاء والفريق  

إلى ذلك، يمكنك إنشاء عروض أسعار   . بالإضافةوقتفي مكان واحد يسهل الوصول إليه في أي 
احترافية بسرعة من خلال واجهة بسيطة وسهلة الاستخدام، عبر اختيار المنتجات من الكتالوج  
وترك النظام يتولى باقي العمليات، مما يدعم اتخاذ قرارات أسرع وأكثر دقة اعتماداً على بيانات  

 .محدثة
 

 
 

 
إدارة الفواتير الدورية والاشتراكات بطريقة سهلة وفعّالة، مع التركيز على تقديم خدمات متميزة، وترك 

يوفر النظام مزايا بسيطة وذكية لإدارة الاشتراكات . Odoo م اظ لن   عمليات المبيعات المتكررة والأتمتة 
الخدمات وبناء علاقات قوية مع العملاء، بدلاً من الانشغال بالعمليات  تلقائياً، بما يتيح لك التركيز على 

يمكنك إنشاء عقود واضحة، وإصدار فواتير دورية بشكل تلقائي، مع معالجة  .التشغيلية المتكررة 
 .الضرائب والمدفوعات بسلاسة وفق الإعدادات المحددة مسبقاً، دون أي تعقيد أو تدخل يدوي 

كما يتيح النظام بوابة إلكترونية سهلة الاستخدام تمنح العملاء إمكانية الوصول إلى بياناتهم وعقودهم 
 .وخيارات الاشتراك خلال ثوانٍ، مع إعداد المدفوعات التلقائية لتوفير الوقت وضمان الاستمرارية 

ويتم إصدار الفواتير بشكل تلقائي بالكامل، مما يساعد على تحسين كفاءة الإدارة، وضمان دقة 
 .العمليات المالية، وتعزيز تجربة العملاء على المدى الطويل

 
 

 
لإدارة   أودو   تطبيق

 علاقات العملاء
 
 
 
 
 

 
اᝏات   إدارة ᡨᣂالاش 



 
 المبᘭعات 

 
 

 
تمكنّك من زيادة المبيعات عبر إنشاء عروض أسعار فورية واحترافية 

تتيح لك  .Odoo وتفاعلية باستخدام أداة بناء عروض الأسعار القوية في 
هذه الأداة تطبيق الأسعار المناسبة تلقائياً لكل عميل، مما يضمن دقة 

 .التسعير وتسريع عملية البيع
يساعدك النظام على إتمام الصفقات بشكل أسرع، حيث يمكن 
للعملاء الوصول بسهولة إلى عروض الأسعار، وأوامر البيع، وأوامر 

التسليم، مع إمكانية الدفع عبر الإنترنت، بالإضافة إلى دعم التوقيع  
 .الإلكتروني لإنهاء الصفقات بسرعة وكفاءة 

كما يتيح لك النظام إنشاء عملاء محتملين مؤهلين من خلال زيارات 
الموقع الإلكتروني، والحملات التسويقية، ورسائل البريد الإلكتروني، 
مع إمكانية تصنيف هؤلاء العملاء باستخدام تقنيات ذكية تساعد فرق 

 .المبيعات على التركيز على الفرص الأكثر أهمية 
يدعم النظام خيارات فوترة متعددة تشمل الدفعات المقدمة، والفواتير 
الجزئية، والفوترة حسب الكميات أو الوقت والمواد، إضافة إلى الفوترة 

حسب تقدم المشروع، مما يمنحك مرونة كاملة في إدارة العمليات  
 .المالية 

ويتم إنشاء الفواتير تلقائياً في قاعدة البيانات بمجرد تأكيد المدفوعات 
عبر الإنترنت، مما يساهم في تحسين الكفاءة التشغيلية وتسريع 

 .دورة العمل بالكامل 
. 



 

تطبيق سهل الاستخدام وموثوق من أودو يغطي جميع 
احتياجات عملك ويمكن إعداده خلال دقائق. يتيح لعملائك 

إنجاز كل شيء عبر هواتفهم الذكية، مما يحسّن تجربة 
 .الاستخدام ويجعل العمليات أسرع وأكثر سلاسة

يوفرّ خيارات متعددة لتلبية مختلف سيناريوهات العمل، بدءًا 
من الطلب وحتى الدفع، سواء في المتجر أو عبر الإنترنت. 

كما يدعم برامج الولاء مثل النقاط والمكافآت وبطاقات الهدايا، 
 لتعزيز رضا العملاء وزيادة التفاعل

  
 
 

 

 ᢕᣂتطبيق التأج 
 

 
هو أبسط طريقة لتتبع كل خطوة من عملية التأجير من  

البداية حتى النهاية. يتيح لك إدارة المنتجات، وجدولة  
عمليات الاستلام والتسليم، وتوقيع الاتفاقيات من منصة  

 .واحدة بسهولة
أصبح بإمكان العملاء حجز المنتجات عبر الإنترنت، اختيار  

التواريخ المناسبة، وإتمام الدفع مباشرة من الموقع  
الإلكتروني. سواء كان التأجير بالساعة أو الأسبوع أو  

الشهر، يمكنك تحديد أسعار مرنة حسب الفترات الزمنية  
 .المختلفة

كما يمكنك رفع عقود الإيجار ونماذج التأمين، وطلب  
التوقيعات الرقمية قبل تسليم المنتجات. ويوفر النظام رؤية  

ر ومتابعة يومية من لوحة   واضحة لحالة كل منتج مؤجَّ
 .تحكم واحدة بسيطة

. 



 ᢝ
ᡧ

ᣍو ᡨᣂ᜻الموقع الال 
 
 
 

  
الموقع الإلكتروني يغيرّ نظرة الأفراد تجاه تصميم المواقع، حيث يوفرّ تجربة حديثة وسهلة لإنشاء وإدارة 

 .موقعك دون أي تعقيد 
بفضل واجهة بديهية وأدوات ذكية، يمكنك إنشاء المحتوى وتخصيصه بسرعة، مع دعم الذكاء الاصطناعي 

الذي يقترح تصاميم ونصوص مناسبة لطبيعة عملك. كما يساعدك على تحسين المحتوى أو إنشائه تلقائيًا 
 .بطريقة احترافية

يتم تكييف الموقع تلقائيًا ليعمل على جميع الأجهزة، مع إمكانية التحكم في شكل المحتوى على الهاتف 
 .أو سطح المكتب بكل سهولة 

 

 
صمّم صفحات منتجات جذابة باستخدام واحدة من أفضل أدوات بناء المواقع الإلكترونية اليوم. بعدها، استمتع 

 .ببساطة المنصة الموحدة التي تجمع بين التسويق والعمليات في مكان واحد 
يمكنك بسهولة إنشاء متجرك الإلكتروني وإدارته بسرعة، مع ميزات مخصصة للأعمال تساعدك على الوصول 

للجمهور المناسب وتنمية نشاطك مع مرور الوقت. كما يتيح لك نظام التقارير ولوحات البيانات تحليل الأداء  
 واتخاذ قرارات أفضل 

 
 

 

مدونة أودو هي نظام فعّال وسهل لإدارة المحتوى، يساعدك على عرض أفكارك بوضوح والتفاعل مع  
من إنشاء المحتوى وتحسينه بسهولة لزيادة ظهوره    ك تمكنّ  .علامتك جمهورك وبناء مجتمع متكامل حول  

 .في محركات البحث، مما يساعدك على جذب المزيد من الزوار وتحقيق انتشار أوسع لمحتواك 

 
أداة بناء 
المواقع 

ونᘭة
ᡨ

ᣂ᜻الال 
 
 

 
جر  متا 

ونᘭة ᡨᣂ᜻ال 
 
 

 
 مدونة 



 

الطريقة المثلى لبناء مجتمع تفاعلي وتعزيز التعاون بين المستخدمين، مع تحسين جودة الدعم   هو   Odoo منتدى  
وتبادل المعرفة. يساهم في زيادة عدد زوار المنتدى وتعزيز ظهور علامتك التجارية، كما يتيح للمستخدمين مساعدة 

يساعدك أيضًا على توسيع قاعدة المعرفة لديك وتوقع  .بعضهم البعض من خلال النقاشات والأسئلة والأجوبة 
 احتياجات العملاء عبر النقاشات المفيدة والرؤى التي تقود إلى حلول عملية 

 المنتدى 

 
 
 
 

 

 

 ᢝ
ᡧ

ᣍو ᡨᣂ᜻التعلم الال 
 

 
هو نظام سهل للتعلمّ الإلكتروني 

يتيح للمدرّبين والمتعلمين إدارة 
المحتوى التعليمي بكل بساطة. 
يمكنك رفع الدروس، متابعة تقدّم 

الطلاب، وتحفيزهم من خلال تجربة 
 .تفاعلية مستمرة 

كما يوفرّ أدوات للاختبارات 
والشهادات لقياس مستوى التقدّم 

 .وتأكيد المهارات بطريقة فعّالة



 
 

هي الحل المثالي لتقديم دعم فوري وفعّال لزوار موقعك الإلكتروني، من خلال واجهة سهلة الاستخدام وتفاعل  
مباشر في الوقت الحقيقي. تمكنّ الدردشة المباشرة في أودو فريقك من الإجابة على استفسارات العملاء  

فعّال، مما يعزز رضا العملاء ويزيد من   بسرعة، وتحسين تجربة المستخدم، وتحويل الزوار إلى فرص مبيعات بشكل
..كفاءة فرق العمل

 

 
الدردشة 

ة الم  ᡫᣃاᘘ  
 

 

 



 ᗫد سلسلة التور 
 

 

يقلل من مخاطر نفاد المخزون، ويسرعّ العمليات، ويحسّن مسارات العمل،  Odoo مخزون عصري في نظام
النظام استراتيجيات فعّالة لإعادة التوريد مع   حيتي .المستودعاتمع توفير رؤية شاملة ومتكاملة لإدارة  

اقتراح أو تنفيذ أوامر الشراء تلقائياً، مما يضمن توفر الكميات في الوقت المناسب ويمنع الانقطاع في  
يدعم أتمتة التواصل مع الموردين عبر إشعارات تأكيد أوامر الشراء وتحديثات مواعيد   اكم  .الإمدادات 

 .التسليم، مما يقلل من مخاطر الأخطاء ويعزز التنسيق 
ويعمل أيضاً على تسريع عمليات الاستلام والتخزين، مع تحسين الجودة وإدارة الشحنات الواردة والصادرة 

 .باستخدام قواعد السحب والإمداد، لضمان كفاءة أعلى في سلسلة التوريد 

 
 المستودعات 

 
استخدم استراتيجيات تخزين متقدمة لتحسين إدارة المخزون، مثل 

، ومتابعة حركة ABC تصنيف المنتجات سريعة وبطيئة الحركة، وتحليل 
الأصناف، بما يساهم في تقليل عمليات المناولة ومسافات التنقل داخل 

استمتع بإدارة المخزون في الوقت  .المستودعات، ورفع كفاءة التشغيل
الفعلي مع مجموعة متكاملة من المزايا، تشمل تتبع الأرقام 

التسلسلية، وأرقام الدُفعات، وإدارة التغليف، واستراتيجيات الحجز، 
والجرد الدوري، ومؤشرات الأداء الرئيسية، وغيرها من الأدوات التي 

ابحث عن المنتجات بسرعة، ونفّذ  .تمنحك رؤية دقيقة وشاملة لمخزونك
عمليات الانتقاء بالطريقة التي تناسب طبيعة عملك، سواء كان الانتقاء 

الفردي، أو الانتقاء حسب المناطق، أو تجميع الطلبات من شحنات 
متعددة، أو الانتقاء على دفعات، مما يساهم في تسريع تجهيز الطلبات 

عمليات التغليف والشحن أكثر سهولة  ل اجع   .المستودع وتحسين كفاءة  
بفضل التكامل مع شركات الشحن، حيث يمكنك طباعة ملصقات 

الشحن، وإجراء فحوصات الجودة، وإدارة وحدات التغليف المختلفة، 
 لضمان سرعة التنفيذ ودقة عمليات التسليم 



، (PLM) ، وإدارة دورة حياة المنتج(MES) ، ونظام تنفيذ التصنيع(MRP) بين تخطيط متطلبات المواد Odoo تجمع
يتيح النظام محاكاة أوامر التصنيع   .والجودة، وشاشة التصنيع، والصيانة في منصة واحدة سهلة وسريعة الاستخدام 

باستخدام تخطيط السعة في الوقت الفعلي، مع متابعة توفر المواد وضبط التكاليف، إضافة إلى اقتراحات تلقائية 
لإعادة التوريد في الوقت المناسب، واختيار أفضل طرق تلبية الطلبات مثل التصنيع أو الشراء أو التعاقد الخارجي أو 

 .لمستودعات التحويل بين ا
كما يوفر لوحة تحكم على أرضية المصنع لتنظيم العمال، ومراكز العمل، وأوراق العمل، واختبارات الجودة، مع إمكانية 

تتبع المشكلات وتحليلها فورياً. ويمكن للعمال إرسال الملاحظات مباشرة أثناء الإنتاج، مما يساهم في تحسين 
 .الجودة ورفع كفاءة العمليات بشكل مستمر 

 
 
 
 

  ᢝ
ᡧᣚ اة المنتجاتᘭإدارة دورة ح 

Odoo (PLM) 

 

 
 التص يع 

 
 

تعمل   Odoo هي نسخة تعاونية من تطبيق التحكم في
على تحسين قوائم المواد قبل وأثناء وبعد الإنتاج. يعتمد  

النظام على التواصل الفعّال كعامل رئيسي لإدارة التغييرات  
يسهّل نظام إدارة دورة حياة   .الهندسية بكفاءة عالية

المنتج التعاون بين الأقسام عبر شبكة عمل متكاملة،  
حيث يمكن لكل مستخدم متابعة ما يحتاجه فقط،  

والحصول على الموافقات بسرعة، مع إبقاء النقاشات حول  
كما يوفر النظام   .المستندات مركزية وفي الوقت الفعلي

إدارة متكاملة للوثائق، بما في ذلك الرسومات، وأوراق  
العمل، ومستندات الجودة، مما يضمن تنظيم المعلومات  

 .وتحسين سير عمليات التطوير والإنتاج
 



 
بسّط جميع طلبات عروض الأسعار وأوامر الشراء باستخدام قواعد إعادة الطلب المؤتمتة، مما يضمن 

قواعد مخصصة لإعادة التوريد، وجدول    ئأنش  .يدويتجديد المخزون في الوقت المناسب دون تدخل  
عملياتك الأساسية تلقائياً عند الحاجة، مع تحسين عملية الشراء عبر اتفاقيات شراء مؤتمتة وقابلة  

عروض الأسعار البديلة بسهولة، وطبقّ خاصية الطلبات    ن قار  .الأسعارللتخصيص للحصول على أفضل  
 .الشاملة لتبسيط الطلبات المتكررة، مما يجعل إدارة المشتريات أكثر سرعة ودقة وكفاءة

 

 
ᗫا

ᡨ
ᣂت المش 

 
 

يمكّنك من تحسين استمرارية الإنتاج عبر تطبيق الصيانة الوقائية المبنية على   Odoo برنامج الصيانة في
 .بيانات دقيقة مثل متوسط الوقت بين الأعطال ومتوسط وقت الإصلاح والتوقعات المستقبلية للأعطال

يوفر النظام جدولة سهلة للصيانة، ومتابعة طلبات الصيانة عبر لوحة كانبان، مع إمكانية إطلاق أوامر الصيانة  
 .مباشرة من مراكز العمل لضمان سرعة الاستجابة وتقليل توقفات الإنتاج

 

 
 

 الصᘭانة

 
 
 
 

تطبيق الجودة الطريقة الأكثر فعالية لمعالجة الأسباب الجذرية للعيوب وتقليل التكاليف وضمان   يُعد 
جودة المنتج عبر دورة حياته. حافظ على اتساق المنتجات من خلال فحوصات جودة متكررة ضمن أوامر 

إنشاء فحوصات مخصصة لتحديد المنتجات المعيبة وتحليل أسبابها   كيمكن .المخزون التصنيع وعمليات 
يمكنك إعداد أنواع  اكم .الأداء واقتراح الإجراءات التصحيحية والوقائية، بما يضمن تحسيناً مستمراً في 

متعددة من الفحوصات لتغطية احتياجات المنتجات المختلفة، مع إنشاء فرق جودة مخصصة وإسناد  
المهام والتنبيهات بشكل منظم. وتساعد أوراق العمل التفاعلية الموظفين على تنفيذ الفحوصات  

 بسهولة وتوحيد الإجراءات
 

 

 
ة دو الج



 

 

 

 

 
 

 


