Comesifa — puntata 1

Puntata 2

#Comesifa & un bot che ha un'importanza particolare tra quelli ottenibili in Telegram Road. Infatti &
il tipo di bot che viene creato "per default", e che richiede la minima conoscenza degli strumenti che
Telegram Road (TR) offre.

Ricordiamo innanzitutto che i bot di TR si rappresentano bene attraverso un grafo, composto da
"palle" (le domande) unite da archi che rappresentano le possibili risposte. In un bot "statico" (il
tipo piu semplice), il suo comportamento ¢ interamente dato dalla struttura del suo grafo, che viene
decisa in fase di progettazione dal suo manager. L'utente che lo percorre puo solo scegliere tra le
risposte proposte e seguire un percorso da esse sole dipendente.
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Il grafo di Comesifa e statico, ma espandibile. Lo stesso utente puo aggiungere archi (risposte) e
palle (domande) all'occorrenza, scegliendo un'apposita opzione "Manca una risposta". In questo
modo il grafo puo crescere in modo collaborativo, dando a ciascuno la possibilita di arricchire la
sua struttura.

Perche collaborativo? Se vediamo il bot come uno strumento per risolvere problemi, attraverso una
sequenza di domande/risposte, Comesifa permette di espandere la casistica o il dettaglio dei
problemi affrontati. E questo aumento di conoscenza pud provenire da chiunque abbia una risposta
alla domanda fatidica: Come si fa?

Alla prossima puntata, vedremo Comesifa all'opera.
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