INFORMACIO SOBRE CORONA VIRUS /
COVID-19

Estat: 1 de maig de 2021

Benvolguts convidats,

En general, als nostres allotjaments vacacionals s'aplica un alt nivell d'higiene.

A partir de la normativa Covid-19 de les nostres autoritats sanitdries, es van
desenvolupar conceptes d'higiene individuals per als nostres allotjaments vacacionals
per tal de garantir una proteccio optima dels hostes.

Aixo inclou, per exemple, el subministrament de sabé i desinfectant de mans.

A més, els intervals de neteja i desinfeccio de punts especialment sensibles com poms
de portes, aixetes, interruptors de llum, etc. es redueixen significativament i tenen
lloc amb cada canvi de convidat.

La roba que esta preparada per a vosté es renta com a minim a 60 ° i es proveeix d'un
esbandit higiénic especial amb efecte desinfectant.

L'allotjament de vacances es neteja a fons amb productes de neteja desinfectants de
superficies a la vostra arribada.

Totes les superficies de teixit, per exemple, matalassos i sofas, etc., es netegen amb
un netejador de vapor a 60 ° quan es canvien els hostes.

Tots els requisits oficials estan totalment implementats.

Ens informem didriament sobre la informacid actualitzada i les recomanacions
d'actuacié del Centre Federal d'Educacio per a la Salut i del departament de salut
competent.

Si els experts arriben a una valoracié diferent, reaccionarem de manera rapida i
exhaustiva i adaptarem els nostres processos de neteja en consegqiiéncia. Pots estar
segur que el compliment de la higiene personal i de mans té la maxima prioritat a
I'allot jament vacacional.



En aquest punt també ens referim a les recomanacions d'higiene actuals del
departament de salut:
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aixi com una ventilacié adequada dels interiors !ll



Hola, benvinguts a |I'apartament Sabrina,
situat dins unes de les cales més macas de Mallorca -

Cala Santanyi !

Es tot un honor donar-vos la benvinguda com a hoste del nostre apartament de
vacances i ens agradaria proporcionar-los informacio de la vostrta estada, inclos les
nostres normes de la casa.

Les demanem que tingueu en compte el nostre interés i el del nostres clients.

Els proprietaris sén: Sabrina Goos i Torsten Gerstmann

C / Na Ravandella 21 , 07659 Santanyi

Contacte local Sabrina Goos / Torsten Gerstmann

o en cas d'emergencia / gerstmann.torsten@t-online.de
24hores +34 684414512



Nombres d'emergencia: Metge de emergeéncia 112

Policia 092
Bomberos 085
Guardia Civil 062

Comencem per un petit recorregut dins I'apartament.

Al ficar-vos dins,

l'accés és través la terrassa exclusiva que esta equipada amb un sofd de europalet amb coixis grossos,
una taula per dinar, 2 cadires de jardi i un para-sol amb suport,

al fiver-vos a dins.

A la esquerra hi ha un petit armari amb penjadors i un acollidor sofa amb dos matalassos que et pot
obrir per proporcionar-vos més espai per seure. També tobareu un moble amb 3 calaixos per guardar
les vostres coses.

A la dreta, el salé és equipat amb una vitrina on trobards plats i tassons. També hi ha un Tv integrat.
Una taula de menjador extensiva amb 2 comodes cadires de ratdn omplen I'espai d'estar.
La caixa d'electricitat de I'apartament es troba a la dreta de la porta després de pasar-hi.
Hi ha un extintor de CO2 baix La Caixa d'electricitat.
Separada per un petit mostrador, hi ha una petita cuina oberta.

Un frigorific amb congelador, una vitro amb dues plaques, renta plats, cafetera, tostadora, hervidor
d'aigua, exprimidor electric, batidora de licor, batidora eléctrica, vaixella i coberteria suficients estan
disponibles per el seu Us, aixi com diversos utensilis de cuina i un forn amb funcié de grill.

Dins tota la zona inferior hi ha enchufes d'electricitat.
(5 enchufes simples i un doble)
S'ha instal-lat un detector de fum per a seguretat.

Les escales d'acces a la planta superior també es troban a la zona de darrera i 'accés per man escala
de caragol.



Dins la pujada, hi ha un moble amb tres calaix a la dreta , que ofereix espai adicional.

Ja estem al dormitori, esta equipat amb una cama doble i dues taules de nit, cadascuna amb un caixd. Hi
ha un armari dins la paret em penja roba per la roba.

Un suport i mirall llarg també forma part de I'equip.

Junto dormitori hi ha un Bany en finestres, separar per una porta corredera.

Esta equipat amb una cabina de dutxa amb mampara de vidre i cortines de dutxa, un rentamans doble
amb dos caixons gros i un water, Calentador de tovalloles, un mirat la paret amb una rentadora.

El dormitori té accés a un altre petita i solejar de Terrassa que esta equipada amb un joc de cadires de
fusta de fres peces i un sacado de roba amb pinces .

Aqui podeu relaxar-vos i gaudir del sol i de la meravellosa vista del jardi de palmeres.




Pels dies més freds, I'apartament com té calefaccié infrarojos amb distdncia dins el Salé i el dormitori.
Pel dia més calorosos dos ventalls el sostre, que contenen de Refrigerador.

L'interior esta moblat amb molt d'apreci, amb diverses adornats i accessoris, que et invitara a sentir-se
com a casa.

La planta superior també esta equipada amb suficients emchufesi interruptors de la llum i també
detector de fums .

Dins del bany, hi ha un calaix baix el rentamans, disposar del vot aqui de primer auxilis , una petita
botella d'acohol per desinfectar les Farides.

També trobareu un sacado per sacar el cabell.

A més, les terrasses estan equipades amb una foma de corrent impermeable, i un interruptor per la
il-luminacio exterior.

La clau del pas d'aigua per tot I'apartament es troben a I'exterior, directament en el pis.

Li mostraré amb en el moment del check-in.

En els armaris hi ha diferents jocs de taula, jocs de cartes, material de lectura, aixi com una pilota de
joc i una pilota Badminton que estan disposades pel vostre Us .

Dins el calaixos també hi ha bombetes de repds't, una llinterna i diversos material de costura.

Per la visita a la Platja es pot utilitzar el dot xurros de piscina, dos Colchon ETA's de Platja i una bossa
refrigerant de Platja .

Per una belada de barbacoag, hi ha una barbacoa eléctrica que només es pot utilitzar a l'aire lliure i s’ha
de fer net després de cada Us.

Tots els utensilis de neteja, una aspiradora, una Granera, un recollidor, aixi com els consumibles, es
troben dins I'armari i calaixos individuals.

Hem fet tot el possible per satisfer totes les vostres expectatives i desitjos a |'hora de moblar
I'apartament de vacances.

No obstant, si troba que falta qualque cosa, et demanem que el comuniqui.

Sempre intentarem oferir el nostre huesped ets una estancia agradable i intentarem posar en prdctica
els vostres desitjos .

Els nois petits han d'estar supervisat per que no estigui ho pugin el parepeté de la Terrasa.

Del contrari, podria haver risc de caiguda !




Voste , com inquilins, és responsable dels danys personals i materials, no nosoltres. No ens fem
responsables dels objectes de valor que es perd dins el pis de vacances (doblers, jo és, targetes de
credit o bancdries, telefons, mobils, etcetera.) Per rad de seguretat, et demanant que m'entengueu les
portes del pis i de la ferrassa tancada i les Finestres tancades.

Aixd també s'aplica, si estds a 'apartament i deixes o objectes de valor com per exemple, en la
terrassa.

Els defectes que puguin sortir a possessié de la vivenda jo ja ara i durant el periode de lloguer han de
ser comunicats al gestor rapidament de forma adequada, pero per darrera instancia sempre per escrit.

Sempre pot passar que qualque cosa es trenqui, per aquest motiu Rogam que ens informi dels danys que
s'’han produit, substituirem l'article corresponent i, si és necessari, l'informaran del costos.

Aixo és l'interés de tots els clients que I'inventari Sigui uniforme i complet.

Des de fa uns anys, Mallorca compte com un sistema de separacié de residus similars al d'Alemanya.Ens
agradaria que la apoyesiu.

Baix el rentador de plats de la cuina hi ha cubos pel fems. Els regidors van a diferents continuadors
(vidre, residus residuals,Paper i plastic), Que es troben a 50 m de la casa (en direccié al supermercat
de cami a la Platja) a I'espai dret de la carretera.

Per favor, ventila al bany després de cada dutxa obrin la finestra durant 10 minuts.

Per favor tireu les compreses, el fampons, etc. dins el contenedor de cosmeétics situat junts al water
del quarto de bany.

Per favor, no tiri el Restos de menjar, tampons, compreses, etc.. Dins del water ja que aixo pot
provocar bloquejadors!

Ens agradaria assenyalar que el comportament extrem i pertorbador poden llevar el lloc la terminacié

immediata. Dins aguest cas, l'inguili nho tindra dret en hinguna indemnitzacié. La tornada del teu doblers

del lloguer ja pagada no existira en aquest cas.

Tingueu en compte les normes de la casa per separat.

Rogam que deixeu els objectes mobils, com els mobles, la decoracid, la Porcelana,... Dins el Puestos
previst per ells .

En ningun cas volem que els mobles es passin a I'exterior o que els mobles de jardi es passin a l'interior.
El mateix ocurrird amb els aparatés electronics, per exemple, televisors ho radios

Si realitzar canvis segons les vostres necessitats personals, esperem que tot torni al Seu lloc original
abans de la vostra partida. El mateix ocurrird amb el jocs de taula, les revistes, els llibres etc.



Per favor, Tournal també aquests articles al Seu puesto designat, ja que segurament voldrem trobat
tot net i ordenat quan arribin.

Demanem que mantingueu el pis en condicions de neteja tement durant la vostra estancia

L'arena. a d'estar a la Platja, no a I'apartament. :)

Els desitgem unes meravelloses vacances al nostre apartament i esperem que guardeu amb nosaltres un
bon records
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Salut cordials de Sabrina i Torsten.



Llocs d'interes, restaurants i compres.

Als voltants ia una distancia d'uns 15 minuts a peu hi ha el
Es Pontas.
Una porta rocosa al mar del sud-est de Mallorca.

El "pont" format naturalment es troba directament a la linia de costa entre Cala
Santanyi i Cala Llombards al municipi de Santanyi.

Un gran fenomen natural que no s'ha de perdre.




La porta de la roca des Pontas és enorme i dificil de captar en la seva totalitat amb
una camera.

L'arc de roca s'enlaira sobre el mar com un enorme pont.

Un espectacle que no deixa de captivar tots els visitants i que se situa
merescudament com una de les meravelles naturals més espectaculars del mén.

L'excursié a la porta de la roca des Pontas val la pena i es pot combinar
meravellosament amb una visita a la platja de Cala Santanyi.

Des de I'aparcament de Cala Santanyi, camineu una mica per la carretera i aviat
trobareu el senyal.

Després de 10 minuts, un corriol rocés condueix directament a I'arc de roca. Un
mirador i uns bancs conviden a aturar-se i meravellar-se.

El so de les onades,

el crit de les gavines i la immensa naturalesa deixen impressions duradores.

No ens hem de perdre aixo.



Cala Santanyi és una zona de vacances tranquil-la perc animada.

A prop hi ha lloguer de bicicletes, voleibol de platja i una escola de busseig. També és
possible anar caminant a les diferents badies properes.




Els aventurers no han d'anar gaire lluny a la capital de I'illa, Palma:
és a uns 50 km amb cotxe.

Una mica més a prop (a uns 3 km) hi ha el petit poble de Santanyi.

Tots els dimecres i dissabtes se celebra el gran mercat setmanal al centre de la
ciutat, a la gran plaga del mercat, que s'estén a tots els petits carrerons dels voltants
i sempre esta molt concorregut.

Alla podra comprar gairebé tot el que vulgui. Des de fruites i verdures fins a pa
acabat de fer, formatge, olives, pastissos i altres productes de fleca, flors, espécies,
olis d'oliva, records, artesania mallorquina, joies, articles de cuir i roba.




El mercat esta envoltat de cafés on es pot fer una pausa i observar el trafec.

També podeu satisfer els seus desitjos culinaris en innombrables bars, cafeés i
restaurants.




A Santanyi també hi ha supermercats més grans, com LIDL i Eroski, farmacies,
optiques, metges, fleques, estancs i molt més.




Pero també trobareu un petit supermercat al seu lloc de vacances, Cala Santanyi, que
és obert 12 hores al dia de I'1 de maig al 31 d'octubre. El passeig és d'uns 3 minuts.

Alli pots aconseguir tots els comestibles que necessitis per a les teves necessitats
didries.

Panets i croissants acabats de fer al forn cada mati.

h

Al llarg del municipi de Santanyi trobaras moltes petites cales diferents com la:
Cala Santanyi i Cala Llombards
Cala S'Almunia
Calé des Marmols
Calé des Moro

Platja d'es Caragol
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En aquest
Cala Mondragé i S' Amarador.

Ambdues badies també sén molt recomanables per passar un extens dia de platja.
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Als voltants trobareu petits i idil-lics pobles pesquers com

Cala Figuera i Porto Petro

que definitivament hauria de visitar.




Aqui podreu delectar-vos amb les delicies culinaries al vostre gust.

Ja sigui amb peix acabat de preparar, la tipica paella, un bon plat d'amanida, pa amb
alioli 0 unes postres tradicionals.




També podeu relaxar-vos prenent una copa amb vistes al port.




Regles de la casa

Benvolguts hostes de vacances.

Us donem una calorosa benvinguda al nostre apartament i us desitgem una estada tranquil-la i
memorable.

Sempre ens esforcem per oferir-vos la base per a unes vacances sense preocupacions amb el nostre
allotjament.

El nostre apartament estd ubicat en un complex comunitari, envoltat de molts altres apartaments.
El complex no és un lloc de festa. Tots els hostes esperen trobar pau i relaxacio en aquest complex.

Perqué aixo sigui sempre possible, cal que els nostres hostes acceptin i compleixin les normes de
la casa des del moment que reben les claus.

Formen part del contracte de lloguer de vacances entre el propietari i I'inquili.

La persona que fa la reserva és responsable que tots els companys de viatge compleixin també les
normes de la casa.

Si teniu alguna preguntes, podeu posar-vos en contacte amb nosaltres en qualsevol moment al segiient
nimero de telefon:

+34 684 41 45 12 / Tenim WhatsApp

Aixi podrem aclarir rapidament qualsevol ambigiiitat.



Check-In : flexible

Check-Out : fins a 16.00 hora

General

Tots els objectes de la casa de vacances poden ser utilitzats per |'inquili.

Us demanem que tracteu el mobiliari i |'equipament de la nostra casa de vacances amb respecte.

Els mobles d'interior no es poden portar o traslladar a |'exterior. No es permet moure els mobles de

cap manera. Els ajustaments dels dispositius electrénics de la propietat de vacances no es poden

canviar o reprogramar sense consultar previament el propietari.

Quan arribes, els llits estan acabats de fer.

Quan te'n vagis, no has de treure la roba de llit, siné que la pots deixar als llits.Dipositeu les tovalloles
usades i mullades al plat de dutxa.Si us plau, dipositi les tovalloles usades i seques a la cistella de la
roba amb tapa.

Qualsevol neteja necessdria de la propietat de vacances durant la vostra estada no serad substituida
per una farifa plana de neteja final.

Tot el que necessiteu per a la neteja normal esta a la vostra disposicié i pot ser utilitzat.
Es disposa d'un subministrament inicial de consumibles com a paper higiénic, sabd, Zewa i espécies, etfc.

No esta permés fumar a tot |'interior de |'apartament!

Si us plau, aneu a la terrassa o al jardi i utilitzeu un cendrer.

Les burilles completament refredades s'eliminen a les escombraries residuals. En cas de marques de
cremades o forats, el llogater assumird, per descomptat, els costos de reparacié i informara daquests
danys.

Assegureu-vos que les habitacions estan adequadament ventilades, ventilant-les a intervals regulars
per evitar la formacio de floridura i olors.

Durant el periode de lloguer acordat, vosté assumeix la responsabilitat de lapartament de vacances
llogat.

Tanca sempre totes les portes en sortir del pis i emporta’t sempre la clau de la porta principal. També
podeu deixar-la a la caixa forta de claus situada al costat de la zona d'entrada.

No acceptem cap responsabilitat en cas de robatori o furt.

Us preguem que superviseu els vostres fills i s'asseguri que els més petits també respecten les normes
de la casa.



Les hores de silenci han de respectar-se de 22:00 pm a 8:00 am.

Cuina

La vaixella, la coberteria, les olles, etc., homés s'han de tornar als llocs d'emmagatzematge en un estat
net i sec.

Els objectes calents, com olles o paelles, s'han de col-locar sempre en taules i taulells amb trébedes.

Utilitzeu una taula de cuina com a base per tallar i picar els aliments.

Us demanem que poseu paper de forn cada vegada que utilitzeu el forn.

En el moment de la sortida, la vaixella usada s'ha de netejar i guardar secs als armaris .

Barbacoa i aparcament

No es pot utilitzar cap graella de carbé a la terrassa, no obstant aixd, es disposa d'una barbacoa
eléctrica amb aquesta finalitat.

S'ha de netejar després del seu us!

Podeu aparcar gratuitament en un aparcament public contigu al complex o al carrer.

Tot i aixo, I'arrendador no assumeix cap responsabilitat pel vehicle estacionat a I'estacionament o al
carrer i el seu contingut.

Dany

Si alguna cosa es trenca o es fa malbé, li preguem que ens notifiqui els danys immediatament i no en el
moment de la seva sortida.

No podem acceptar els defectes descoberts després de la sortida.

L'inquili és responsable de qualsevol dany important a |'equip.Ens encarregarem de tots els altres
danys menors, com ara el frencament d'un vidre o una cosa semblant.

Si us plau, informeu-nos si hi ha alguna cosa trencada perqué puguem reposar-ho.
Gandules

Les gandules de la zona de la piscina estan a disposicié de tots els hostes del complex.Us preguem que
no reserveu cap gandula.



Eliminacid de residus

Els residus i les restes de menjar s'han d'eliminar de manera independent durant i al final del periode

de lloguer.

Si us plau, no llenceu mai restes de menjar, residus o articles d'higiene al viter.

La sortida

Deixar la propietat de vacances en una condicié ordenada, aix6 inclou:
Buideu el frigorific i assequeu-lo amb un drap
Neteja la vaixella i torna a posar-la al lloc sec
Netejar el forn si cal
Apagar els aparells eléctrics (excepte la nevera)
Eliminar les escombraries domeéstiques i les restes de menjar
Si us plau, deixeu casa nostra de vacances en condicions de neteja.
Si us plau, comproveu que totes les portes estan tancades abans de tornar les claus.

Li demanem que comprengui que si no se segueixen les regles de la casa pel que fa al treball de neteja
vaixella, graella eléctrica, forn i si no s'eliminen els residus d'aliments o deixalles, es cobraran costos
addicionals .Es cobraran els costos addicionals deguts a la feina extra, a més de la tarifa de neteja
final.

El mateix passa amb la contaminacié deliberada o greu.

Gracies per la seva consideracié i una salutacié dels seus amfitrions



Llista d'inventari

Sala d”estar / Cuina / Mobles i equipament
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Armari de 2 portes

Sofa extraible amb 3 calaixos i 2 matalassos
Taula auxiliar petita

Mirall de paret amb decoracié
Llum de taula

Comoda amb 3 calaixos
Cadires

Taula de menjador, plegable
Vitrina amb deco

TV

Equip de mdsica amb DVD
Taula auxiliar

Cadira alta

Mural de paret

Coixins Deco

Mantes de llana

Cobrellit

Coixi

Catifa petita

Escalfador d'infrarojos
Comandament a distancia per a la calefaccié per infrarojos
Extintor de CO 2

Llanternes

Llanterna amb vela

Safata per servir

Flascé de perfum

Diversos llibres

Jocs de taula

Jocs de cartes

Llibre de visites

Decoraci6 del sostre maritim
Caldera daigua calenta

Placa de coccié Ceran amb 2 plaques
Aigliera

Frigorific amb congelador

Armaris de paret

Campana extractora / aire circulant
Forn amb funcié de grill

Galledes d'escombraries

Torradora

Cafetera

Graella electrica per a la terrassa
Mesclador de begudes
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Batedora electrica

Espremedora eléctrica de citrics
Bullidor electric

Cistella escorredora per a la vaixella
Cortines sota |'aigliera
Rellotge de paret
Tovalloler amb 3 ganxos

Gerra d'aigua
Cistella de fruita amb mosquitera

Equip basic d'especies
Cafe / te
Oli/vinagre de menagerie

Culleres grans
Ganivets

Forquilles

Culleres petites
Fulles de tdll
Encenedor de barra
Obreampolles combinat - llevataps
Pinces per a pasta
Pelador

Culleres de cuina
Espatula
Espumadora

Cullerot gran de sopa
Cassé de sopa petit
Premsa d'alls

Olles

Paella

Amanides de metall
Bol de plastic

Overes

Tasses de cafe grans
Gerra de buit

nevera de vi
Glagonera

Fruiter

Cistella amb tres insercions

Manual de la maquina de café espresso

Escorredor
Cistella de pa
Colador de pasta
Posagots de cuina
Taula de tallar

Gots d'aigua
Copes de vi

Gots de xopet
Plats d'esmorzar
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Plats fondos

Plats plans

Gots per a espelmes de te
Bols de vidre grans

Bols de postres petits
Draps de cuina

Estovalles individuals
Cistelles Deco
Bols deco

Catifa natural

Deshumidificador

Llum sota I'armari

Llum de sostre cuina

Llum de sostre taula de menjador
Ventilador de sostre

Aspiradora
Catifes de platja
Penjadors

Peixos decoratius
Bola de joc

Joc de badminton
Fideu de natacié
Escombra
Fregona

Bossa nevera de platja
Bosses de la compra
Kit de costura divers
Llums de recanvi

Galleda

Embol

Raspall de ma i pala

Cistelles amb utensilis de neteja
Draps de neteja

Cistell de la roba bruta amb tapa

Eléctric a la planta baixa:

1
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Caixa de fusibles

Endolls individuals
Endoll doble
Connexié de TV
WIFI - Orange Box



Interruptors de llum dobles
Interruptors de llum simples
Presa de distribucié
Detector de fum

Terrassa de la planta baixa
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Paletes d'euros

Coixinets grans per a paletes
Extintor a |I'exterior

Caixa forta amb clau

Testos

Decoracions maritimes de fusta
Il-luminacié exterior fixa
Llum penjant

Taula de fusta

Butaques

Coixins de seient

Felpudo

Para-sol amb suport

Presa de corrent exterior
Interruptor per a la il-luminacié exterior de la terrassa

Dormitori/bany de la planta superior
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Llit doble

Matalassos

Taules de nit amb un calaix cadascuna
Bressol

Armari encastat

Cdmoda amb 3 calaixos

Suport/mirall de cos sencer

Cofre de fusta

Cistell de la roba bruta amb tapa
Escalfador d'infrarojos amb comandament a distancia
Quadres de paret

Barra de cortina amb cortina

Catifa gran

Catifa petita

Edredons

Coixins

Llums de paret
Llums de paret de capgalera
Ventilador de sostre

Gerro gran amb decoracié
Paleta de fusta deco
Marcs de fotos deco



Jocs en taules de nit
Cistelles

Deco

Deco de vidre
Llanterna amb vela
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Segur

Taula de planxar

Ferro

Tovalloles de platja
Tovalloles

Tovalloles per a convidats

2 Mantes de llana
10 Penjadors de fusta
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Roba de Ilit
Llengols
Catifa de bany

nN b

Lavabo amb doble lavabo i dos calaixos (moble de lavabo)
Cabina de dutxa amb mampara de vidre
Cortina de dutxa

Mirall de paret

Mirall de tocador

Escalfador de tovalloles

Decoracié maritima de fusta

Tasses per a raspalls de dents

Assecador de cabells

Escombreta d'inodor

Tassa de vater

Rentadora

Ganxos per a tovalloles

Cistella amb escombreta de dutxa

Llum de sostre

Dispensador de sabé

Gel de dutxa, gel per als cabells, paper higienic
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Terrassa de la planta superior

Cadires de fusta

Taula de fusta, plegable
Coixins de seient
Estenedor, plegable
Pinces de la roba
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Eléctric de dalt :



Dormitori :

3 Preses de corrent

3 Interruptors de llum dobles

1 Detector de fum

Terrassa:

1 Llum exterior

1 Presa de corrent impermeable
1 Interruptor de llum

Bany :

3 Preses de corrent

1 Interruptor de llum



