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RESUMEN Y PALABRAS CLAVES

Esta experiencia significativa, no pretende generalizar las practicas educativas,
ni generar tensiones, para la transformacién de los entornos educativos, lo que
se visibiliza, es encausar la comprension del auto reconocimiento frente a la
didactica pedagdgica sobre: la diversidad, la inclusién, y la alteridad en el ambito

educativo.

Por ello, la experiencia pedagdgica investigativa de participacion denominada:
“‘Amores y desamores en el programa de Necesidades Educativas Especiales, Re-
significaciones de los Lenguajes Universales hacia la Inclusion Educativa en el

corregimiento el Caguan”, tiene como objetivo comprender las dinamicas,

' Candidata a Magister en Educacion desde la Diversidad, Licenciada en Pedagogia Infantil, con
diplomados en: Docencia Universitaria y Estrategias Pedagdgicas para la Inclusion.
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percepciones, Yy narrativas de los actores sociales (Docentes) frente al diversidad,
y la educaciéon inclusiva, donde se presume la develacion de un entramado de
retos en el campo pedagogico frente al rol y praxis del docente, el contexto

inclusivo y la normatividad vigente.

Teniendo en cuenta el aspecto metodoldgico, el disefio de la investigacion es
no experimental, desde un paradigma cualitativo direccionado desde la
Investigacion Participativa, la cual hace parte de la Investigacion-accion; método
fundamental en los procesos de intervencion educativa, los actores sociales que
protagonizan la praxis significativa a nivel investigativo; son ocho Docentes de
una Institucion Educativa del municipio de Neiva, corregimiento el Caguan , las
técnicas e instrumentos que se tuvieron en cuenta para recolectar la informacion
fueron: observacion participante, diario de campo, entrevistas y grupos de

discusion.

La finalidad de la investigacion, se centré en: comprender las vivencias,
percepciones y praxis de los maestros en el ambito escolar, frente a la educacion
inclusiva, los retos, tensiones, apuestas, posibilidades y acciones de mejora para

emprender una verdadera inclusion teniendo en cuenta la diversidad.

PALABRAS CLAVES: inclusion, diversidad, rol del docente, praxis docente,

normatividad
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ABSTRACT Y KEY WORDS:

This significant experience is not intended to generalize educational practices,
or generate tensions, for the transformation of educational environments, which is
visible, is to lead the understanding of self-recognition in the face of pedagogical

teaching on: diversity, inclusion, and Otherness in the educational field.

Therefore, the research pedagogical experience of participation called: "Loves
and heartbreaks in the program of Special Educational Needs, Re-significations of
Universal Languages towards Educational Inclusion in the Caguan district", aims to
understand the dynamics, perceptions, and narratives of social actors (Teachers)
regarding diversity, and inclusive education, where the unveiling of a network of
challenges in the pedagogical field is presumed in front of the teacher's role and

praxis, the inclusive context and current regulations.

Taking into account the methodological aspect, the research design is non-
experimental, from a qualitative paradigm directed from Participatory Research,
which is part of the Action Research; fundamental method in the processes of
educational intervention, the social actors that carry out the significant praxis at the
research level; Teachers of the Educational Institution, the techniques and
instruments that were taken into account to collect the information were: participant

observation, field diary, interviews and discussion groups.

The purpose of the research focused on: understanding the experiences,

perceptions and praxis of teachers in the school environment, in the face of
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inclusive education, the challenges, tensions, bets, possibilities and improvement

actions to undertake a true inclusion taking into account Diversity counts.

KEY WORDS: inclusion, diversity, teacher's role, teacher praxis, regulations

INTRODUCCION

La experiencia significativa, denominada: “Amores y desamores en el programa
de Necesidades Educativas Especiales, Re-significaciones de los Lenguajes
Universales hacia la Inclusién Educativa en el corregimiento el Caguan” se
desarrollé en el Municipio de Neiva, en el Departamento del Huila, con un grupo
de ocho Docentes, quienes a través de la entrevista, el grupo focal y la
observacion participante, instauraron narrativas que permitieron destacar las
percepciones, prenociones, conceptos, creencias, ideales, miradas, posturas,
frente a la comprension de la: educacion inclusiva, la diversidad en contraste con

la praxis educativa y la normatividad.

Para el caso del Departamento del Huila, el programa de atencién a la
poblacién con Necesidades Educativas Especiales, esta dirigido a estudiantes en
edad escolar que se encuentren en situacion de discapacidad, visual, auditiva,
fisica, cognitiva, autismo y excepcionalidad, que por tanto requieran apoyo

educativo especial. (Cabrera, 2010)

Por ende la intencion investigativa, radicoé en interpretar la complejidad de ser

docente en educacién inicial en el siglo XXI, puesto que se visibilizan brechas
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socioeducativas entre las directrices del Ministerio de Educacién Nacional de
Colombia en sus politicas publicas para la diversidad e inclusion educativa y los
contextos socio familiares divergentes, que de alguna u otra manera se

quebrantan en el desarrollo de las acciones socioeducativas.

Por lo tanto, se puede deducir que las practicas educativas, pedagdgicas,
didacticas y académicas en el ambito escolar, son confrontaciones que se
fragmentan en las dinamicas escolares, convivenciales, personales y sociales,
que conllevan al ejercicio del ser docente en sus complejidades de: re-conocerse,
re-identificarse, re-significarse, de-construirse, des-categorizarse, en Ila
perspectiva de re-generarse y re-inventarse, lograndose des-pojar del sin numero
de creencias, tabus, limitaciones, encausando un despliegue de posibilidades,
donde se validad el ejercicio del saber ser- se , saber hacer-se, saber conocer-se,
saber aprender-se, delineando las actitudes y expresiones de la comunidad
educativa como efecto de la implementacién del programa de Necesidades

Educativas Especiales.

En este sentido es posible precisar las transformaciones necesarias, que se
originan desde la creacion de politicas inclusivas, desde una cultura que acoge y
se hace cargo de la diversidad, con practicas pedagodgicas, que responden a las
distintas formas de aprender al interior de la comunidad escolar. Es por ello que la
escuela debe producir una respuesta educativa a las necesidades de todos los
estudiantes y al principio de igualdad de oportunidades educativas, sin segregar a
ninguna sujeto como consecuencia de su diversidad, pluralidad, género o

pertenencia a una minoria. (Cabrera, 2010)
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Es por esto, que la investigacion, centro su mirada en la resignificacién del
lenguaje que ocupa un estatus, y se legitima en el campo social, frente a la
inclusion educativa, puesto que, ya no tiene sentido hablar de diferentes
categorias o tipologia de alumnos, sino de una diversidad de alumnos que
presentan una serie de necesidades educativas, muchas de las cuales son
compartidas, individualizadas, o y algunas son especiales. Por tanto la inclusion se
debe entender como el acceso que tienen todos los nifios, nifias, jovenes y adultos
a todos los niveles del sistema educativo desde la equidad y calidad, teniendo en

cuenta el preescolar hasta el post doctorado.

Por lo cual, la investigacion vy praxis significativa en el campo de la psicologia
educativa, se focaliza desde una pertinencia metodolégica donde la comprension
de marcos educativos inclusivos, el referente del rol del docente desde la
didactica y praxis de la educacion inclusiva, permiten la apertura de una serie de
categorias que cimientan los pilares fundamentales del disefio metodoldgico, por
ello, la investigacion se direcciono desde el paradigma cualitativo, con una
metodologia de investigacion Participativa(l.P), segun (Hoougon & Seibel, 1986)
Las caracteristicas especificas de dicha metodologia hace que se revele un
instrumento, especialmente propicio, para la exploracion y diagndstico de intereses y

necesidades en el campo educativo.

Es asi como; teniendo en la construccion de espacios dialégicos y de la otredad, se
logra explorar, y diagnosticar la pertinencia del lenguaje en la educacién inclusiva, ya que

se reafirma la necesidad de generar una resignificaciéon del lenguaje, como medio
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expresivo, para que se argumente, y se identifiquen las potencialidades personales,

desde un amalgama de la diversidad, la diferencia, y la equidad.

IDENTIFICACION DE LA PROBLEMATICA

En términos generales, para ahondar sobre el problema que ocupa esta
investigacién, es importante visibilizar frente al tema de educacion inclusiva y
diversidad, aspectos contextuales, vivenciales y normativos, que han generado
cierta resistencia y confusion a la hora de comprender la inclusién al interior de la
comunidad educativa y externamente (politicas publicas, contexto social), entre

ellos se encuentran:

Desconocimiento de la normatividad y  practicas inclusivas limitantes;
ocupandonos del primer argumento frente al desconocimiento normativo, o
limitado, Ocampo (2018) da a conocer que existen algunos “discursos
antagonicos”, debido a que se difunden y gestionan politicas publicas para las
instituciones educativas desde el escritorio, sin vivenciar las realidades existentes
en campo inclusivo, Por otro lado, Correa (2007) menciona: “el hecho de
propugnar por una educacion inclusiva, no es una cuestion de ciencia ni de
normatividades frias e instrumentales. La inclusion forma parte de la esfera de los

valores, los sentimientos y el respeto a la dignidad humana” (p. 28).

De lo cual, se puede inferir que en Colombia, se ha incorporado a la

normatividad inclusiva, los acuerdos internacionales que promueven los derechos
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de las personas con discapacidad, destacando la ley 1421 del 2017 donde se
visibilizan adecuaciones curriculares, flexibilizaciones para los estudiantes con
NEE, etc., pero al ver la realidad de las instituciones educativas se devela, que se
requieren cambios trascendentales, partiendo del hecho de que la inclusion
sobrepasa el limite de la normatividad, puesto que en variadas ocasiones no hay
acceso al servicio integral ya que, existen limitaciones de infraestructura, de

espacio, etc.

Por otro lado, las practicas inclusivas, estan supeditadas al campo clinico, como
nos lo da a conocer Medina (2017) “superar el sentido excesivamente clinico que
pudiera tener la evaluacion psicopedagoégica, en favor de su orientacion mas
contextualizada y normalizadora, lo cual requerira seguir innovando, ideando y
construyendo el nuevo modelo de escuela inclusiva” (p. 161) Es por esto que es
importante focalizarse en | rol y praxis del maestro en el ambito educativo desde la
educacion inclusiva y la diversidad donde se destaca la equidad, igualdad en
términos de rodear la poblacién diversa teniendo en cuenta la alteridad y la
otredad, logrando resignificar la mirada del lenguaje universal que en muchas
ocasiones genera limitantes, inequidad, etiquetas, que no permiten ver mas alla de
lo evidente, es por esto que, la resignificacion establece un parametro de
flexibilizaciéon, logrando salir de la zona de confort, abriendo la apertura a una
educacion inclusiva, centrada en: la equidad, la diversidad, la aceptacion, y la
transformacién de juicios a priori, barreras mentales, actitudinales, creencias y
tabus que son nocivos para la apropiacion de una verdadera educacion donde

exista inclusion e integralidad de los procesos y las personas.
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En este mismo sentido, es momento de enunciar la concepcidon que enmarca el
rol del maestro, puesto que para el Ministerio de Educacién Nacional (2005) da a

conocer que:

El maestro del siglo XXI es un formador de ciudadanos,
capaz de leer los contextos locales y globales que le rodean y
de responder a los retos de su tiempo. Es un facilitador que
domina su disciplina y que, a través de metodologias activas,
ofrece las herramientas necesarias para que los estudiantes
comprendan el mundo desde diversos lenguajes, aprendan a

vivir con los demas y sean productivos (pag.1)

Desde ese punto de vista el docente en Colombia tiene muchas mas funciones
que el simple hecho de dictar o impartir clase en un aula, percepcion que segun
Tapia, directora del Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario,
se tiene que discriminar ya que varian segun el sector social en el que se esté

inmerso. Ser docente es una

Profesion para los idealistas que quieren ser pobres, o los que no
saben hacer otra cosa. Los padres de clase alta perciben a los
docentes como si fueran sus empleados. En cambio, para las clases
mas bajas, la docencia es un trabajo seguro y bien pago. Aunque en
el ambito rural, el docente sigue siendo un lider comunitario por

definicion y su prestigio sigue siendo muy alto (Urdinez, 2014, pag. 5)
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Ademas, este ejercicio académico aporta elementos para responder la
pregunta ;Cual es la actitud de los docentes hacia la inclusidon educativa?,
teniendo como referente a Allport (1935), autor que define la actitud como un
‘estado mental y neural de disposicion para responder, organizado por la
experiencia, directiva o dinamica, sobre la conducta respecto a todos los objetos y
situaciones con los que se relaciona” (Tomado de :Escalante Gémez, Repetto, &
Mattinello, 2011). Logrando desarrollar elementos conceptuales que daran como

resultado los “Amores y desamores en el programa de NEE”

Teniendo en cuenta los antecedentes de la investigacion, es preciso, dar a
conocer algunos de los estudios que referencian las experiencias de inclusion
en el campo educativo a nacional como: La investigacion “Percepcion de las
practicas y de la cultura inclusiva en una comunidad escolar”, publicada en (2017)
por Luz Eliana Mateus, entre otros autores, dan a conocer las percepciones
acerca de la cultura y las practicas inclusivas de una comunidad académica en un
centro educativo que implementa politicas de inclusion. El proyecto, es descriptivo
con un disefio mixto de tipo concurrente, se llevo en una institucion de la ciudad de
Bogota, se realizé un analisis de las narrativas de cada miembro de la comunidad

educativa, usando como método el analisis de contenido.

Por otra lado en (2017), también se publica la tesis de maestria “Practicas
educativas que facilitan procesos inclusivos en una institucion educativa” por la
autora: Gloria Elena Echeverri Garcia, cuyo objetivo fue interpretar las
caracteristicas de las practicas educativas de los grados primero y cuarto en una

Institucién Educativa del municipio de Santa Rosa de Cabal que faciliten procesos

Congresos PI 12



PUBLICACION ISBN: 978-958-48-7747-5

de inclusion educativa en el aula. Este trabajo se propuso con disefio
metodoldgico desde el enfoque interpretativo comprensivo de corte etnografico y
con el método de estudio de casos. Para el analisis se realizé triangulacion de
meétodos, lo cual permiti6 obtener grandes categorias emergentes, a saber:
Estrategias didacticas, convivencia en el aula y gestion escolar. Esta forma de

analisis es una fortaleza para comprender a profundidad el caso estudiado.

Otro, estudio realizado en esta misma directriz, es el realizado por Granada,
Pomés, & Sanhueza (2013) relata la actitud del profesorado como fundamental en
el proceso de inclusién educativa, las autoras hablan de que la actitud es un
conjunto de percepciones, creencias, sentimientos a favor o en contra y formas de
reaccionar ante la postura educativa que centra su esfuerzo en el logro de los

aprendizajes de todos los estudiantes.

Como propésito de su estudio las autoras realizan una descripcidén analitica de
algunas dimensiones centrales que impactan en las actitudes que los profesores
manifiestan hacia la inclusién educativa. Los factores que se describen son la
experiencia de los docentes, las caracteristicas de los estudiantes, el tiempo vy
recursos de apoyo, y la formacidén docente y capacitacion. Cada uno de estos
factores afecta las actitudes que los docentes puedan tener, limitando o facilitando
sus intentos de generar practicas mas inclusivas. Mientras mas factores afecten
negativamente las practicas pedagdgicas de un profesor, menor sera la
probabilidad de que el docente manifieste una mejor actitud hacia la inclusién

educativa.
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Dichas investigacidénes, permitieron dar una mirada mucho mas profunda a la
resignificacion de los lenguajes universales de la Inclusién, diversidad y las
necesidades educativas especiales, puesto que en el contexto educativo es
preciso centrar la mirada en una area de la psicologia, la cual se especializa en la
educacion, donde se destacan dificultades del aprendizaje, abordajes teniendo en
cuenta el escenario formativo, donde existen estilos de aprendizaje, caracteristicas
y habitos especificos en los estudiantes, que permiten delimitar y generar
estrategias basadas en ajustes y flexibilizacién, centradas en el desarrollo

humano, la pedagdgica, la inclusion educativa y los saberes de psicologia.

MARCO CONCEPTUAL

Para profundizar y comprender la apuesta investigativa frente a la inclusion,

diversidad y alteridad es necesario dar a conocer los siguientes términos
DIVERSIDAD

La Unesco (2001) sefiala que el término diversidad proviene del latin diversitas
y hace alusién a la variedad, a lo distinto y que existen diferentes tipos de

diversidad:

1. La cultural o multiculturalidad, parte del hecho de que cada ser
humano tiene su propia cultura y por tanto una identidad cultural que se
manifiesta por su por su lenguaje, creencias, organizacion, alimentacion,

estilos de vida, entre otras.
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2. La diversidad sexual relacionada con las distintas orientaciones e

identidades sexuales, cuyos derechos no deben ser vulnerados.

3. La diversidad bioldgica, tiene que ver con la variedad de seres vivos,
siendo fundamental el equilibrio ambiental y la protecciéon de la
biodiversidad. = Especial importancia se le otorga a la biodiversidad
ecoldgica, entendida como la variedad de especies dentro de un mismo

ecosistema.

Diferencia

Gardner (1983), aborda la diferencia desde las inteligencias multiples, desde
esta Optica la diferencia, no se asume como déficit, sino, como una posibilidad, un

complemento, una oportunidad para interactuar y aprender del otro.

Inclusion

Segun la Unesco (2008), la inclusién se define como:

El proceso de identificar y responder a la diversidad de las
necesidades de todos los estudiantes a través de la mayor
participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades,
y reduciendo la exclusion en la educacion. Involucra cambios y
modificaciones en contenidos, aproximaciones, estructuras y
estrategias, con una visidbn comun que incluye a todos los

nifio/as del rango de edad apropiado y la conviccién de que es
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la responsabilidad del sistema regular, educar a todos los

nifio/as (Unesco 2008, p. 14.)

Queda claro que la educacién inclusiva es un proceso, que contiene una
secuencia de etapas que van desde el diagndstico e identificacion, hasta la
intervencidn pedagdgica, psicologica, médica, flexibilizacion y adecuaciones
curriculares; el respaldo de los padres de familia, apoyo de los estudiantes, la
predisposicién positiva, cambio de actitud, capacitacion y compromiso de los
docentes y en general, todas las acciones que conlleven a lograr el acceso de los

estudiantes a una educacion de calidad, integradora y universal.

En consecuencia el derecho a la educacion de los colombianos, no debe
quedarse en la teoria, debe hacerse realidad con el respaldo y apoyo de todos,
desde una educacion inclusiva, que destaque el ambito social, pedagdgico de la

poblacién con NEE (necesidades educativas especiales) y Diversidad.

Otro de los referentes a tratar en el campo de la educacion inclusiva, es la
equidad; la cual: “garantiza que se tiene una preocupacion por la justicia, de tal
forma que la educacién de todos los estudiantes se considera de igual
importancia” (Unesdoc, 2017) . Lo que permite dilucidar la igualdad de derechos,
de condiciones en el entorno escolar, esto focaliza un camino, en el ambito social
y legal, puesto que los estudiantes, deben contar con unas condiciones dignas,

equitativas.

Congresos PI 16



PUBLICACION ISBN: 978-958-48-7747-5

EDUCACION INCLUSIVA

Blanco (2004) manifiesta que, la educacion inclusiva defiende el derecho a la
educacién, a la igualdad y equiparacion de oportunidades y a la participacion,
entendida ésta ultima como el derecho de todo estudiante a formar parte de la
escuela de su comunidad, a acceder a un curriculo comun con los apoyos
necesarios, de manera que se asegure en el futuro su integracién y participacion

en la sociedad, de por si diversa. En ese sentido, alude Rodriguez (2007) que:

En la escuela inclusiva, cada estudiante se beneficia de una
ensefanza adaptada a sus necesidades y no se limita solo a
quienes tienen necesidades educativas especiales. Asi, la
educacion inclusiva, implica que todos los estudiantes de una
comunidad aprendan juntos, sin importar 0 poner peso en sus
condiciones personales, sociales o culturales. Es un modelo
educativo sin requisitos de ingreso, ni de discriminacién o
seleccidén de algun tipo; y existe con el fin de hacer efectivos
los derechos a la educacion, a la igualdad de oportunidades y

a la participacion (p.6).

Por su parte desde el Ministerio de Educacién Nacional Colombiano, (2017) ley

1421 del donde la educacion inclusiva es definida como:

un proceso permanente que reconoce, valora y responde de
manera pertinente a la diversidad de caracteristicas, intereses,

posibilidades y expectativas de los nifas, nifios, adolescentes,
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jévenes y adultos, cuyo objetivo es promover su desarrollo,
aprendizaje y participacion, con pares de su misma edad, en un
ambiente de aprendizaje comun, sin discriminacion o exclusion
alguna, y que garantiza, en el marco de los derechos humanos, los
apoyos y los ajustes razonables requeridos en su proceso educativo,
a través de practicas, politicas y culturas que eliminan las barreras

existentes en el entorno educativo. (p. 5).

Este nuevo concepto se constituye entonces como un cambio en la esencia
misma de la educacién. El aula regular toma otra connotacion, al igual que los
contenidos impartidos, las experiencias, las actividades. No obstante, todo esto
implica transformaciones pertinentes y justas para suprimir las discriminaciones y
las desigualdades, partiendo entonces de pensar en un concepto de sujeto y en

unas nuevas caracteristicas de la escuela.
ADECUACIONES CURRICULARES

Segun el decreto 1421 de 2017, las adecuaciones curriculares, son las
adaptaciones que se hacen al curriculo fundamentados en el principio de
flexibilizacién, es decir, la posibilidad de ajustar los planes, programas y proyectos
a cada tipo de estudiantes, quienes son los sujetos del derecho que les asiste a

recibir una educacion de calidad.
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Las adecuaciones curriculares, se deben reflejar en la planificacién de la clase,
en la aplicacion de los métodos y estrategias de ensefanza, en el uso de las
ayudas y recursos didacticos; en los criterios y estrategias e instrumentos de

evaluacion, que tengan en cuenta las particularidades de los estudiantes.

En concordancia con lo anterior, una educacion inclusiva que apertura nuevos
espacios de participacion y de reconocimiento de la diferencia en la diversidad,
debe ofertar distintas vias de aprendizaje, en particular para aquellos estudiantes
que se encuentren en riego de fracaso por situaciones de exclusion. En este
sentido, las instituciones deben proveer los mecanismos para asegurar esa
diversidad curricular orientada a crear ambientes pedagdgicos enriquecidos e
innovadores, que promuevan los aprendizajes de todos los estudiantes sin

excepciones.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Como aportes significativos en la investigacion realizada, se develo la
importancia de que en el ambito educativo se resignifique y se asuma el sustento
epistemoldgico, pedagdgico y practico que instauran: las politicas, la cultura y las
practicas pedagdgicas desde la inclusion, donde se aporten y faciliten los medios,
recursos, didacticas, tiempo y espacios apropiados a los docentes, para que

puedan servir a todos sus estudiantes con mayor efectividad y calidad.
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La investigacion también refleja que la experiencia que poseen los
profesores debe ser entendida como el hecho de haber conocido, sentido o vivido
una determinada practica educativa. Cabe anotar en este aspecto de la praxis
pedagdgica, la influencia que se observo en los afios de experiencia de los
profesores que hicieron parte de la investigacibn como actores sociales, puesto
que la actitud que demostraron hacia la educacioén inclusiva, estuvo directamente
relacionada al tiempo de servicio de la actividad y profesion docente, es decir: los
profesores con menos afios de experiencia ensefiando, manifiestan una actitud
mas positiva que aquellos con mas experiencia. De igual manera, los referentes
conceptuales, practicos y experiencias previas en el campo de la educacion
inclusiva fue un componente fundamental ya que los docentes que dieron a
conocer su experiencia en educacion inclusiva demostraron una actitud mas
positiva, que aquellos que no contaron previamente con una experiencia en

contextos inclusivos

En este sentido es posible precisar que la experiencia de los docentes puede
influir en dos sentidos. La primera en cuanto a la cantidad de afios de trabajo que
un profesor tiene y la segunda en relacion a experiencias previas vinculadas a las
practicas inclusivas. En el primer caso, mas tiempo como docente no estaria
favoreciendo la inclusién educativa, mientras que la experiencia especifica en
educacion inclusiva impactaria positivamente su actitud, marcando la diferencia
con aquellos docentes que no han experimentado instancias inclusivas en su

quehacer pedagogico.
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La generacién de un proceso mas inclusivo requiere de tiempo necesario, para
integrar y asumir los cambios que demandan la implementacion de un sistema
abierto a la diversidad. Esto implica llevar a cabo las transformaciones necesarias,
que se originan desde la creacion de politicas inclusivas, desde una cultura que
acoge y se hace cargo de la diversidad con practicas pedagdgicas, que responden

a las distintas formas de aprender al interior de la comunidad escolar.

La inclusion educativa presenta una complejidad que puede ser comprendida
de mejor manera si se tiene atencion sobre el profesor como agente relevante y
clave de este proceso, debido a que puede constituirse en una barrera o en un

agente facilitador de las practicas inclusivas.

Las actitudes del profesor acerca de la inclusion educativa, entendidas como el
conjunto de percepciones, creencias, sentimientos y formas de actuar, impactan la
disposicion hacia la inclusion de personas con NEE. Una actitud positiva hacia
practicas inclusivas va a favorecer dicho proceso. En tanto una actitud negativa
minimizara las oportunidades de aprendizaje y participacién de estudiantes con
algun tipo especial de necesidades educativas. Los distintos factores que influyen
en las actitudes de los profesores hacia la inclusion educativa, estan referidos a

variados aspectos:

La experiencia del docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En este
sentido, la cantidad de afios de servicio que un profesor tiene no es garantia de
una actitud mas favorable hacia la inclusién educativa. Sin embargo, la

experiencia previa en la atencion a la diversidad si se visualiza como un factor que
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impacta positivamente en la actitud del docente hacia practicas mas inclusivas. La
experiencia previa le ayudaria a dar respuestas educativas mas ajustadas a los
requerimientos, bajando la ansiedad frente a lo nuevo, dandole la oportunidad de

replicar y optimizar algo que ya se ha hecho.

Las caracteristicas de los estudiantes. Las necesidades educativas especiales
que presentan los alumnos se constituyen en un factor que impacta la actitud que
el profesor manifiesta hacia la inclusiéon. Sin embargo, estas necesidades se
abordan de manera diferente, causando variados niveles de aceptacion o rechazo
en el profesorado. Las necesidades que alcanzan un mayor consenso en cuanto al
menor nivel de aceptacion son las dificultades conductuales. Las que
demandarian de parte del profesor una mayor atencién y recursos
psicopedagdgicos especificos para atenderlas y requeririan un mayor esfuerzo
para mantener un clima adecuado al interior del aula que propicie el aprendizaje

de todos los estudiantes.

El tiempo del que se dispone para implementar acciones educativas, se
constituiria en otro factor relevante que impactaria la actitud del profesorado.
Planificar, colaborar y coordinar el trabajo para atender las necesidades
educativas especiales sin lugar a dudas requiere de momentos suficientes que le
permitan a los docentes concretar estas acciones para dar respuestas educativas
de alta calidad y que tengan un mayor impacto. El tiempo insuficiente continua

siendo una barrera para las practicas mas inclusivas.
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Por su parte, los recursos con que se cuenta para facilitar el progreso del
estudiante también podrian facilitar o limitar las posibilidades u oportunidades de
generar espacios educativos mas inclusivos. Cuando la unidad educativa cuenta
con expertos en areas especificas, asistentes, profesional de apoyo vy la
colaboracion de la familia se potencia mas el aprendizaje y la participacion de
todos los estudiantes. En este contexto, el profesor se sentiria respaldado en la
toma de decisiones, en la distribucion de tareas, generacidén e implementacion de

sus practicas, optimizando de esta manera su trabajo.

Si el profesor cuenta con la posibilidad de generar adaptaciones curriculares y
estrategias diversificadas de ensefanza y aprendizaje, es posible sostener que su
disposicion frente a la atencion a la diversidad sera mas positiva. En la medida en
que la respuesta pedagogica del docente sea ajustada a las necesidades de sus
estudiantes, existiran mayores probabilidades de que los alumnos tengan éxito y
alcancen los objetivos pedagdgicos propuestos, impactando positivamente la

actitud del profesor hacia el proceso de aprendizaje de las personas con NEE.

La formacion profesional inicial del docente, que proporcione competencias
para saber, hacer y ser en el ejercicio de la practica docente, es una condicion
necesaria para responder a la diversidad. Los profesores de educacion regular no
se sienten preparados para asumir esta tarea ya que no cuentan desde su
formacion con las competencias necesarias para trabajar en ambientes educativos
mas inclusivos. Por tanto, la actitud de los docentes se ve impactada

profundamente, limitando su disposicion para acoger a los estudiantes con NEE.
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La capacitacion permanente de los profesores para responder a los desafios
pedagogicos es otro factor que influye en las actitudes hacia la inclusion
educativa. La falta de capacitacion se manifiesta en los docentes en un
sentimiento de desagrado en la ensefianza a nifilos con NEE. En la medida que los
docentes sean capacitados tendran una actitud mas positiva hacia la inclusion

educativa.

Cada uno de estos factores descritos anteriormente afecta las actitudes que los
docentes puedan tener, limitando o facilitando sus intentos de generar practicas
mas inclusivas. Ademas habria que considerar que posiblemente la presencia de
mas de uno de estos factores podria hacer mas complejo el abordaje de esta
problematica. Mientras mas factores afecten negativamente las practicas
pedagogicas de un profesor menos sera la probabilidad de que el docente

manifieste una mejor actitud hacia la inclusion educativa.

En este marco, y dada la complejidad que experimentan los docentes, en su
quehacer pedagogico es posible pensar que son varios los factores que estarian
gravitando e impactando en su disposicién para enfrentar las nuevas demandas
impuestas por un enfoque educativo mas inclusivo. Un profesor con insuficiente
formacion inicial y capacitacion, que posee poco tiempo para planificar su trabajo,
sin experiencias previas atendiendo la diversidad tendra mayor probabilidad de

tener una actitud negativa.

Si la escuela quiere optar por un enfoque mas inclusivo, que ofrezca mejores

oportunidades de desarrollo y participacion a todos los estudiantes, tendra que en
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su conjunto comprometerse y hacerse cargo de cada uno de sus miembros,
funcionando de un modo diferente, innovando en sus politicas, cultura y practica al
interior de la comunidad para sostener esta nueva manera de enfrentar el proceso
educativo con mayor calidad. Este cambio debiese impactar positivamente la
actitud del profesorado encargado de interactuar directamente con todos los

estudiantes que forman parte de la escuela.

CONCLUSIONES

Algunas practicas pedagogicas estan centradas desde estrategias como:
trabajo colaborativo, flexibilizacién, estrategias ludicas, trabajo preventivo desde la
afectividad, el acompafiamiento de docente, desarrollo de capacidades vy

habilidades centradas en estrategias diversas ajustando el curriculo.

Otro aspecto a resaltar es : la normatividad, las leyes y politicas publicas
inclusivas debido a que se destaca desconocimiento por parte de la comunidad
educativa en el dominio y apertura aplicativa en el ambito educativo, lo que
implica un debilitamiento en el campo pedagdgico, puesto que no se tienen
directrices claras, interventivas y preventivas en los casos de inclusion educativa,
por ello, es necesario la apropiacion de toda la comunidad educativa, con el fin

de hablar un mismo lenguaje.

Es crucial el fortalecimiento y cambios que transformen la vision de la

educacion inclusiva, teniendo como referente principal, el trabajo desde la
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convivencia, el desarrollo de potencialidades, la resignificacion del lenguaje desde
la inclusion y la capacitacion del personal docente. Es necesario que la
comunidad educativa se empodere de las politicas publicas, la normatividad,
logrando impulsar acciones tendientes al mejoramiento y verdadera inclusion en el

ambito escolar

De igual manera la educacién inclusiva se direcciona desde un punto focal: “los
derechos”, la flexibilizacién, equidad y diversidad de estrategias inclusivas,
permitiendo ver la gama de posibilidades de no solo de abordaje en el campo
educativo sino desde una configuracion conceptual de la educacién inclusiva

desde la integralidad.

Por ello un amor destacable en el ambito inclusivo es la disposicidén, vocaciéon
de servicio de algunos maestros, que permiten que las dinamicas y practicas en el
aula fluyan desde la participacion, la equidad, la democracia y la inclusion.
Mirando el otro polo, desde la comparacién... el desamor del programa de NEE,
el cual genera desencuentros normativos, ya que existen politicas de escritorio
que delimitan la mirada real en el campo de la educacién inclusiva, lo que genera

un sesgo en el marco didactico pedagdgico y de la ensefianza aprendizaje.

De igual manera, las formas de interactuar, de limitar, de aprender, de sentir,
en ocasiones limitan la inclusidbn educativa, ya que se generan etiquetas,
prevenciones y barreras que generan conflicto y disociacion en el ambito escolar,

como por ejemplo el desaprender, ya que genera caos puesto que la incomodidad,
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reajusta, causa malestar, puesto que explora nuevos aprendizajes, nuevas forma

de ver la inclusién, y de resignificar la educacion inclusiva.
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RESENA

FERDY ARGUELLO

El presente trabajo comprende un resumen donde se da a conocer el objetivo
de la investigacion su finalidad, destacandose la focalizacion y mirada que tiene la
investigacioén en el campo de la psicologia educativa y la pedagogia, por su parte
también se dan a conocer algunas palabras claves que identifican y categorizan

la investigacion.

En un segundo segmento, se destaca: la Introduccion, la cual, devela la
metodologia implementada en la investigacion, asi como la identificacién de la
problematica, los antecedentes o estado del arte, referentes que contextualizan la

educacion inclusiva desde la diversidad, las actitudes, la diferencia y la alteridad.

A continuacion se destaca el marco conceptual sobre educacion inclusiva,
centrando la mirada, en la pedagogia y psicologia. De igual manera, se enfatiza en
la discusién los resultados visibilizados en el ambito investigativo y finalmente las

conclusiones y bibliografia.

Congresos PI 29






