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Ghidul de sustenabilitate reprezinta rezultatul intelectual dezvoltat in cadrul
proiectului. "Vocational Innovation using Creative new TechnOlogies Resulting in
Upskilling Pathways for Employability and Social Integration” (VICTORUPESI).

Informatii editoriale:

Ghidul de sustenabilitate este rezultatul muncii colective a partenerilor VICTUROPESI, care a avut loc sub
coordonarea Edufons - Centar za celoZivotno obrazovanje din Serbia Si sub supravegherea partenerului
principal al proiectului, IKF Malmd - Internationella Kvinnoféreningen din Suedia, fiecare partener
furnizand informatii semnificative din punctul de vedere al contextului local si/sau national, al grupurilor
tinta si al propriei experiente de proiect.

Contributii ale autorilor

Conceptualizarea, pregatirea proiectului original, analiza literaturii, redactarea si editarea in limba
engleza.

Toti autorii au citit Si au fost de acord cu versiunea publicata a manuscrisului.
Conflicte de interese

Autorii nu declara niciun conflict de interese.
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—EDUFONS

Centar za mlade i celozivotno ugenje

.|
.|
Orientari de sustenabilitate specifice proiectului VICTRUPESI — sunt un manual

practic despre cum sa abordezi persoanele excluse social in procesul de integrare
sociala prin intermediul formarii profesionale.

Documentul reuneste principalele rezultate ale proiectului VICTORUPESI, ofera
recomandari cu privire la modul de repetare a experientei in alte tari Si sugereaza
masuri pentru a asigura durabilitatea proiectului.

Ghidul include, de asemenea, scurte povesti de viata si lectii invatate ca marturii
ale activitatilor proiectului.

Orientarile privind sustenabilitatea se adreseaza unui public larg, vizand n special:

— peratori care lucreaza direct cu adulli care inteleg conceptele Si pot aplica
metodologia
— factorii de decizie politica
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Ghidul este deschis si disponibil prin intermediul platformei online a
proiectului — www.victorupesi.eu/resources pentru toti cei interesati.

‘We want to hear from youl

Comentariile Si sugestiile cu privire la problemele ridicate in acest ghid sunt
binevenite si pot fi adresate partenerilor VICTORUPESI pe site-ul proiectului
www.victorupesi.eu.

PREAMBUL

Elaborarea ghidului de durabilitate pentru proiectul VICTORUPESI a fost motivata de necesitatea de a
asigura succesul pe termen lung al proiectului Si impactul continuu al rezultatelor sale dincolo de durata
proiectului. Ghidul urma sa ofere o foaie de parcurs pentru sustinerea realizarilor proiectului Si
integrarea acestora in tesutul social $i economic al comunitatilor in care a fost implementat proiectul. De
asemenea, acesta ar identifica partile interesate Si partenerii-cheie care trebuie implicati in vederea
asigurarii sustenabilitatii si ar sugera strategii pentru o colaborare continua cu acestia. Ghidul ar
prezenta, de asemenea, paSii pentru utilizarea continua a materialelor, abordarilor, proceselor Si
instrumentelor VICTORUPESI dezvoltate, precum $i masurile recapitulative ale sustenabilitatii rezultatelor
proiectului Si modul de ajustare a parcursului, dupd caz. Tn cele din urma, scopul ghidului de
sustenabilitate ar fi acela de a se asigura ca impactul proiectului este de durata, semnificativ Si contribuie
la schimbari sociale Si economice pozitive in comunitatile pe care le deserveste.

Pentru a plasa aceste informatii intr-un context bine definit, lucrarea este impartitd in urmatoarele
capitole scurte, care se refera la:

INTRODUCERE ofera o prezentare generala a proiectului, inclusiv descrierea acestuia, obiectivele, grupul
tinta, precum si activitatile si rezultatele obtinute. Aceasta sinteza introductiva subliniaza, de asemenea,
modul in care proiectul s-a implicat cu partile interesate, inclusiv grupurile tintd, comunitatile locale Si
alti actori relevanti, precum si modul in care acest angajament poate fi sustinut in viitor.

Capitolul | — Replicabilitatea Si scalabilitatea: o discutie privind replicabilitatea si scalabilitatea
proiectului, inclusiv recomandari privind modul in care proiectul poate fi adaptat Si extins in alte contexte
Si locatii, Tmpreund cu sugestii pentru utilizarea materialelor Si instrumentelor dezvoltate. Capitolul
contine patru sectiuni detaliate dedicate unei analize mai aprofundate a asigurarii sustenabilitatii
eforturilor VICTURUPESI:

Sfaturi pentru realizare — Descrierea metodologiei Si utilizarea rezultatelor proiectului

Consiliere pentru performanta — Implementare structurald si metodologie (Factori de succes), aceasta
sectiune oferd o imagine de ansamblu cuprinzatoare a factorilor de succes derivati din experienta
proiectului in implementarea programului VICTORUPESI. Aceasta exploreaza modul in care acesti factori
de succes sunt intrepatrunsi in programul VICTORUPESI, subliniind angajamentul programului de a
imputernici persoanele sd@ dobandeascd noi competente. in plus, elementele specifice legate de
implementarea programului VICTORUPESI pentru grupurile defavorizate sunt discutate in detaliu acolo
unde este cazul.

Sfaturi pentru performantd — Abordare in ceea ce priveste grupurile tintd, cum sd abordeze
persoanele excluse din punct de vedere social in procesul de integrare sociala Si sa le ajute sa
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dobandeasca noi competente care sa contribuie la o incluziune sociald deplind, folosind formarea
profesionala

Performance tips — Recommendations for future projects or initiatives, un set de sugestii pentru

proiecte sau actiuni viitoare care vizeaza grupuri Si obiective similare, inclusiv sfaturi pentru
imbunatatirea punerii in aplicare a initiativei, a sustenabilitatii Si a impactului.

Captolul Il — Recomandari pentru alte institutii Si practicieni: contine orientari pentru transferabilitatea Si
adoptarea abordarilor, instrumentelor Si proceselor, inclusiv etapele pe care orice organizatie ar trebui sa
le ia Tn considerare atunci cand intentioneaza sa se inscrie n acest program, din perspectiva grupurilor de
proiecte Si a tarilor vizate de fiecare partener. Accentul este pus pe rezultatele proiectului Si pe
impartasirea cunostintelor dobandite pe parcursul proiectului cu partile interesate relevante, inclusiv
recomandari pentru utilizarea rezultatelor proiectului in vederea informarii politicilor Si practicilor.

Capitolul Il — Provocari, scurte povesti de viata Si lectii invatate: aceasta sectiune prezinta scurte
povesti ca marturii ale activitatilor proiectului, subliniaza provocarile cu care ne-am confruntat in timpul
implementarii proiectului Si lectiile invatate din aceste provocari. Capitolul evidentiaza, de asemenea,
cele mai bune practici, povestile de succes si impactul proiectului asupra grupului tinta si a comunitatii
locale.

Capitolul IV — Recomandari pentru factorii de decizie politica: un set de recomandari Si propuneri de
politici destinate factorilor de decizie publica, care descriu modelul Si sprijina implementarea acestuia in
diferite contexte, din perspectiva grupurilor de proiect Si a tarilor vizate de fiecare partener.

Capitolul V — Cartografierea partilor interesate este oferita ca o listd propusa de parti interesate care ar
putea aplica materialul dezvoltat pentru formarea profesionald. Aceasta este completata cu strategii
pentru mentinerea parteneriatelor Si pentru implicarea Si implicarea partilor interesate, in special
delimitarea unei Strategia de creare de parteneriate intre entitatile de afaceri Si partenerii de proiect.

CONCLUZIA trece in revista realizarile $i prezinta instrumentele Si activitatile specifice ale proiectului
VICTORUPESI, subliniind caracterul lor inovator Si bazat pe dovezi pentru a raspunde nevoilor Si
provocarilor unice ale grupurilor tinta.

in general, acest Ghid de sustenabilitate ar trebui s& ofere o analizd cuprinzitoare si detaliata pentru
asigurarea sustenabilitatii proiectului VICTORUPESI sSi a rezultatelor obtinute, precum Si recomandari
pentru proiecte Si activitati viitoare, integrare socialda, formare profesionala, lucrul cu grupurile
dezavantajate pentru a le pregati pentru angajabilitate Si integrare sociala folosind tehnologii inovatoare
Si cai de perfectionare care vizeaza grupuri Si obiective similare.
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INTRODUCERE

Despre proiectul VICTORUPESI - rezumat pe scurt

Proiectul VICTUROPESI a avut o durata de trei ani Si a fost realizat prin colaborarea a Sapte parteneri din
Sase tari europene (Italia, Romania, Slovenia, Spania, Serbia Si Suedia).

Obiectivul general al proiectului a fost acela de a valorifica resursele Si de a lucra pentru integrarea
sociala efectivd a persoanelor defavorizate in comunitatile locale, cu masuri specifice pentru cei care
sunt expusi excluziunii sociale Si care au dificultati de acces la centrele de formare profesionala din
comunitatile lor.

Competentele profesionale sunt esentiale pentru ca indivizii sa poata intra pe piata fortei de munca si sa
aiba o cariera de succes, astfel incat ambitia proiectului a fost aceea de a compila 0 metodologie care sa
raspunda nevoilor unui grup tinta foarte divers din perspectiva posibilitatilor nationale de integrare
socio-economica, folosind tehnologii moderne Si pregatindu-se pentru formarea profesionala certificata.

in general, proiectul VICTORUPESI s-a dovedit a fi un succes in abordarea provocdrilor legate de
excluziunea socio-profesionald cu care se confruntd grupurile tinta defavorizate. Prin dezvoltarea Si
punerea in aplicare a diferitelor programe de formare a competentelor profesionale, a resurselor de
sprijin emotional Si a instrumentelor de orientare, proiectul a ajutat aceste persoane sa dobandeasca
abilitatile si cunostintele necesare pentru a intra pe piata fortei de munca si pentru a se integra social.

Acest lucru este evidentiat de faptul ca proiectul a dezvoltat un set de instrumente Si a implementat
activitati care au ca scop imbunatatirea competentelor profesionale ale persoanelor defavorizate pentru
a le ajuta sa se integreze pe piata muncii. Instrumentele Si activitatile includ Cartografierea practicilor
existente, sesiuni de formare a doi piloti cu un raport comparativ, un set de instrumente digitale, un set
de instrumente de gestionare a diversitatii, un ghid metodologic Si orientari privind durabilitatea.

Cartografierea practicilor existente a fost un pas crucial in identificarea resurselor si actiunilor existente
care ar putea fi utilizate pentru a sprijini grupurile tinta. Acest lucru a ajutat la asigurarea faptului ca
proiectul s-a bazat pe punctele forte Si resursele existente in comunitate, mai degraba decat sa dubleze
eforturile sau sa creeze noi programe care ar putea sa nu fie sustenabile. Cartografierea a permis, de
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asemenea, desemnarea lacunelor din resursele existente, ceea ce a ajutat la orientarea dezvoltarii de noi
instrumente Si activitati.

Sesiunile de formare ale celor doi piloti au fost o componenta esentiala a proiectului, deoarece au oferit
o oportunitate de a testa Si perfectiona instrumentele si activitatile proiectului cu grupurile tinta.
Proiectele pilot au permis obtinerea de feedback din partea participantilor, ceea ce a ajutat la
identificarea domeniilor care necesitau imbunatatiri Si a elementelor care au avut succes. Raportul
comparativ a oferit un rezumat valoros al rezultatelor proiectelor pilot, care ar putea fi utilizat pentru a
fmbunatati viitoarele iteratii ale proiectului.

Setul de instrumente digitale Si Setul de instrumente de gestionare a diversitatii sunt instrumente
inovatoare concepute pentru a aborda lacunele de competente si pentru a oferi persoanelor un avantaj
competitiv pe piata muncii. Setul de instrumente digitale are ca scop imbunatatirea competentelor
persoanelor, creSterea capacitatii de angajare a acestora prin utilizarea tehnologiei Si oferirea de cursuri
de formare privind o serie de competente digitale, inclusiv competente de bazd in domeniul
calculatoarelor, utilizarea internetului Si a retelelor sociale. Setul de instrumente de gestionare a
diversitatii alimenteaza abordari privind modul de lucru eficient cu grupuri diverse Si abordeaza aspecte
legate de diversitate Si incluziune la locul de munca.

Ghidul metodologic ofera o abordare cuprinzatoare Si integratoare pentru a corela competentele,
aspiratiile, interesele si asteptarile grupului tintd cu nevoile companiilor la nivel local. Astfel, acesta
reprezinta o resursd valoroasa pentru profesionistii care lucreaza cu persoane defavorizate care s-au
confruntat cu excluziunea socio-profesionald, oferind un cadru clar pentru a sprijini integrarea
profesionala Si sociala a clientilor lor.

in cele din urma&, Ghidurile privind durabilitatea, un instrument esential pentru asigurarea succesului Si
impactului pe termen lung al unor proiecte precum VICTORUPESI, ofera recomandari pentru
imbunatatirea implementarii, durabilitatii si impactului proiectului, precum Si pentru asigurarea
implicarii Si angajamentului partilor interesate, inclusiv a modului de implicare a acestora si de
dezvoltare a parteneriatelor. Urmand aceste orientari, organizatiile partenere se pot asigura ca resursele
Si instrumentele dezvoltate prin intermediul proiectului VICTORUPESI continud sa aduca beneficii
grupurilor tinta defavorizate Si sa promoveze integrarea sociala in comunitatile lor, ceea ce va contribui
la asigurarea faptului ca impactul proiectului este sustinut in timp.

Teme educationale - concepte Si obiective de invatare

intrucat majoritatea societatilor sunt din ce in ce mai digitalizate, proiectul VICTORUPESI s-a concentrat in
primul rand asupra modului in care se poate dota adultii cu risc de excluziune sociala cu instrumentele
necesare pentru a dobandi competentele care le lipsesc pentru a satisface cerintele actuale ale pietei
muncii locale. Pentru a le facilita accesul la o formare profesionald certificata si la o gama mai larga de
oportunitati de angajare, este recunoscuta ca fiind una dintre prioritati oferirea unei educatii VET pentru
competentele necesare in sectorul IT. Tn consecintd, activitatile proiectului au fost directionate catre
sprijinirea adoptarii unor abordari inovatoare Si a tehnologiilor digitale pentru predare si invatare Si
catre consolidarea integrarii digitale a persoanelor aflate in risc de excluziune sociala prin promovarea
utilizarii mediilor sociale i a instrumentelor IT in general pentru o integrare de succes Si mai eficienta pe
piata muncii pentru grupurile tintd ale proiectelor. Legatura cu IT Si social media s-a reflectat prin
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generarea integrarii digitale prin promovarea utilizarii social media/IT in scopuri de invatare Si predare,
pornind de la procesele de invatare anterioare Si folosindu-le pentru a dezvolta o identitate profesionala
pozitiva a grupurilor tintd pentru tranzitia de la educatie la lumea muncii. Aceasta abordare ar putea
deschide un spatiu pentru o mai buna potrivire a competentelor Si a locurilor de munca disponibile Tn
prezent, astfel incat companiile sa obtina angajati cu cunostinte actualizate care sa corespunda cerintelor
lor, in timp ce, pe de alta parte, persoanele cu risc de excludere sunt incluse din punct de vedere
economic.

Un alt aspect al proiectului a inclus promovarea incluziunii in formarea profesionald prin promovarea
identitatilor profesionale pozitive pentru grupurile tinta vulnerabile pentru a intra in lumea muncii Si in
invatarea bazatd pe VET. Prin urmare, elemente semnificative ale proiectului s-au concentrat, de
asemenea, asupra consolidarii competentelor-cheie in VET initial Si continuu, Tn special a competentelor
de alfabetizare, digitale, precum si a celor lingvistice, inclusiv a metodologiilor comune pentru
introducerea acestor competente in programele de invatamant, precum si pentru dobandirea, furnizarea
Si evaluarea rezultatelor invatarii din aceste programe de invatamant.

Competente Si rezultate ale invatarii - cunostinte, abilitati, atitudini/comportamente

Rezultatele asteptate in cadrul proiectului au fost asigurarea unui acces mai bun la formare $i calificari
pentru toti, cu un accent deosebit pe persoanele slab calificate, prin formare profesionala continug, in
special prin cresterea calitatii, a ofertei Si a accesibilitatii formarii profesionale continue, validarea
invatarii non-formale si informale, promovarea invatarii la locul de munca si furnizarea de servicii de
orientare eficiente Si integrate Si de parcursuri de invatare flexibile si permeabile; acesta include
dezvoltarea de parteneriate intre microintreprinderi, intreprinderi mici Si mijlocii Si furnizorii de formare
profesionald, cu intentia de a promova centre de competente comune, retele de invatare, sprijin pentru
punerea in comun a resurselor Si furnizarea de formare initiald pentru personalul acestora.

Grupuri tinta

Proiectul VICTORUPESI s-a adresat nevoilor persoanelor vulnerabile cu varste cuprinse intre 18 si 45 de
ani, care sunt expuse riscului de excluziune sociala, printre care:

- femei migrante (Suedia)

- somerii de lunga durata (Spania)

- persoane aflate in inchisoare cu pedepse usoare (Romania)
- persoane cu handicap (Slovenia)

- femei cu diagnosticul Asperger (Italia)

- femei din zonele rurale (Serbia)

Alte grupuri-tinta au fost:

- profesionisti care lucreaza in domeniul integrarii sociale a persoanelor vulnerabile aflate n risc
de excluziune sociala

- centrele de formare profesionala din fiecare tara la nivel local

- companii locale care ar putea fi disponibile pentru a oferi oportunitati de angajare persoanelor
vulnerabile aflate in risc de excluziune sociala
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Prezentare generala a rezultatelor - Rezumat

Eforturile de parteneriat au avut ca rezultat dezvoltarea de materiale, abordari, procese i instrumente
VICTORUPESI, dupa@ cum reiese din Sase rezultate intelectuale pregdtite prin munca comuna a

organizatiilor partenere in cadrul proiectului.
Cartografierea practicilor existente E[F

Sesiuni de formare VICTORUPESI Y . i?

Set de instrumente digitale

Set de instrumente de gestionare a diversitatii ﬁ
Ghid metodologic e Tube

Orientari privind durabilitatea @

Toate aceste rezultate Si materiale sunt concepute pentru a fi usor de adaptat la alte contexte Si grupuri
cu risc de marginalizare (alte grupuri defavorizate).

o u ks wWwNR

"

Abordand problema dezvoltarii competentelor profesionale din perspectiva diferitelor grupuri
sociale vulnerabile, acest studiu arata atat preocuparea statelor de a dezvolta strategii Si
programe de sprijinire a diferitelor grupuri vulnerabile, cat si complexitatea domeniului social
european in contextul pietei muncii. n acelasi timp, studiul reflectd mecanismele utilizate in
diferite state pentru a raspunde nevoilor de formare profesionald si modul in care efortul
acestora este perceput de catre categoriile sociale carora li se adreseaza.

Acest studiu european a utilizat o documentatie detaliata privind legislatia, politicile Si
strategiile, finantarea, analiza statistica a grupurilor vulnerabile Si identificarea oportunitatilor
Si provocarilor, precum Si o cercetare calitativa prin interviuri aprofundate si focus-grupuri
pentru a identifica opiniile Si perceptiile privind politicile Si strategiile, dar Si pentru a identifica
nevoile Si asteptarile in domeniul dezvoltarii competentelor profesionale (in special n
domeniul competentelor digitale) necesare pentru a creste accesul pe piata muncii pentru
diferite categorii sociale expuse riscului de excluziune sociald. Rezultatele cartografierii
practicilor existente sunt prezentate in cadrul:

- Raport european cuprinzator care include o compilatie a abordarilor disponibile n
Suedia, Italia, Serbia, Spania, Slovenia Si Romania.

- 6 rapoarte nationale (in toate limbile partenerilor, rezumatul este disponibil in limba
engleza)

Sesiuni de formare VICTORUPESI intr-un format de curriculum - Curs pilot cu trei module Si cercuri de
coaching de insotire pentru a pregati emotional Si tehnic grupurile vulnerabile vizate pentru a
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participa la formarea profesionald, lucrand cu stima de sine si invatandu-le abilitatile de baza folosind
instrumente online.

Eforturile comune ale parteneriatului au avut ca rezultat dezvoltarea sesiunilor de formare
VICTORUPESI, constand intr-un pachet de materiale pentru cursanti si formatori, testate prin doua
proiecte pilot de catre fiecare partener, toate acestea fiind colectate intr-un Raport comparativ
european general (care aduce rezultatele de la pilotul 1 si 2).

Setul de instrumente digitale este un set de orientari care completeaza Programul de formare
VICTORUPESI ca program inovator de formare a competentelor digitale pentru Someri Si/sau
persoane dezavantajate, conceput pentru a sprijini organizatile care intentioneaza sa
implementeze acest tip de program Si sa il adapteze la diferite tinte, contexte Si situatii. Setul
de instrumente ofera orientari utile pentru formare Si exemple concrete din experientele pilot
de formare. Prin urmare, acesta are un dublu scop: sa stabileasca proceduri pentru planificarea,
furnizarea si monitorizarea eficienta a programului de formare VICTORUPESI in toate fazele sale
de dezvoltare si, la fel de important, sa ofere exemple concrete din experientele pilot reale

pentru a demonstra cum sa se maximizeze impactul Si sa se evite problemele.

Tn setul de instrumente, utilizatorii vor gasi instructiuni specifice pentru fiecare faza de formare
si sfaturi provenite din sesiunile pilot de formare desfasurate in cadrul proiectului
VICTORUPESI.

p e 5

Setul de instrumente de gestionare a diversitatii are ca scop extinderea dimensiunii sprijinului
é‘ Q orientat catre beneficiari, extinzand elementele si activitatile de interventie la actiuni mai
aprofundate pentru a facilita incluziunea sociala a grupurilor vulnerabile vizate in societate Si procesul
de integrare din perspectiva beneficiarilor Si a profesionistilor atunci cand lucreaza cu grupuri
dezavantajate. Prin urmare, scopul principal al acestui set de instrumente este de a servi tuturor
beneficiarilor si grupurilor-tinta identificate in cadrul proiectului Si de a imbunatati alte rezultate ale
proiectului.

In cadrul setului de instrumente de gestionare a diversitatii, partenerii au reunit cunostintele si
perspectivele acumulate in primele etape ale proiectului, punand accentul pe persoanele cu
dizabilitati si pe persoanele cu provocéari emotionale si fizice. Tinand cont in special de faptul ca
grupul de persoane cu dizabilitati necesita o analizd mai profunda si unele adaptari, acest set de
instrumente utilizabile a fost creat cu o apreciere a provocarilor emotionale i fizice ale acestora.

Setul de instrumente de gestionare a diversitatii urmareste sa includa perspective diverse prin
construirea abordarilor Si a continutului séu care abordeaza mediul psihosocial $i contextul necesar
pentru un sprijin eficient. Astfel, gestionarea managementului diversitatii in diferite medii poate
beneficia de valorificarea acestor perspective pentru a pregati planuri de actiune pentru grupurile
vizate.
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Ghidul metodologic descrie activitatea desfasuratd in cadrul proiectului VICTORUPESI si
defineste modelul implementat pentru a corela competentele, aspiraliile, interesele si
asteptarile grupurilor tinta ale proiectului cu nevoile companiilor la nivel local. Ghidul reuneste
toate informatiile din activitatile anterioare ale proiectului i rezultatele dezvoltate, dintre care
unele au fost testate cu beneficiarii, inclusiv rapoarte, materiale de formare, orientare
profesionald, instrumente de orientare, resurse de sprijin emotional etc. Ghidul se adreseaza
profesionistilor care lucreazd cu persoane defavorizate care au suferit de excluziune
socio-profesionald, cum ar fi asistentii sociali, formatorii, consilierii de munca, mentorii de
munca Si alti profesionisti care ofera alte servicii de sprijin social sau de munca.

Aceasta lucrare - Orientari privind durabilitatea, ultimul rezultat intelectual al acestui proiect, ca o
fncununare a fazei finale, incearca sa reuneasca toate rezultatele proiectului Si are ca scop stabilirea
bazei pentru utilizarea eficientd a materialelor Si instrumentelor dezvoltate. Acesta realizeaza acest
lucru prin oferirea unor orientari cuprinzatoare cu privire la modul in care alte institutii Si practicieni
pot transfera Si adopta abordarile, instrumentele Si procesele planificate. Obiectivul principal consta

n asigurarea exploatdrii prospective Si a succesului Si durabilitatii pe termen lung a proiectului in
ansamblu, prin facilitarea utilizarii sale viitoare.

Introducere Ghidul privind sustenabilitatea

Orientarile privind durabilitatea au scopul de a oferi indrumari organizatiilor partenere implicate in
proiectul Victorupesi cu privire la modul de asigurare a durabilitatii proiectului Si a rezultatelor sale si de
a le sprijini in dezvoltarea Si implementarea unor initiative durabile care vizeaza grupurile dezavantajate
Si promoveaza incluziunea sociald prin formare profesionala si angajare. De asemenea, aceasta
publicatie TSi propune sa puna bazele exploatarii materialelor Si instrumentelor dezvoltate, oferind
orientdri pentru transferabilitatea Si adoptarea abordarilor, instrumentelor Si proceselor planificate de
catre alte institutii Si practicieni, in special in ceea ce priveste exploatarea viitoare Si sustenabilitatea
generala a proiectului.

in cele din urma, acest Ghid de durabilitate urmareste sa asigure continuarea Si impactul proiectului
VICTORUPESI dincolo de faza sa initiala de performanta si durabilitatea pe termen lung a proiectului Si a
rezultatelor sale.

Obiectivele Orientarilor privind durabilitatea sunt urmatoarele:

1. sa asigure integrarea instrumentelor Si activitatilor proiectului in programele si serviciile
existente ale organizatiilor partenere

2. sa sprijine organizatiile partenere in dezvoltarea de initiative durabile care vizeaza grupurile
defavorizate Si promoveaza incluziunea sociala

3. sa promoveze utilizarea Si reproducerea instrumentelor Si activitatilor proiectului de catre
organizatiile partenere Si alte parti interesate n contexte Si grupuri tinta similare
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4. sa promoveze diseminarea rezultatelor Si a impactului proiectului catre un public mai larg,
inclusiv catre factorii de decizie politicd si alte parti interesate din domeniul formarii
profesionale $i al ocuparii fortei de munca.

e CENE ASTEPTAM SA OBTINEM?

Prin dezvoltarea acestor ghiduri, va fi exploatat potentialul de transfer al metodelor Si instrumentelor
dezvoltate in cadrul proiectului, cu scopul de a ajuta operatorii sociali din alte institutii Si tari europene sa
adopte aceste tehnici Si s& imbunatateasca calitatea muncii lor, precum si de a stabili recomandari si un
document de politici care sa se adreseze factorilor de decizie publica, descriind modelul si sprijinind
implementarea acestuia in diferite contexte.

Principalele caracteristici incorporate in Orientarile privind durabilitatea elaborate:

> metodologia holistica Si integrativa inovatoare sprijina bunastarea psihologica a grupurilor

defavorizate Si a mediatorilor - furnizorii de educatie pentru adulti s& dobandeasca noi
competente Si instrumente.

= scalabilitate si transferabilitate - pentru a asigura durabilitatea rezultatelor proiectului chiar Si
dupa incheierea ciclului de viata al proiectului
= ar trebui sa reflecte calea practica pentru alte persoane care vor utiliza solutiile VICTUROPESI

pentru educatia profesionala - cum sa aplice noua metodologie Si sa reproduca experienta in
alte tari

> Abordarea centratd pe cursant: bazatd pe nevoile cursantilor - ajustata pentru a fi adaptata
grupurilor tinta Si pentru a le oferi posibilitatea de a se dezvolta in continuare Si de a prospera

= stabileste recomandari care vor ajuta la dobandirea de noi competente care sa contribuie la o
incluziune sociala deplina

= oferad recomandari privind modul de aplicare a noii metodologii Si isi pot schimba tehnicile si

atitudinea obignuita Si pot lucra mai bine, influentdndu-si in mod pozitiv organizatiile i
societatea locala

= lectiile invatate, impreuna cu recomandari pentru utilizarea instrumentelor

Documentul va urma celelalte rezultate VICTORUPESI in ceea ce priveste continutul general si conceptul
proiectului, demonstrand metodologia Si abordarea psihologica inovatoare, revizuind sistemul de lucru al
metodelor utilizate in domeniul asistentei specializate pentru persoanele aflate in risc de excluziune
sociala (femei, persoane cu dizabilitati, someri de lunga durata, persoane private de libertate etc.), cu
posibila adaptare la nevoile locale specifice si la sindicatele locale ale angajatilor.
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Capitolul | - Replicabilitatea Si scalabilitatea

Sfaturi pentru realizare - Descrierea metodologiei Si utilizarea rezultatelor
proiectului

Organizatiile partenere implicate Tn proiectul VICTORUPESI vor utiliza rezultatele acestui proiect in mai
multe moduri pentru a avea un impact pozitiv asupra vietii grupurilor vulnerabile pe piata muncii Si
pentru a continua formarea profesionald, inclusiv prin contributia la propria activitate Si prin colaborarea
cu altii. lata cateva exemple:

= Cercetare: Cartografierea practicilor existente va servi ca punct de plecare pentru cercetari
ulterioare privind cele mai bune practici de sprijinire a grupurilor dezavantajate pe piata muncii Si
ar putea contribui la elaborarea de proiecte viitoare sau de recomandari politice.

= Implementare: utilizarea continua a instrumentelor dezvoltate Si a activitatilor implementate,

asigurandu-se ca rezultatele proiectului sunt sustinute Si continua sa aduca beneficii grupului
tinta. Organizatiile partenere vor integra instrumentele Si activitatile proiectului in programele si
serviciile lor existente, intr-un mod care sa fie coerent cu misiunea Si strategia generald a
organizatiei. Acestea vor pune in aplicare diverse instrumente Si activitati dezvoltate in timpul
proiectului in cadrul activitatilor lor curente cu grupuri tinta similare. Acest lucru ar putea implica
utilizarea Ghidului metodologic pentru a concepe Si implementa un program similar, utilizarea
setului de instrumente de management al diversitatii pentru a Tmbunatati diversitatea Si
incluziunea n organizatiile lor sau utilizarea setului de instrumente digitale ca resursa pentru a
sprijini dezvoltarea de programe de formare axate pe IT pentru a oferi grupului tintd competente
de alfabetizare digitald, care sunt esentiale pentru integrarea sociala in era digitala de astazi.

= Formare profesionala: sesiunile de formare profesionald desfasurate in timpul proiectului vor fi
folosite ca model pentru sesiuni viitoare de formare profesionald cu grupuri tinta similare.
Materialele de invatare create vor fi resurse valoroase pentru predarea vocationala a adultilor cu
risc de excluziune sociald, pentru a dobandi competentele care le lipsesc pentru a raspunde
cerintelor actuale ale pietei locale a muncii Si pentru a stdpani utilizarea mijloacelor de
comunicare sociald Si a instrumentelor IT, in timp ce cercurile de coaching vor servi drept
instrumente de sprijin emotional. Raportul comparativ poate oferi informatii Si recomandari
pentru imbunatatirea viitoarelor sesiuni de formare.

= Colaborare: organizatiile partenere se vor stradui s mentind o colaborare bine stabilita,

continudnd sa lucreze in vederea atingerii obiectivului comun de sprijinire a grupurilor
dezavantajate pe piata muncii Si in domeniul formarii profesionale, Si vor continua sa se sprijine
reciproc pentru schimbul de cunostinte Si resurse. De asemenea, acestea vor cauta sa
colaboreze cu alte entitati relevante pentru a maximiza impactul si durabilitatea.
Tnvétarga si_imbunatatirea continud sunt esentiale pentru a asigura durabilitatea proiectului.
Organizatiile partenere VICTOTUPESI ar trebui sa se straduiasca sa invete din activitatile Si rezultatele
proiectului $i sa utilizeze aceste cunostinte pentru a imbunatati continuu performanta. Acest lucru poate
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implica efectuarea de evaluari periodice, solicitarea de feedback din partea partilor interesate Si punerea
n aplicare a unor schimbari pe baza lectiilor invatate.

Sugestii pentru o analiza ulterioara:

Mobilizarea resurselor: Pentru a asigura durabilitatea proiectului, organizatiile partenere trebuie sa aiba
acces la resurse adecvate. Acestea pot include resurse financiare, cum ar fi finantarea din partea
donatorilor sau a investitorilor privati, precum Si resurse in naturd, cum ar fi accesul la facilitati,
echipamente Si materiale. Este esential sa se identifice potentialele surse de finantare i sa se elaboreze
strategii de strangere de fonduri pentru a se asigura ca proiectul poate continua dincolo de durata sa.

Colaborarea si crearea de retele: Colaborarea Si crearea de retele cu alte organizatii Si parti interesate
din domeniu pot contribui la asigurarea sustenabilitatii proiectului. Organizatiile partenere ar trebui sa
depund eforturi pentru a stabili parteneriate cu alte organizatii care impartasesc obiective similare Si
care pot contribui la durabilitatea proiectului. Crearea de retele poate oferi oportunitati de a face schimb
de resurse, de expertiza Si de bune practici, precum si de a obtine sprijin pentru proiect in randul
principalelor parti interesate.

Calea pentru asigurarea succesului pe termen lung al proiectului Si a impactului continuu al rezultatelor
sale dincolo de durata proiectului - masuri pentru utilizarea continua a materialelor, abordarilor,
proceselor si instrumentelor VICTORUPESI dezvoltate, precum Si a masurilor de recapitulare a
sustenabilitatii rezultatelor proiectului Si ajustarea parcursului, daca este necesar.:

* Consolidarea capacitatilor: Consolidarea eficientd a capacitatilor este cruciald pentru a asigura
durabilitatea proiectului. Aceasta implica furnizarea de competente, cunostinte si resurse
necesare organizatiilor partenere Si partilor interesate pentru a le permite sa continue Si sa
extinda activitatile proiectului dincolo de durata acestuia. Utilizati instrumentele proiectului, cum
ar fi materialele de formare si cercurile de coaching, pentru a consolida capacitatea personalului
si a formatorilor Si pentru a le spori capacitatea de a lucra mai eficient Si mai incluziv cu grupuri
tinta similare Si cu persoane dezavantajate. Consolidarea capacitatilor poate include programe
de formare, coaching, mentorat Si oportunitati de relationare.

= Diseminare: impartasiti rezultatele proiectului cu alte organizatii, retele Si parti interesate pentru
a creste gradul de constientizare Si a promova cele mai bune practici in materie de inovare
profesionald, competente digitale Si gestionarea diversitatii. Diseminarea Si comunicarea
eficienta a activitatilor si a rezultatelor proiectului sunt esentiale pentru asigurarea
sustenabilitatii. Acest lucru implica mpartasirea rezultatelor proiectului, a celor mai bune
practici Si a lectiilor invatate cu alte organizatii, cu partile interesate Si cu comunitatea in general.

= Reproducere: Adaptarea Si replicarea metodologiei proiectului in alte regiuni sau tari cu contexte
socio-economice Si grupuri tinta similare.

= Suport: Utilizati constatarile si recomandarile proiectului pentru a pleda pentru schimbari de

politici la nivel local sau national pentru a sprijini integrarea grupurilor dezavantajate pe piata
muncii.

= Cercetare: Efectuarea de cercetari Si analize suplimentare pe baza rezultatelor proiectului pentru
a aprofunda intelegerea provocarilor si oportunitatilor de sprijinire a incluziunii
socio-profesionale a grupurilor defavorizate.
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* Inovare: Sa se bazeze pe abordarile inovatoare ale proiectului, cum ar fi setul de instrumente

digitale si sesiunile de formare cu cercuri de coaching, pentru a dezvolta noi solutii Si strategii
pentru inovare profesionala si incluziune sociala.

Se asteapta ca partenerii proiectului VICTORUPESI s& depuna eforturi suplimentare pentru a oferi
furnizorilor de educatie a adultilor informatii Si indrumari valoroase cu privire la modul de aplicare
eficientd a metodologiei VICTORUPESI.

Excelentd in conducere: Abilitarea furnizorilor de educatie a adultilor pentru metodologia
VICTORUPESI

Aceasta se concentreaza pe actiunile care vizeaza abilitarea furnizorilor de educatie a adultilor de a aplica
metodologia VICTORUPESI, imbunatatind in cele din urma calitatea Si eficacitatea programelor de
educatie a adultilor.

impértasirea celor mai bune practici: impartasiti povestile de succes, lectiile invatate si cele mai bune
practici derivate din implementarea metodologiei VICTORUPESI cu alti furnizori de educatie a adultilor
pentru a-i ajuta sa inteleaga si sa aplice eficient abordarea.

incurajarea colaborarii: ncurajati colaborarea si schimbul de cunostinte intre furnizorii de educatie a
adultilor, creand oportunitati pentru ca acestia sa faca schimb de experienta si sa se sprijine reciproc in
implementarea metodologiei. Oportunitatile de invatare in colaborare faciliteaza schimbul de cunostinte
si de sprijin intre furnizori, promovand o comunitate de practica.

Oferirea de sprijin permanent: Oferiti sprijin continuu, indrumare si mentorat altor furnizori de educatie
a adultilor pe masura ce acestia navigheaza in implementarea metodologiei VICTORUPESI, asigurandu-le
accesul la resursele si expertiza necesare. Sprijinul Si indrumarea continua asigura faptul ca furnizorii de
educatie a adultilor dispun de consolidarea elementara pentru a naviga cu succes in procesul de
implementare.

Utilizati feedbackul: Stabiliti mecanisme de colectare a feedback-ului din partea participantilor si a
partilor interesate implicate in punerea n aplicare a metodologiei, utilizdnd acest feedback pentru a
rafina si imbunatati abordarea in timp.

Promovarea sustenabilitatii: Subliniati importanta sustenabilitatii pe termen lung, incurajand furnizorii
de educatie a adultilor sa integreze metodologia VICTORUPESI in practicile lor obiSnuite Si sa o adapteze
la contextele lor specifice pentru a obtine un impact durabil.

1. Cartografierea practicilor existente

Rezultatele cartografierii practicilor existente pot fi integrate in activitatea curentd, iar informatiile Si
cunostintele dobandite in urma acestui proces pot fi utilizate atat in contextul pregatirii grupului tinta
pentru integrarea sociald, cat Si pentru informarea Si imbunatatirea propriilor servicii destinate grupului
tinta si comunitatii in ansamblu, Tn mai multe moduri:

1. Identificati serviciile Si resursele existente in comunitate: care pot sprijini integrarea sociala a
grupului tinta, cum ar fi centrele comunitare locale, programele de formare profesionald, cursurile de
limbi straine Si alte servicii care pot ajuta grupul tinta sa dezvolte abilitatile Si cunostintele necesare
pentru integrarea sociala.
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2. Identificati lacunele din serviciile i resursele disponibile si domeniile care trebuie imbunatatite:
Este posibil ca procesul de cartografiere sa fi identificat domenii in care serviciile Si resursele existente nu
raspund nevoilor grupului tinta si care pot fi abordate pentru a sprijini mai bine integrarea sociala a
acestuia. Aceste informatii pot fi utilizate pentru a identifica domeniile in care se pot imbunatati serviciile
sau pentru a milita pentru imbunatatirea serviciilor Si resurselor existente.

3. Adaptarea serviciilor la nevoile grupului tinta: intelegerea resurselor Si serviciilor existente disponibile
in comunitate poate ajuta la adaptarea serviciilor de educatie profesionald care sa raspunda mai bine
nevoilor specifice ale grupurilor tinta. De exemplu, se poate identifica o lipsa de programe de formare
profesionala pentru un grup tinta Si se poate dezvolta propriul program de formare profesionala pentru a
umple acest gol.

4. Evaluarea propriilor servicii $i evaluarea eficacitatii practicilor existente: constatarile procesului de
cartografiere pot ajuta la evaluarea abordarilor Si programelor existente pentru sprijinirea integrarii
sociale si la evaluarea impactului diferitelor programe asupra rezultatelor integrarii sociale a grupului
tinta. Prin compararea propriilor servicii cu serviciile Si resursele existente in comunitate, se poate evalua
eficacitatea serviciilor Si se pot identifica domeniile care trebuie imbunatatite.

5. Dezvoltati parteneriate i colaborari: Informatiile obtinute in urma procesului de cartografiere pot fi
utilizate pentru a identifica oportunitati de colaborare si pentru a dezvolta parteneriate Si cooperari cu
alte organizatii si parti interesate din comunitate. De exemplu, se poate recunoasSte o organizatie care
impartaseste aceleasi obiective Si valori sau o entitate care ofera deja servicii grupului tinta si se pot
explora modalitati de colaborare pentru a extinde sau imbunatati aceste servicii.

2. Sesiuni de instruire cu raportul comparativ

Rezultatele sesiunilor de formare desfasurate cu grupuri tinta din 6 tari diferite Si raportul comparativ
pot fi utilizate Tn mai multe moduri, inclusiv:

1. Tmbunététirea curriculumului de formare: Rezultatele sesiunilor de formare pot fi analizate pentru a
identifica domeniile de puncte forte Si de puncte slabe ale curriculumului de formare. Acest lucru poate
contribui la imbunatatirea formarii de trei module cu cercuri de coaching de nsotire si la asigurarea
faptului ca aceasta este adaptata la nevoile si asteptarile grupului tinta.

2. Dezvoltare profesionala: Profesionistii din domeniul educatiei profesionale, al consilierii in carierd, al
educatiei adultilor sau al asistentei sociale pot utiliza rezultatele pentru a-Si fundamenta propria
dezvoltare profesionald. Afland despre metodele Si strategiile de formare care au avut succes in cadrul
programelor pilot, profesionistii iSi pot imbunatati propria practica si iSi pot servi mai bine clientii.

3. Informarea viitoarelor programe de formare: Rapoartele sesiunilor de formare pot oferi informatii
despre ceea ce functioneaza si ceea ce nu functioneaza atunci cand se proiecteaza Si se implementeaza
programe de formare profesionald pentru persoanele defavorizate. Aceste informatii pot fi exploatate
pentru a informa viitoarele programe de formare profesionala Si pentru a se asigura ca acestea sunt mai
eficiente Si mai relevante pentru nevoile grupului tinta.

4. Dezvoltarea programului: Organizatiile care ofera servicii de formare sau de sprijin pentru persoanele
defavorizate pot utiliza rezultatele pentru a informa dezvoltarea propriilor programe. Prin incorporarea
strategiilor de succes Si a celor mai bune practici din programele pilot, organizatiile pot crea programe
mai eficiente i mai relevante pentru clientii lor.
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5. Impartasirea celor mai bune practici: Rezultatele sesiunilor de formare Si ale raportului comparativ
pot fi impartasite cu alli profesionisti care lucreaza cu persoane defavorizate. Acest lucru poate contribui
la diseminarea celor mai bune practici Si a strategiilor dovedite pentru formarea si perfectionarea
persoanelor defavorizate, ceea ce poate duce la servicii mai eficiente Si la rezultate mai bune pentru
grupul tinta.

6. Sustinerea si elaborarea de politici: Rezultatele sesiunilor de formare si ale raportului comparativ pot
fi utilizate pentru a pleda in favoarea politicilor Si initiativelor care sprijind formarea si perfectionarea
persoanelor vulnerabile expuse riscului de excluziune sociald. Prin ilustrarea impactului pozitiv al
programelor de formare asupra grupului tinta, factorii de decizie politica pot fi convinsi sa investeasca
mai multe resurse in programe de formare si perfectionare. Aparatorii persoanelor defavorizate pot, de
asemenea, utiliza rezultatele pentru a pleda in favoarea politicilor Si initiativelor care sprijina programele
de formare Si de perfectionare profesionald. Demonstrand impactul pozitiv al programelor de formare
profesionala asupra grupului tinta, acestia pot argumenta mai puternic in favoarea cresterii finantarii Si a
resurselor pentru aceste programe.

7. Cercetare: Cercetatorii pot utiliza rezultatele pentru a-si fundamenta propriile studii privind
eficacitatea programelor de formare profesionald pentru persoanele defavorizate. Analizand datele Si
concluziile programelor pilot, cercetatorii pot identifica domenii care necesita studii Si explorari
suplimentare.

Tn ansamblu, rezultatele sesiunilor de formare si raportul comparativ al acestora sunt resurse valoroase Si
pot fi utilizate de partenerii de proiect, profesionisti, organizatii, avocati si cercetatori care lucreaza
pentru a sprijini integrarea sociala pentru a-Si informa activitatea Si a contribui la dezvoltarea de
programe practice de formare profesionala si de perfectionare pentru persoanele defavorizate.

3. Digital Toolkit

Incorporarea setului de instrumente digitale in lucrul cu grupul tintd poate contribui la pregatirea
acestora pentru angajabilitate Si integrare sociala prin furnizarea de competente digitale esentiale, prin
utilizarea tehnologiilor inovatoare Si prin crearea de trasee de perfectionare adaptate la nevoile lor. Acest
lucru poate ajuta grupul tinta sa acceseze oportunitati de angajare, sa se conecteze cu alte persoane din
comunitatea lor Si sa participe la activitati online care promoveaza integrarea sociala.

Setul de instrumente digitale poate oferi o varietate de avantaje partenerilor de proiect Si altora, inclusiv:

1. Utilizarea pentru a preda competente de bazd in domeniul calculatoarelor: cum ar fi utilizarea
e-mail-ului, navigarea pe internet Si utilizarea programelor software de baza. Aceste competente sunt
esentiale pentru integrarea sociala in era digitala de astazi.

2. Elaborarea de programe de formare a competentelor de cautare a locurilor de munca: care sa invete
grupul tintd cum sa caute locuri de munca online, sa creeze un CV Si s completeze cereri de angajare
online. Acest lucru poate ajuta grupul tinta sa aiba acces la oportunitati de angajare i sa devina mai
autosuficient din punct de vedere financiar.

3. Utilizarea pentru a invata grupul tinta competente de marketing digital: cum ar fi crearea unei
prezente in social media, dezvoltarea de continut online Si utilizarea instrumentelor de marketing digital.
Acest lucru poate ajuta grupul tinta sa se conecteze cu alte persoane din comunitatea lor Si sa iSi
promoveze propriile afaceri sau servicii.
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4. Utilizarea tehnologiilor inovatoare pentru a preda competente digitale: poate contribui la cresterea
atractivitatii Si interactivitatii experientei de invatare, la imbunatatirea rezultatelor invatarii si la
cresterea ratelor de retentie.

5. Dezvoltarea de trasee de perfectionare: care ofera grupului tintd noi competente tehnice care sunt
solicitate pe piata muncii Si pot imbunatati capacitatea de angajare a grupului tinta.

6. Personalizarea Toolkit-ului

» Adaptati formarea digitala astfel incdt s& se concentreze pe abilitétile de cdutare a unui loc de

muncé: de exemplu, puteti dezvolta programe de formare care sa invete grupul tintd cum sa
utilizeze site-urile de cautare a unui loc de muncd, sa creeze un profil online Si s& comunice
online cu potentialii angajatori.

= Adaptati programele de formare la nevoile grupului tinta: de exemplu, dezvoltati programe de
formare care sa se concentreze pe competentele tehnice specifice solicitate pe piata locala a
locurilor de munca sau sa abordeze provocarile culturale unice cu care se confrunta grupul tinta.

» Utilizati analiza datelor pentru a mé&sura eficacitatea programelor de formare: acest lucru poate

ajuta la identificarea domeniilor in care formarea poate fi imbunatatita si personalizata si la
masurarea impactului acesteia asupra capacitatii de insertie profesionala si integrarii sociale a
grupului tinta.

4. Set de instrumente pentru managementul diversitatii

Integrarea setului de instrumente de gestionare a diversitatii in activitatea cu grupul tinta poate contribui
la pregatirea acestuia pentru integrarea sociald prin promovarea diversitatii Si a incluziunii, prin
asigurarea unui mediu de sprijin Si prin adaptarea formarii pentru a raspunde nevoilor sale specifice.

Valorificarea setului de instrumente de gestionare a diversitatii poate oferi diverse utilitati pentru
partenerii de proiect Si pentru alte persoane, inclusiv:

1. Dezvoltarea de programe de formare in domeniul diversitatii $i incluziunii care promoveaza
constientizarea Si intelegerea culturala (in cadrul comunitatii si al organizatiei dumneavoastra
pentru personalul dumneavoastrd): acest lucru poate contribui la pregatirea grupului tinta
pentru integrarea sociald prin promovarea unui mediu incluziv care respectd Si celebreaza
diferentele culturale.

2. Crearea de politici Si proceduri care promoveaza diversitatea Si incluziunea (in cadrul
organizatiei Si al comunitatii dumneavoastra): aceasta poate include promovarea unor practici de
angajare nediscriminatorii, crearea unor politici lingvistice incluzive Si asigurarea faptului ca tofi
angajatii $i membrii comunitatii sunt tratati cu respect Si demnitate.

3. Angajarea in activitati de informare care promoveaza intelegerea Si dialogul intre diferite
grupuri: poate include organizarea de evenimente culturale, sprijinirea forumurilor comunitare
privind diversitatea Si incluziunea Si parteneriate cu alte organizatii pentru a promova intelegerea
interculturald. Acest lucru poate contribui la cresterea atractivitatii Si interactivitatii formarii, la
imbunatatirea rezultatelor invatarii Si la cresterea ratelor de retentie.
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4. Integrarea in programele de formare a parcursurilor de perfectionare: de exemplu, prin oferirea
de programe de formare care nu numai ca promoveaza diversitatea Si incluziunea, dar ofera
grupului tinta noi competente tehnice solicitate pe piata muncii.

5. Customising the Toolkit

» cFlaborati programe de formare privind diversitatea $i incluziunea specifice grupului finta: de

exemplu, creati programe de formare care sa abordeze provocarile culturale Si lingvistice unice
cu care se confrunta grupul tinta. Acest lucru poate contribui la asigurarea faptului ca formarea
este relevanta si productiva in promovarea integrarii sociale.

= Utilizati analiza datelor pentru a personaliza formarea: adunati date despre preferintele Si nevoile
de invatare ale grupului tinta si utilizati aceste date pentru a personaliza experienta de formare.
Acest lucru poate contribui la imbunatatirea rezultatelor invatarii Si la creSterea capacitatii de
insertie profesionala Si de integrare sociala a grupului tinta.

Ghidul metodologic poate fi folosit ca referinta si ghid pentru profesionistii care lucreaza cu persoane
defavorizate care au suferit de excluziune socio-profesionald. Urmand abordarea cuprinzatoare Si
integratoare descrisa n ghid, profesionistii pot corela competentele, aspiratiile, interesele Si asteptarile
grupurilor-tinta ale proiectelor cu nevoile companiilor la nivel local.

Integrarea Toolkit-urilor

Managementul diversitatii si seturile de instrumente digitale pot fi integrate prin dezvoltarea unor programe de
formare care 58 includa atat alfabetizarea digitald, cat si formarea in domeniul diversitatii si incluziunii, de exemplu:

»  oferiti ateliere de lucru privind utilizarea social media pentru a promova diversitatea si incluziunea
sau invatati grupul tintd cum sa utilizeze instrumentele digitale pentru a intra in contact cu diverse
comunitati

* dezvoltati trasee de perfectionare si oferiti programe de formare care sa predea competente
digitale prin prisma diversitatii si incluziunii, sub forma unor cursuri care predau competente
lehnice si promoveazd, de asemenea, constientizarea si Intelegerea culturald

*  sd utilizeze instrumente digitale pentru a promova diversitatea si incluziunea, cum ar fi utilizarea
platformelor de socializare pentru a impartasi povesti si experiente care promoveaza intelegerea
si respectul pentru diferite culturi si medii.

Acest lucru poate contribui la a face formarea mai atractiva si mai relevanta pentru grupul tintd, poate crea un
sentiment de comunitate Si de apartenentd pentru grupul fintd si poate dezvolta competente de alfabetizare
digitald, prom

Utilizarea ghidului poate aduce mai multe beneficii partenerilor de proiect Si altora, printre care:

1. Orientarea dezvoltarii de programe $i servicii: Ghidul metodologic poate oferi profesionistilor o
abordare structurata pentru proiectarea Si implementarea programelor Si serviciilor lor. Urmand ghidul,
acestia se pot asigura ca programele Si serviciile lor se bazeaza pe dovezi, sunt eficiente Si raspund
nevoilor distincte ale grupului tinta.
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2. imbunatétirea eficientei serviciilor sociale si de munca: Urmand o abordare cuprinzatoare Si
integratoare, profesionistii pot oferi servicii sociale Si de munca mai eficiente persoanelor defavorizate.
Acest lucru poate contribui la imbunatatirea capacitatii de insertie profesionald si de integrare sociala a
acestora, ceea ce duce la o viatd mai implinita.

3. Cresterea responsabilitatii i a transparentei: Urmand o metodologie structurata, profesionistii pot
creste transparenta Si responsabilitatea Tn activitatea lor cu persoanele defavorizate. Acestia o pot utiliza
pentru a comunica in mod clar partilor interesate care sunt obiectivele lor, cum intentioneaza sa le atinga
Si cum vor masura succesul. Acest lucru poate contribui la consolidarea increderii cu partile interesate Si
poate asigura ca serviciile sunt furnizate in mod corect Si transparent.

4. Tmbunatétirea schimbului de cunostinte si a colabordrii intre profesionisti: Ghidul metodologic
poate fi utilizat ca baza pentru schimbul de cunostinte Si cooperarea intre profesionisti Si alte organizatii
care lucreaza cu acelasi grup tintd. Urmand o metodologie comund, profesionistii pot identifica Si
impartasi cele mai bune practici Si pot compara rezultatele, ceea ce duce la imbunatatirea serviciilor Si a
rezultatelor pentru grupul tinta.

5. Furnizarea unui cadru pentru monitorizarea $i evaluarea programelor Si serviciilor: Prin utilizarea
ghidului, profesionistii pot colecta date Si evalua eficacitatea si impactul programelor si serviciilor lor
asupra grupului tinta si pot face orice ajustari necesare.

6. Economisirea timpului $i a resurselor: Prin utilizarea unei abordari cuprinzatoare Si integratoare
descrise Tn ghid, profesionistii pot economisi timp Si resurse prin evitarea duplicarii eforturilor Si prin
concentrarea asupra strategiilor eficiente care s-au dovedit a fi eficiente.

n general, ghidul metodologic poate fi un instrument valoros pentru profesionistii care lucreaza cu
persoane defavorizate, contribuind la Tmbunatatirea eficientei serviciilor sociale si de munca, la
imbunatatirea schimbului de cunostinte Si a colaborérii, la cresterea responsabilitatii si a transparentei
Si la economisirea de timp Si resurse.

Consiliere pentru performanta - Implementare structurala Si metodologie
(Factori de succes)

Experienta proiectului a produs o serie de observatii legate de implementarea structurald, care sunt
definite aici ca Factori de succes Si grupate in Sase categorii principale aplicabile tuturor grupurilor tinta
acoperite de proiectul VICTORUPESI. Tn gandirea acestor factori de succes, accentul este pus pe
componentele care pot contribui la imbunatatirea incluziunii sociale a indivizilor, permitdndu-le acestora
sa participe activ Si sa dobandeasca fara probleme noi competente, ceea ce este ferm integrat in
programul VICTORUPESI. Daca este necesar, au fost specificate suplimentar elemente mai detaliate
privind implementarea programului VICTORUPESI pentru unele dintre grupurile dezavantajate.

Promovarea invéatarii pe tot parcursul vietii: incurajati indivizii s& imbratiseze invatarea pe tot parcursul
vietii prin promovarea unei culturi care valorizeaza dezvoltarea continua a competentelor Si creSterea
personala.
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Identificarea lacunelor de competente: Efectuati evaludri ale lacunelor de competente pentru a
identifica domeniile in care indivizii ar putea avea nevoie de formare suplimentara sau de sprijin pentru
a-Si imbunatati competentele Si pentru a creste gradul de incluziune sociala.

Oferiti oportunitati de formare accesibile: Asigurati accesibilitatea Si incluziunea prin luarea fin
considerare a unor factori precum accesibilitatea fizica, barierele lingvistice Si diversele stiluri de
invatare. Oferiti optiuni de invatare flexibile, cum ar fi cursurile online, cursurile de seara sau programele
part-time.

Oferiti medii de invatare favorabile: Creati medii de invatare sigure Si de sustinere care s& incurajeze
participarea activa, comunicarea deschisa Si respectul reciproc. Promovati un sentiment de apartenenta
si incluziune pentru toti participantii.

incurajati colaborarea si invatarea intre colegi: Creati oportunitati pentru ca indivizii sa colaboreze, sa
impdrtaseasca cunostinte si sa invete unii de la altii. Tnvatarea de la egal la egal poate imbunatati
dobandirea de competente Si poate promova interactiunea sociala si implicarea in comunitate.

Adaptati formarea la nevoile individuale: Recunoasteti nevoile si preferintele individuale unice de
invatare. Oferiti planuri de formare personalizate, luand in considerare diversi factori, cum ar fi ritmul de
invatare, stilurile de invatare preferate, obiectivele personale etc.

Metodologia utilizata in cadrul proiectului VICTORUPESI a fost pregatita in mod special Si din punctul de
vedere al persoanelor cu dizabilitati ca grup tinta (a se vedea 104 Managementul diversitatii). Persoanele
cu statut personal complex, care poate include probleme de sanatate mintala si dizabilitati intelectuale,
joaca un rol de partener important in definirea abordarii metodologice in cadrul unei astfel de formari.
Fiecare individ este unic, iar mentorii/formatorii trebuie sa exploreze in prealabil nivelul de cunostinte,
abilitatile si domeniile de competente pe care ar fi benefic sa lucreze in viitor. Abordarea centrata pe
persoana Si planificarea la nivel individual sunt inevitabile atunci cand se realizeaza un plan individualizat
care promoveaza stabilirea de obiective SMART pentru viata personala. Cu toate acestea, in conformitate
cu conditia prealabild a incluziunii depline sub deviza "nimic despre noi fara noi", abordarea
metodologica n cadrul unei astfel de formari ar trebui sa utilizeze Si/sau sa includa ateliere de lucru care
sa permita elemente participative Si de lucru in grup pentru a defini o structura de formare care sa se
bazeze pe elemente de motivatie care sa rezide pe beneficiul sprijinului oferit de colegi. Populatia putin
mai Tn varsta este, din acest punct de vedere, Si mai vulnerabild, deoarece formarea profesionala oficiala
s-a incheiat deja pentru ei, iar dobandirea de noi competente in conformitate cu un plan de formare
profesionala structurat, cu obiective Si scopuri de invatare, trebuie sa includa o abordare pe diferite
niveluri (organizarea exercitiilor in functie de nivel, planificarea activitatilor cu optiuni de la usor la
complex). Tn acest fel, formarea din cadrul proiectului poate contribui la pregatirea pentru formarea
profesionala oficiald, care nu este oferitd de Scoala publica atunci cand vorbim despre o populatie cu
varsta mai mare de 26 de ani.

Din aceasta experienta extrasa din acest proiect, se pare ca exista inca alte categorii de persoane excluse
social care sunt insuficient cercetate Si care necesita atentie. De exemplu, copiii persoanelor incarcerate
trebuie sa suporte stigmatul parintilor lor, asa cum am observat Si, de asemenea, aSa cum este prezentat
in articolul urmator. De asemenea, uneori, copiii supradotati sunt exclusi de colegii lor care i vad ca fiind
ciudati.
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Credem ca persoanele excluse ar trebui sa fie incurajate sa foloseasca exemple.

Acest parcurs de formare nu urmareste doar sa ofere competente concrete (competente digitale sau
cunostinte despre legi, drepturi Si indatoriri), ci Si competente transversale, astfel incat este important sa
se garanteze un curriculum complet Si prezenta unor facilitatori cu experienta. n plus, trebuie subliniat
faptul ca sporirea competentelor soft ale participantilor le poate permite acestora sa dobandeasca mai
eficient competentele hard. Tn primul rand, acest program de formare profesionald reprezintd o
oportunitate de autoreflectie, de responsabilizare Si de Tmpartasire a unui spatiu sigur cu alte persoane,
atat cu participantii, cat si cu formatorii. Daca mediul este adecvat Si oamenii se simt in largul lor, este
posibil s& se dezvolte competente hard, cum ar fi competentele digitale utile pentru cautarea Si intrarea
pe piata muncii.

in Spania, la punerea in aplicare a programului VICTORUPESI s-a aplicat o abordare cuprinzdtoare
orientata catre persoanad, tinand cont de nevoile individuale ale fiecarui utilizator (educatie, cunostinte Si
competente, cunostinte anterioare de experienta profesionald, interese etc.) pentru a-i pregati pentru
integrarea sau reintegrarea pe piata muncii sau pentru accesul la trasee de formare specifice.

Programul initial de formare a fost reproiectat pentru a se adapta la nevoile grupului nostru tinta,
eliminand unele parti Si consolidand altele. Primul pas in acest proces de adaptare a fost revizuirea
materialelor Si selectarea acelor subiecte, continuturi de formare, activitati practice si dinamici pe care le
consideram cele mai eficiente pentru a aborda obiectivul: Tmbunatatirea capacitatii de insertie
profesionala.

Activitatile de coaching individual Si de grup au consolidat experienta de invatare Si au asigurat coerenta
subiectelor.

Pentru implementarea cu succes a programului, crearea unui mediu participativ Si colaborativ a fost un
aspect esential. in acest sens, este convenabil sd se lucreze cu grupuri pilot mici, de cel mult 5-6
participanti cu nevoi comune de formare Si sprijin, pentru a crea un mediu de incredere, a obtine o
implicare activa a participantilor Si a permite schimbul de experiente Si invatarea reciproca.

Obiectivul final al programului de formare este de a ajuta participantii s& dobandeasca competente de
angajare Si sa dobandeasca incredere in sine Si motivatie pentru a face fata procesului lor de reintegrare
in cdmpul muncii.

Programul de coaching a fost structurat in urmatoarele sesiuni tematice:

PROVOCARI: Reflectii de grup despre provocarile comune (participantii impartasesc intr-un grup de
reflectie provocarile emotionale, educationale, culturale Si fizice cu care se confrunta pentru a avea acces
la un loc de munca, iar la final se lucreaza pentru a detecta provocarile comune tuturor participantilor)

NEVOI: Cartografierea principalelor competente personale legate de locul de munca si identificarea
lacunelor de competente

PLANURI DE ACTIUNE: Participantii se implica in conceperea propriului "Plan personal de actiune", inteles
ca un fel de "contract" cu ei inSisi, care contine strategia de urmat pentru atingerea obiectivelor
personale (obiective SMART) si o dinamica despre cum sa depasim diferitele obstacole pe care le putem
intampina pentru a atinge obiectivele definite in Planurile personale de actiune
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Fiecare participant isi prezinta celorlalti Planul de actiune personal. Aceste prezentari sunt folosite pentru
a-i stimula pe participanti s& vorbeasca despre viitor, despre provocarile pe care considera ca le au de
infruntat Si despre cum cred ca le pot gestiona.

Obiectivul final al programului de coaching este de a le oferi participantilor o atitudine mai proactiva si
mai constientd pentru a se intoarce pe piata muncii. Pentru aceasta, este esential sa se ofere
participantilor resurse si instrumente de autoreflectie Si autoevaluare a competentelor lor in ceea ce
priveste punctele forte pe care le au Si punctele slabe cu care trebuie sa se confrunte pentru a-Si
fmbunatati capacitatea de insertie profesionala.

Metodologia VICTORUPESI include mai multe etape Si este foarte important sa se acorde atentie fiecarei
etape pentru a fi aplicata eficient, ceea ce presupune sa se puna in centrul activitatii grupul tinta cu care
se lucreaza. Ce Tnseamnd acest lucru? Ne uitdm la o persoana in contextul ei, impreuna cu ea la
povestea din care s-au ndscut anumite nevoi. Tmpér’gim nevoile in emotionale, financiare, sociale Si
educationale. Dupa ce ne uitam in jurul nostru la contextul social, politic Si economic al zonei Si regiunii
in care se afla persoana si dezvoltam relatii, Si parteneriate cu posibili angajatori, aflam care sunt nevoile
lor in domeniul solicitarilor de munca, din care intelegem ce fel de competente ar trebui s aiba viitorul
angajator. In cazul in care unele dintre femeile cu origini strdine au aceste abilitati si cunostinte, dar nu
sunt pregatite din punct de vedere emotional pentru a intra pe piata muncii, le oferim doar sprijinul
cercurilor de coaching, pentru a le da curajul Si resursele emotionale pentru a se adapta la cultura
companiei Si pot sari peste celelalte module. Tn cazul in care le lipsesc Si abilitatile practice, le asigurdm
intreaga formare si identificare. In cazul in care are nevoie de o formare tehnica in functie de industria in
care incearca sa si gaseasca un loc de munca Si sa isi dezvolte cariera, atunci i potrivim cu un centru de
formare acreditat pentru a invata despre vocatia respectiva in contextul suedez.

Un pas inainte - Implementare structurala si metodologie (factori de succes)

- cateva idei pentru a lucra la elaborarea Si aplicarea ulterioara a programului VICTORUPESI (propuneri ca
o imbunatatire pentru dezvoltarea Si implementarea viitoare).

Evaluarea $Si recunoasterea rezultatelor invatarii: Implementarea unui sistem de evaluare Si
recunoastere a rezultatelor invatarii persoanelor care au dobandit noi competente. Incercati sa oferiti
certificari sau calificari care vor fi recunoscute Si apreciate de angajatori Si de societate.

Oferiti oportunitati de aplicare practica: Oferiti oportunitati de formare practica in cadrul carora indivizii
pot aplica competentele nou dobandite in contexte reale. Acestea pot include stagii, ucenicie, observare
la locul de munca sau voluntariat.

Oferiti mentorat Si coaching: Oferiti programe de mentorat Si coaching in cadrul carora persoane cu
experienta pot ghida si sprijini cursantii in dobandirea de noi competente. Mentorii pot oferi perspective,
sfaturi Si retele valoroase pentru a spori incluziunea sociala.

Colaborati cu angajatorii: Stabiliti parteneriate cu angajatorii locali pentru a alinia programele de formare
la nevoile industriei Si pentru a oferi oportunitati de angajare sau de experienta profesionala. Implicati
angajatorii in conceperea Si furnizarea de formare pentru a asigura relevanta si a imbunatati rezultatele
in materie de ocupare a fortei de munca.
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Sfaturi pentru performanta - Abordare in ceea ce priveste grupurile tinta

Grupul tinta divers al proiectului, care include persoane dezavantajate clasificate in Sase categorii (femei
migrante, Someri de lungd duratd, persoane aflate in inchisoare cu pedepse usoare, persoane cu
dizabilitati, femei cu diagnostic Asperger si femei din zonele rurale), poate avea nevoi unice in ceea ce
priveste dezvoltarea competentelor profesionale si accesul la oportunitati de angajare. Descrieri Si
abordari mai detaliate sunt elaborate in Ghidul de cartografiere a practicilor existente si in Ghidul
metodologic.

in cele ce urmeazd, mai multe aspecte ale fiecdrui grup tintd sunt discutate prin prisma
problemei/necesitatii, a solutiei si a realizarilor.

Aceste aspecte au fost selectate prin evaluarea impactului asupra sustenabilitatii Si implementarii
rezultatelor proiectului VICTORUPESI.

in Suedia, imaginea femeilor migrante nu este atat de pozitivd, iar multe institutii Si companii inca le
victimizeaza pe femeile migrante, fara sa vada potentialul pe care il au aceste femei. De aceea, misiunea
noastra este de a scoate la lumina calitatile Si valoarea adaugata pe care aceste femei le pot aduce
societatii suedeze. Deoarece mentalitatea este ca femeile migrante sunt femei izolate, sarace, analfabete
Si cu frica de societate, politicile si masurile publice sunt construite doar in sensul furnizarii de servicii
pentru acoperirea nevoilor de baza, fara a vedea persoana ca intreg $i modul in care aceasta poate
aduce o schimbare Si chiar o contributie la comunitatea locald. Asadar, observatia noastra este c3,
indiferent de cat de abila sau pregatita emotional este persoana pe care incercdm sa o sprijinim in
proiectele noastre, daca mentalitatile generale o pun intr-o cutie, atunci acesta este un factor extern care
nu mai sta in puterea persoanei respective sa il schimbe. Asadar, o activitate importanta in cadrul acestei
interventii este, de asemenea, combaterea stereotipurilor Si schimbarea convingerilor limitative ale
societatii si ale comunitatii in care incercam sa integram grupurile noastre tinta..

Problema/Necesitate: Femeile migrante din Suedia se confruntd cu stereotipuri negative Si cu
victimizarea, ceea ce duce la oportunitati limitate Si la o recunoastere sociala limitata a potentialului lor.
Politicile publice se concentreaza adesea pe furnizarea de servicii de baza, fara a lua in considerare
capacitatile si contributiile holistice pe care aceste femei le pot aduce societatii. Aceste femei pot fi
izolate, marginalizate Si percepute ca fiind lipsite de aptitudini, ceea ce le perpetueaza si mai mult
dificultatile n ceea ce priveSte integrarea Si emanciparea.

Solutie: Pentru a aborda provocarile cu care se confrunta femeile migrante din Suedia, este necesara o
abordare multifatetata care sa combata stereotipurile Si sa le responsabilizeze pe aceste femei

* Programe de responsabilizare: Proiectarea Si implementarea de programe care se concentreaza

pe dezvoltarea stimei de sine, a abilitatilor Si a increderii in sine a femeilor migrante. Aceste
programe pot include formarea profesionala, educatia lingvistica, dezvoltarea leadership-ului Si
orientarea culturala.
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* Formare in domeniul sensibilitatii culturale: Desfasurati sesiuni de formare pentru institutii,

companii Si comunitati pentru a creste gradul de constientizare cu privire la diferentele culturale
Si pentru a combate stereotipurile. Acest lucru poate duce la practici Si perspective mai incluzive.

= Implicarea comunitatii: Promovati interactiunile dintre femeile migrante Si comunitatea locala

pentru a pune fin valoare competentele, talentele si contributiile acestora. Initiativele de
colaborare pot contribui la eliminarea barierelor Si la consolidarea intelegerii.

* Mentorat Si modele de rol: Conectati femeile migrante cu persoane de succes care au un trecut
similar. Modelele pozitive pot inspira Si demonstra ca succesul este realizabil.
= Sprijin $i schimbarea politicilor: Lucrati cu factorii de decizie politica pentru a pleda pentru

politici care sa recunoasca potentialul femeilor migrante Si sa ofere cai pentru integrarea Si
succesul lor. Este esential s& se incurajeze abordarile holistice, mai degraba decat sa se
concentreze doar pe nevoile de baza.

* Media $i comunicare: Elaborati campanii media care sa evidentieze realizarile Si povestile

femeilor migrante. Naratiunile pozitive pot contesta stereotipurile Si pot schimba perceptiile
publice.

» Realizari: Punerea in aplicare a acestor solutii poate duce la mai multe realizari pozitive

* Persoane mai bune: Femeile migrante care participad la programe de abilitare vor dobandi

abilitatile, increderea Si cunostintele necesare pentru o integrare Si o contributie de succes in
societate.

= Perceptia publicda schimbata: Prin implicarea comunitatii, formare si campanii media,

stereotipurile negative pot fi combatute, ceea ce duce la o perceptie mai pozitiva a capacitatilor
femeilor migrante.

= Oportunitati sporite: Pe masura ce perspectivele societatii se schimba, femeile migrante pot

avea acces la oportunitati mai bune de angajare, educatie Si implicare sociald, ceea ce duce la o
mai buna calitate a vietii.

= Societate diversa $i incluziva: RecunoaSterea potentialului femeilor migrante poate duce la o

societate mai diversa Si mai incluziva, care valorizeaza Si valorificd contributiile tuturor
membrilor sai.

= Tmbunatatiri de politici: Eforturile de advocacy pot duce la schimbari in politicile publice care

abordeaza nevoile holistice ale femeilor migrante, promovand imputernicirea Si integrarea
acestora.

» Comunitati consolidate: Implicarea femeilor migrante in initiativele comunitare poate duce la

legaturi sociale mai puternice, la 0 mai buna intelegere interculturala si la o societate mai
coerenta.
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» Tn cele din urma, scopul este de a elimina barierele si convingerile limitative care impiedica

integrarea Si succesul femeilor migrante in societatea suedeza. Punand accentul pe capacitatile,
competentele si contributiile lor, Suedia poate valorifica potentialul acestor femei, creand o
natiune mai incluziva, mai diversa si mai prospera..

Recomandairi care vor ajuta la dobdndirea de noi competente care s& contribuie la o incluziune sociala

deplind
Abordarea de Tnvatare autodirijata in organizatia noastra este "invatarea in natura", in special pentru
dobandirea limbii, care implicd plimbari in parcuri sau activitati comunitare cu vecinii sau prietenii,
unde aveti ocazia de a implica vorbitori nativi in invatarea limbii locale. De asemenea, din perspectiva
cercurilor de coaching, Cercul de excelentd, oferit participantilor la cel de-al doilea cerc, ajuta la
identificarea resurselor interne (emotionale) care mai tarziu joaca rolul de ancora pozitiva pentru a
depasi orice obstacol, iar aceasta ar putea fi 0 abordare de autoinvatare pentru a reusi in orice situatie
dificila, tranzitii sau emotii intense, provocate de un interviu, intalniri de evaluare cu liderii tai sau chiar

II'I\

pentru a lucra mai bine intr-o echipa.

Cdteva observaltii in contextul celorlalte cateqorii de grupuri tintd, in functie de situatia din Suedia

in Suedia, este foarte greu sa obtii un loc de munca, deoarece concurenta este foarte mare, iar
prioritatea este acordata localnicilor Si persoanelor care vin prin recomandari personale. De aceea,
este foarte important sa va extindeti capitalul social Si sa participati la cat mai multe evenimente de
networking pentru a cunoaste localnicii Si pentru a fi recomandat pentru un loc de munca de catre
cineva care se bucura deja de respectul comunitatii locale.

Tn Spania, principalul grup tinta este reprezentat de Somerii de lungd durata (LTU).

Dintre persoanele cu somaj de lunga duratd, cei care prezinta un grad mai ridicat de vulnerabilitate sunt
adultii slab calificati cu varsta de peste 45 de ani Si tinerii cu un nivel scazut de educatie Si formare.
Aceasta inseamna ca competentele acestor lucratori nu corespund nevoilor pietei muncii Si au fost
grupurile tinta care au fost luate in considerare in activitatile de formare VICTORUPESI din Spania Si
beneficiarii cursurilor pilot implementate in faza de testare: LTU tineri cu calificare redusa cu varste sub
30 de ani, cu un nivel de educatie mai scazut $i LTU adulti cu calificare reduséa de peste 45 de ani cu.

Formarea profesionala Si orientarea in domeniul muncii oferite in cadrul proiectului au fost adresate
pentru a Tmbunatati capacitatea de insertie profesionald a acestui grup tinta, utilizand o abordare
cuprinzatoare, flexibila Si orientata spre nevoile de competente pe piata muncii.

* Problema/Necesitate: Somerii de lunga duratd (LTU) reprezintd una dintre cele mai grave

probleme de pe piata muncii din Spania, unde rata LTU este a doua cea mai mare dintre toate
statele membre ale UE in 2022.
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»  Somerii de lunga durata se confruntd cu multiple bariere in integrarea sau reintegrarea pe piata

muncii. Printre factorii cheie care constrang LTU din punct de vedere al capacitatii de insertie
profesionald se numara:

» Lipsa de informatii despre piata muncii Si lipsa sau depasirea competentelor necesare pe piata

actuala a locurilor de munca

= Cronificarea multor situatii de Somaj, datorita faptului c&, cu cat persoanele raman mai mult
timp fara un loc de munca, cu atat sunt mai putine Sanse sa gaseasca din nou un loc de munca

= Discriminarea pe piata muncii pe criterii de varsta, sex, origine culturald, provenienta de migranti
etc.

* Erodarea competentelor, a increderii Si a motivatiei, precum Si un declin al relatiilor sociale in
timpul perioadelor prelungite de somaj

* Riscul de a deveni descurajat Si de a cadea in inactivitate ca urmare a unei cautari nereusite a

unui loc de munca

= Somajul pe termen lung poate afecta negativ sdnatatea fizica, psihologica si emotionald a

persoanelor aflate n cautarea unui loc de munca Si bunastarea acestora, ceea ce duce la un cerc
vicios
= Sprijin insuficient Si inadecvat din partea serviciilor sociale Si de ocupare a fortei de munca

pentru Somerii de lunga durata

* Lipsa de investitii care limiteaza crearea de locuri de munca si lipsa de reactie pe piata muncii

Solutie: Pentru a aborda provocarile cu care se confruntd somerii de lunga duratd, este necesara o
abordare cuprinzatoare si multifatetatd, care sa includa dezvoltarea competentelor si formarea
profesionald, politici active pe piata muncii, combaterea discriminarii, sprijin psihosocial Si consiliere
pentru persoanele aflate in cdutarea unui loc de munca, servicii sociale imbunatatite, crearea de locuri
de munca si investitii economice.

Realizari: Prin abordarea diverselor nevoi ale somerilor de lungd duratd, societatea poate actiona in
vederea reducerii ratelor Somajului Si a credrii unei piete a fortei de munca mai favorabile incluziunii Si
mai prospere. Aceasta poate include realizari precum:
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= CreSterea capacitatii de angajare: LTU va avea un acces imbunatatit la informatii, dezvoltarea
competentelor Si servicii de sprijin, ceea ce i va face mai competitivi pe piata muncii.

* Reducerea somajului pe termen lung: cu ajutorul unor politici active pe piata muncii si al
investitiilor in crearea de locuri de munca, ratele Somajului pe termen lung pot scadea, ceea ce
duce la Tmbunatatirea rezultatelor economice

= Tmbunatatirea bunastarii: furnizarea de sprijin psihosocial Si abordarea problemelor de s@natate
mintala pot avea un impact pozitiv asupra bunastarii generale a persoanelor aflate in ciutarea
unui loc de munca, intrerupand ciclul negativ al Somajului pe termen lung.

= Forta de munca incluziva si diversa: combaterea discrimindrii pe piata fortei de munca poate
duce la o fortd de munca mai incluziva si mai diversa, in beneficiul atat al angajatorilor, cat i al
angajatilor.

= O economie mai puternica: o reducere a Somajului pe termen lung poate duce la creSterea
productivitatii si a stabilitatii economice, in beneficiul intregii societati

Recomandari care vor ajuta la dobdndirea de noi competente care s& contribuie la o incluziune sociala
deplind

Somerii de lunga durata se confruntd cu bariere multiple in calea integrarii sau reintegrarii pe piata
muncii. Printre factorii-cheie care limiteaza capacitatea de insertie profesionala a somerilor de lunga
duratd se numara lipsa competentelor sau competentele depdasite necesare pe piata actuald a muncii.

Persoanele cu un nivel scazut de competente sunt mai predispuse sa se angajeze in Somaj sau in locuri
de munca informale.

Exista o neconcordantd clara intre competentele LTU Si competentele cerute de companii, ceea ce
inseamna ca dobandirea de noi competente prin programe de recalificare Si perfectionare este esentiala
pentru a inlocui competentele invechite care nu mai sunt relevante pentru piata actual@ a muncii.

Printre recomandarile care vor ajuta la dobandirea de noi competente care sa contribuie la incluziunea
socio-profesionald a LTU se numara urmatoarele:
= Oferirea de oportunitati de formare profesionald pentru a se adapta la cerintele sectoarelor Si
companiilor cu deficit de forta de munca la nivel local.
* Furnizarea de masuri individualizate de indrumare Si sprijin in desfasurarea procesului de
formare profesionala
* Promovati formarea in ceea ce priveste competentele-cheie de angajare, cum ar fi competentele

digitale si competentele transversale, pentru a face fata procesului continuu de schimbare i
transformare a intreprinderilor

. Tncuraja’gi cooperarea Si colaborarea in parteneriate multiagent cu angajatorii Si alte institutii
publice Si private pentru a sprijini in mod eficient formarea si accesul la angajare al UTC
» Tmbunatatiti abordarile de invatare la locul de munca, cum ar fi programele de plasare la locul de

munca sau de formare la locul de munca
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= Sprijin holistic, individualizat Si integral pentru LTU, deoarece masurile izolate, cum ar fi doar
formarea, s-au dovedit a nu fi eficiente.

Somajul pe termen lung afecteaza o varietate de persoane, deoarece componenta grupurilor de Someri
pe termen lung este foarte eterogend. Aceasta diversitate de situatii necesitd un sprijin adaptat la
nevoile fiecarei persoane. Experienta proiectului sugereaza ca sunt necesare abordari de sprijin intensiv,
cuprinzator Si individualizat pentru a ajuta Th mod eficient Somerii de lunga durata sa dobandeasca noi
competente care sa le imbunatateasca capacitatea de insertie profesionala.

In Romania, grupul tintd principal a fost reprezentat de persoanele aflate in inchisoare cu pedepse
usoare.

Problema/Nevoie: Populatia incarcerata din Romania Si din alte tari se confrunta cu diverse provocari
legate de educatia si de tranzitia lor inapoi in societate dupa eliberare. Persoanele incarcerate reprezinta
adesea un grup insuficient cercetat Si este nevoie de abordari eficiente de invatare a adultilor pentru a
sprijini cu succes reintegrarea lor in societate. Printre provocarile cheie se numara:

Oportunitati limitate de educatie: Multe persoane incarcerate pot avea un acces limitat la educatie Si
formare profesionald in timpul perioadei de detentie, ceea ce duce la lacune in ceea ce priveste
cunostintele si competentele lor.

Experientd slaba in domeniul IT: experienta anterioara a detinutilor in domeniul IT poate fi slabd, ceea ce
face dificila adaptarea lor la lumea digitala si la tehnologiile moderne dupa eliberare.

Relevanta si motivatie: Pentru a implica Si a sprijini ih mod eficient cursantii detinuti, educatia Si formarea
oferite ar trebui sa fie relevante pentru nevoile Si obiectivele lor, iar acestia trebuie s fie motivati intern
sa invete.

Tranzitia catre libertate: Detinutii care trec la noi roluri ca persoane libere se confrunta cu provocari unice
in ceea ce priveste adaptarea la societate, gasirea unui loc de munca Si reconstruirea vietii lor.

Solutie: Pentru a raspunde nevoilor persoanelor incarcerate Si pentru a sprijini tranzitia acestora fnapoi in
societate, ar trebui sa se puna in aplicare o abordare adaptata Si cuprinzatoare a invatarii pentru adulti:

Planuri de invatare individualizate: Recunoscand faptul ca persoanele incarcerate au medii Si experiente
diverse, educatia si formarea ar trebui sa fie personalizate pe baza nevoilor, abilitatilor Si intereselor lor
specifice.

Tnvatarea prin experienta: Incorporarea unor activitati practice si practice poate ajuta detinutii sa invete
prin actiune Si sa dobandeasca competente relevante care pot fi aplicate dupa eliberare.

Relevanta si stabilirea obiectivelor: Asigurarea faptului ca continutul educational este relevant pentru
situatiile si obiectivele din viata reald ale detinutilor poate creste motivatia acestora de a invata.
Incurajarea acestora de a-Si stabili obiective personale Si profesionale va contribui la promovarea unui
sentiment de orientare Si de scop.

Integrarea experientelor anterioare: RecunoaSterea Si fincorporarea cunostintelor anterioare Si a
experientelor de viata ale participantilor in materialele de curs pot imbunatati experienta lor de invatare
Si pot face conceptele mai usor de relationat.
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Realizari: Punerea in aplicare a unei abordari de invatare a adultilor bine concepute Si adaptate la nevoile
unice ale persoanelor incarcerate poate duce la mai multe rezultate pozitive:

Imbunatatirea capacitatii de angajare: Prin oferirea unei formari de competente relevante si practice,
detinutii isi pot spori capacitatea de insertie profesionald si perspectivele de angajare dupa eliberare,
reducand astfel probabilitatea de recidiva.

Cresterea fincrederii in sine: Un mediu de invatare de sustinere care recunoaste Si valorizeaza
experientele detinutilor poate sporiincrederea in sine Si sentimentul de autoapreciere a acestora.

Reintegrare reusita: Dotarea detinutilor cu aptitudini esentiale de viata Si cunostinte tehnice poate
facilita o tranzitie mai usoara in societate Si le poate creste Sansele de a duce o viatd productiva ca
persoane libere.

Reducerea recidivei: Furnizarea unei educatii i a unei formari semnificative in timpul detentiei poate
contribui la reducerea ratelor de recidiva, in beneficiul atat al indivizilor, cat si al societatii.

Tnvatatori imputerniciti: Punerea accentului pe motivatia internd si pe asumarea responsabilitatii in ceea
ce priveste parcursul lor de invatare fi poate imputernici pe detinuti sa se ocupe de dezvoltarea lor
personala si profesionald, indreptandu-i pe o cale pozitiva pentru viitor.

Realizari: Punerea in aplicare a unei abordari de invatare a adultilor bine concepute Si adaptate la nevoile
unice ale persoanelor incarcerate poate duce la mai multe rezultate pozitive:

Tmbunatétirea capacitatii de angajare: Prin oferirea unei formari de competente relevante si practice,
detinutii isi pot spori capacitatea de insertie profesionala si perspectivele de angajare dupa eliberare,
reducand astfel probabilitatea de recidiva.

Cresterea fincrederii in sine: Un mediu de invatare de sustinere care recunoaste Si valorizeaza
experientele detinutilor poate sporiincrederea in sine Si sentimentul de autoapreciere a acestora.

Reintegrare reusita: Dotarea detinutilor cu aptitudini esentiale de viata Si cunostinte tehnice poate
facilita o tranzitie mai usoara in societate Si le poate creste sansele de a duce o viata productiva ca
persoane libere.

Reducerea recidivei: Furnizarea unei educatii i a unei formari semnificative in timpul detentiei poate
contribui la reducerea ratelor de recidiva, in beneficiul atat al indivizilor, cat si al societatii.

Tnvatatori imputerniciti: Punerea accentului pe motivatia internd si pe asumarea responsabilitatii in ceea
ce priveste parcursul lor de Tnvatare le poate da detinutilor posibilitatea de a se ocupa de dezvoltarea lor
personala Si profesionala, indreptandu-i pe o cale pozitiva pentru viitor.

Recomandari care vor _ajuta la_dobdndirea de noi competente care sd contribuie la o incluziune sociald
deplind
Abordarea detinutilor in Romania, Si probabil siin alte parti, pare a fi un sector insuficient cercetat, dupa

cum sugereaza diverse articole de cercetare : https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/
1748895807072476

Tnainte de a incepe munca in 101 si 102, ne-am gandit care dintre cunostintele actuale despre invatarea
adultilor ar fi mai bune Si am pornit de la urmatoarele principii de baza (descrise in detaliu la
https://www.wgu.edu/blog/adult-learning-theories-principles2004.html#openSubscriberModal):
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1. Adultii se autodirectioneaza 4
2. Adultii invata prin practica 4
3. Adultii isi doresc relevanta 4
4. Adultii utilizeaza experienta 8
5. Adultii proceseaza cu simturile lor 4

6. Adultii apreciaza repetitia 4
7. Adultii isi ghideaza propria dezvoltare =

8. Adultii prospera prin stabilirea obiectivelor * ¢

9. Adultii invata altfel decat copiii 4
10. Adultii au nevoie de implicare 8

Am presupus ca detinutii sunt persoane cu abilitati psihofizice normale, astfel incat teoriile de Tnvatare
pentru adulti ar trebui sa functioneze. Dintre toate cele zece principii, cel mai important ar trebui sa fie
numarul 10 (O tendinta de a fi motivat intern; mai degraba decat extern) combinat cu dorinta de a invata
atunci cand se face tranzitia catre noi roluri (de la prizonier la om liber). Principiul cel mai dificil este
numarul 4, deoarece toti vor avea tendinta de a folosi experienta lor anterioara in domeniul IT care este
slaba. Asadar, fiecare descriere a materialelor de curs ar trebui sa se refere cumva la cunostintele
anterioare Si la experientele de viata ale participantilor.

n general, concentrarea pe nevoile unice Si pe principiile de invatare ale adultilor, in special pe Principiul
10 (motivatia internd) Si recunoaSterea experientelor lor anterioare, poate fi utila in sprijinirea educatiei
Si a reintegrarii populatiei incarcerate. Tn acest fel, societatea poate contribui la ruperea ciclului de
incarcerare Si poate promova o schimbare pozitiva pentru persoanele care cauta o a doua Sansa.

Problema/Necesitate: Persoanele cu dizabilitati se confrunta cu o serie de obstacole atunci cand vine
vorba de piata muncii: accesul la educatie si formare profesionald, prejudecati legate de dizabilitati,
discriminare si diferite niveluri de protectie in legislatia muncii.

Solutie: Ocuparea fortei de munca si reabilitarea profesionala reprezinta dreptul unei persoane cu
handicap la servicii individuale Tn masura, in modul Si pe durata definite in planul de reabilitare.
Reabilitarea profesionala include serviciile care sunt furnizate cu scopul de a pregati o persoana cu
handicap pentru un loc de munca adecvat, de a obtine un loc de munca, de a pastra un loc de munca Si
de a avansa sau de a schimba cariera sa profesionala. Tipurile de servicii de reabilitare a ocuparii fortei de
munca pot include (printre altele): monitorizare i asistenta profesionala in formare si educatie.

Realizéri: Tn ceea ce priveste incluziunea in educatie in general, strategia nationald vizeaza o abordare
atotcuprinzatoare la toate nivelurile de incluziune pentru persoanele cu dizabilitati, care include un
numar mare de elemente de incluziune care pot fi descrise ca fiind "asigurarea egalitatii de Sanse pentru
inscrierea in toate programele educationale si promovarea unei mai mari incluziuni a persoanelor cu
dizabilitati in formele obisnuite de educatie si formare". Cu toate acestea, la varsta adulta si in special
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dupa 26 de ani, incluziunea in formarea profesionald este mai redusa. Tn acesti termeni, institutiile Si
programele de incluziune functioneaza si ar trebui sa functioneze ca un mediator in cadrul procesului de
planificare individuala prin intermediul programelor de reabilitare Si sa promoveze incluziunea in
programele de educatie Si formare profesionala si de formare profesionala continua.

Recomandari care vor agjuta la dobdndirea de noi competente care sa contribuie la o incluziune sociala
deplind

Unul dintre programele menite sa asigure incluziunea sociala este asa-numitele "programe de incluziune
sociald", care includ persoanele cu dizabilitati cu statut actual de Somaj. Deoarece aceasta este o forma
de handicap care nu este permanentd, programele precum abordarea VICTORUPESI reprezintd o parte
importanta pentru a construi Si extinde competentele soft Si hard existente, pentru a gasi solutii pentru a
se nscrie intr-un program CVET sau VET, pentru a reintra in procesul de reabilitare sau pentru a gasi o
pozitie adecvata pe piata muncii. Atat programele de incluziune sociald, cat Si procesele de reabilitare
profesionala includ optiuni de reconversie profesionala Si de formare profesionald, insa sunt necesare
eforturi mai ample de sensibilizare a angajatorilor pentru ca acestia sa fie mai sensibili la angajarea
persoanelor cu handicap pe scara mai larga. Era digitala s-a integrat in mod inevitabil in toate domeniile
de invatare, de munca si de servicii, in cadrul carora astfel de programe de formare ar fi necesare pentru
ca Tn viitor sa se realizeze o participare deplind in societate, din cauza amenintarii crescande a decalajului
digital Si a excluziunii digitale. Integrarea competentelor digitale trebuie sa fie conectata la situatia reala
a fiecarei persoane pentru ca aceasta sa navigheze in mod autonom prin serviciile nou dezvoltate Si/sau
digitalizate care o ajuta sa se integreze mai bine n societate in cadrul activitatilor profesionale, de
sanatate Si de petrecere a timpului liber.

TG1 din Italia include femei cu diagnostic de autism Tnalt functional Si Asperger.

Problema/Nevoie: Femeile cu autism inalt functional si alte dizabilitati intelectuale se confruntad cu o
dubla discriminare din cauza sexului Si a dizabilitatii lor. Ele au experimentat adesea suferinta Si
excluderea pe tot parcursul vietii lor. Este necesar ca recrutorii Si facilitatorii sa fie instruiti in mod
adecvat cu privire la acest grup tinta specific i la modul de abordare Si de sprijinire a acestora.

Solutie: Recrutarea joaca un rol crucial in stabilirea bazelor pentru o implementare eficienta. Este necesar
sa se selecteze un grup tintd omogen Si sa se creeze un mediu sigur in care fiecare participant sa se
simta confortabil in a-Si impartasi gandurile si intrebarile si in a dobandi noi competente. Pentru a
raspunde nevoilor specifice ale femeilor cu autism nalt functional si diagnosticul Asperger, recrutorii Si
facilitatorii ar trebui sa beneficieze de o formare care sa ii echipeze cu cunostinte si intelegere a
provocarilor unice cu care se confrunta acest grup. De asemenea, este necesar sa le sustind Si sa le ajute
pe participante de-a lungul traseului de formare. Acest lucru este legat de o multime de detalii in
planificarea formarii (cum ar fi spatiul fizic, instrumentele disponibile, zilele Si orele de curs...), dar mai
presus de toate, rezultatul bun al formarii se datoreaza formatorilor si facilitatorilor, care trebuie sa
creeze mediul potrivit Si s gaseasca cheia de abordare a fiecarei persoane din clasa.

Realizari: Prin oferirea unei formari si a unui sprijin adecvat, recrutorii Si facilitatorii pot face o diferenta
semnificativd in vietile femeilor cu autism fnalt functional si cu diagnosticul Asperger. In general,
realizarile se fnvart in jurul credrii unui mediu de sustinere, abordarii nevoilor specifice si
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responsabilizarii femeilor cu autism fTnalt functional si diagnostic Asperger. Prin recunoaSterea Si
acomodarea provocarilor lor unice, recrutorii Si facilitatorii pot contribui la dezvoltarea lor personala si
profesionald, eliminand in cele din urma barierele si reducand discriminarea.

Recomandari care vor ajuta la_dobdndirea de noi competente care sd contribuie la o incluziune sociala
deplind
- Cresterea gradului de incluziune: Recrutarea unui grup tinta omogen Si crearea unui mediu sigur Si

favorabil incurajeaza incluziunea. Participantii se pot simti valorizati Si respectati, ceea ce favorizeaza
participarea activa si implicarea lor in programul de formare.

- Rezultate imbunatatite ale invatarii: Cu formatori Si facilitatori care inteleg cum sa abordeze fiecare
individ in clasa, experienta de invatare poate fi adaptatd pentru a raspunde nevoilor specifice ale
femeilor cu autism Tnalt functional Si diagnostic Asperger. Aceasta abordare personalizata poate duce la
imbunatatirea rezultatelor invatarii si a dobandirii de abilitati.

- Responsabilizare si incredere in sine: Un program de formare bine conceput, sustinut de formatori Si
facilitatori competenti, poate Timputernici femeile cu autism Tnalt functional si diagnostic Asperger. Prin
oferirea unui spatiu sigur de exprimare Si prin abordarea provocarilor lor unice, participantele pot
dezvolta o mai mare incredere in sine si incredere in abilitatile lor.

- Abilitati imbunatatite: Prin formare Si sprijin specific, femeile cu autism Tnalt functional si diagnosticul
Asperger pot dobandi noi competente care sa le imbunatateasca capacitatea de angajare. Acest lucru
poate duce la creSterea oportunitatilor de angajare semnificativa si la o mai mare independenta in viata
lor.

n general, realizarile se nvart in jurul credrii unui mediu de sustinere, abordarii nevoilor specifice si
responsabilizarii femeilor cu autism fnalt functional si diagnostic Asperger. Prin recunoaSterea Si
acomodarea provocarilor lor unice, recrutorii Si facilitatorii pot contribui la dezvoltarea lor personala si
profesionald, eliminand in cele din urma barierele si reducand discriminarea.

Problema/Necesitate: Femeile din mediul rural se confrunta cu dificultati in a participa la cursuri de
formare (profesionald) din cauza responsabilitatilor lor zilnice, cum ar fi treburile casnice, munca agricola
sau ingrijirea membrilor familiei. Prin urmare, pot aparea dificultati in gestionarea duratei Si intensitatii
programelor de formare profesionala in paralel cu aceste responsabilitati.

Solutie: Ajustati durata si programul programelor de formare profesionala pentru a corespunde nevoilor
si disponibilitatilor femeilor din mediul rural. Aceasta ar putea include repartizarea sesiunilor de formare
pe perioade mai scurte sau mai lungi i reducerea numarului de ore de activitate pe zi.

Realizari: Prin ajustarea duratei Si a programului de formare profesionala, femeile din mediul rural pot
participa mai usor la programele de formare profesionald, ceea ce duce la cresterea competentelor Si
cunostintelor. Acest lucru poate, la randul sdu, sa le imbunatateasca increderea Si bundstarea generala
Si s le sporeascé capacitatea de angajare Si potentialul de venit. Tn plus, aceasta solutie poate contribui
la reducerea diferentelor de gen in ceea ce priveste ocuparea fortei de muncd Si oportunitatile
economice in zonele rurale.
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Problem&/Necesitate: Femeile din zonele rurale se pot confrunta cu un acces limitat la internet Si la
tehnologie, inclusiv cu lipsa unui internet fiabil, cu o infrastructura tehnologica inadecvata, cu un semnal
slab Si cu un acces mai redus la echipamente, cum ar fi calculatoare sau smartphone-uri. Avand in vedere
prevalenta tot mai mare a tehnologiei digitale la locul de munca, lipsa accesului la tehnologie poate
impiedica capacitatea femeilor din mediul rural de a participa pe deplin pe piata muncii. De asemenea, le
poate limita capacitatea de a accesa resurse de formare online Si de a intra in contact cu potentiali
angajatori sau mentori prin intermediul platformelor digitale.

Solutie: Accesul la internet i la tehnologie este esential pentru dezvoltarea profesionala a femeilor din
zonele rurale. Abordarea problemei accesului limitat in zonele rurale necesitd implementarea unor
imbunatatiri ale infrastructurii, cum ar fi extinderea accesului la internet Si consolidarea semnalelor.
Acest lucru poate fi realizat prin cooperarea dintre administratiile locale, organizatiile neguvernamentale
Si companiile private. in plus, furnizarea de cursuri de formare privind utilizarea tehnologiei Si a
echipamentelor poate ajuta femeile din mediul rural sa utilizeze pe deplin resursele de care dispun.

Realizari: Tmbunatatirea accesului la internet si la tehnologie este esentiald pentru a elimina barierele
care impiedica femeile din mediul rural sa aiba acces la formare profesionala, oportunitati de angajare Si
antreprenoriat. Furnizand instrumentele Si infrastructura necesare, le putem da femeilor din mediul rural
posibilitatea de a se ocupa de dezvoltarea lor profesionala si de a contribui la cresterea economica a
comunitatilor lor.

Problem&/Nevoie: Femeile din zonele rurale se confrunta cu dificultati in ceea ce priveSte accesul la
formare profesionala si la experienta profesionald, initierea propriilor afaceri Si obtinerea de indrumare
Si sprijin in dezvoltarea carierei lor.

Solutie: Asigurarea accesului la programe de educatie Si formare profesionala concepute special pentru
nevoile lor Si disponibile la nivel local, la ucenicie Si stagii, la oportunitati de mentorat Si de creare de
retele poate ajuta femeile din mediul rural s& depaseasca aceste provocari Si sa dobandeasca o formare
profesionala practica valoroasa, experienta de lucru, precum Si indrumare Si sprijin pentru dezvoltarea
carierei lor.

Realizari: Prin oferirea de ucenicii Si stagii, femeile din mediul rural pot dobandi o formare profesionala
practica Si experienta de lucru, ceea ce le poate spori capacitatea de angajare Si le poate ajuta sa iSi
deschida propriile afaceri. Oportunitatile de mentorat Si de creare de retele pot oferi femeilor din mediul
rural sprijin Si indrumare, le pot pune in legaturad cu potentiali angajatori Si le pot extinde retelele
profesionale..

Sfaturi pentru performanta - Recomandari pentru proiecte sau initiative viitoare

lata cateva recomandari pentru proiecte sau initiative viitoare care vizeaza grupuri Si obiective similare:

1. Implicarea grupului tinta in planificarea Si punerea in aplicare a proiectului pentru a se asigura ca
nevoile lor sunt satisfacute Si ca acestia iSi insusesc proiectul

2. Utilizati o abordare participativa pentru a implica toate partile interesate, cum ar fi intreprinderile
locale, institutiile de invatadmant si agentiile guvernamentale, in planificarea i implementarea proiectului
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3. Dezvoltarea de parteneriate cu organizatiile locale, cum ar fi organizatiile comunitare, organizatiile
neguvernamentale Si intreprinderile locale, pentru a valorifica resursele Si expertiza acestora Si pentru a
se asigura ca proiectul este durabil

4. Utilizati o abordare holistica care abordeaza multiplele bariere cu care se confrunta grupul tinta,
inclusiv barierele sociale, economice Si culturale

5. Oferiti un sprijin puternic grupului tinta, inclusiv formare profesionald, sprijin emotional, precum i
coaching si mentorat

6. Utilizarea tehnologiilor digitale pentru a spori eficienta implementarii proiectului Si pentru a facilita
accesul la formare Si sprijin pentru grupul tinta

7. Efectuarea de monitorizari $i evaluari periodice pentru a masura eficacitatea implementarii
proiectului, pentru a identifica domeniile de imbunatatire Si pentru a asigura durabilitatea acestuia

8. Consolidarea capacitatilor in randul partilor interesate la nivel local, inclusiv a formatorilor, a
mentorilor Si a personalului de sprijin, pentru a se asigura ca proiectul este durabil Si poate fi reprodus in
alte contexte

9. Tmpaértésirea celor mai bune practici Si a lectiilor invatate din proiect cu alte organizatii Si parti
interesate pentru a promova reproducerea Si extinderea interventiilor de succes

10. Elaborarea unui plan de sustenabilitate care sa prezinte masurile necesare pentru a asigura succesul
continuu al proiectului dupa incheierea perioadei de finantare

Capitolul Il - Recomandari pentru alte institutii Si practicieni

pentru furnizorii de educatie pentru adulti cu privire la modul de aplicare a noii metodologii

Etapele pe care orice organizatie ar trebui sa le ia in considerare atunci cand intentioneaza sa aplice
pentru acest program - orientdri pentru transferabilitatea Si adoptarea de abordari, instrumente Si
procese:

1. 1. Efectuati o evaluare a nevoilor: Evaluati nevoile Si cerintele specifice ale publicului tinta pentru a
determina modul in care noua metodologie poate fi aplicata in mod eficient.

2. Personalizati abordarea: Adaptati metodologia pentru a o alinia la resursele, capacitatile Si obiectivele
existente ale furnizorului de educatie pentru adulli.

3. Planificati implementarea: Elaborati un plan de implementare cuprinzator care sa prezinte etapele,
termenele Si resursele necesare pentru a aplica cu succes noua metodologie.

4. Instruiti personalul i instructorii: Oferiti oportunitati de formare Si de dezvoltare profesionala pentru
a va asigura ca personalul Si instructorii sunt dotati cu cunostintele Si competentele necesare pentru a
aplica in mod eficient noua metodologie.

5. Monitorizati Si evaluati progresul: Stabiliti mecanisme de monitorizare si evaluare a aplicarii noii
metodologii, colectand feedback de la participanti si efectuand ajustari, dupa caz, pentru a spori
eficacitatea acesteia.
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Recomandari suplimentare

Adaptarea metodologiei VICTORUPSI la alte organizatii.

1. Crearea de parteneriate strategice: Angajarea cu angajatorii locali"

Dezvoltati parteneriate Si bune relatii cu multe companii si furnizori de locuri de munca din regiunea
dumneavoastrd. Acest lucru evidentiaza necesitatea de a stabili colaborari pentru a facilita integrarea
grupului tinta pe piata muncii.

2. Promovarea angajamentului angajatorilor: Conectarea grupului tinta si a angajatorilor

Invitati-i pe acestia la evenimentele dvs. pentru a-i familiariza cu grupul tintd. Acest lucru se
concentreazd pe strategia de a invita companii Si furnizori de locuri de munca la evenimente Si
evidentiaza importanta stabilirii de conexiuni Si intelegere intre potentialii angajatori i grupul tinta.

3. Evaluarea nevoilor prin dialog: Identificarea cerintelor privind locurile de munca

Creati un context de discutie cu angajatorii pentru a afla ce solicita locul de munca, competentele
necesare Si ce fel de angajati cauta, astfel incat sa stiti ce competente ar trebui sa dezvolte grupul dvs.
tinta. Este esential sa intelegeti nevoile angajatorului Si sa adaptati formarea in consecinta.

4. Pregatirea Si certificarea competentelor: Reducerea decalajelor de competente

Aceasta pune accentul pe procesul de pregatire a grupurilor tinta cu competentele necesare pe baza
cererilor de locuri de munca. Pregatiti grupul tinta cu aceste competente, fie in cadrul organizatiei dvs.,
fie trimiteti-l la alte centre acreditate pentru a-i oferi o certificare in profesia in care exista cererea de
locuri de munca.

5. Pregatirea emotionala: Integrarea cercurilor de coaching

Pregatiti grupul dumneavoastra tinta din punct de vedere emotional folosind Cercurile de coaching. Este
esential sa aveti in vedere abordarea aspectelor emotionale pentru a asigura integrarea cu succes la locul
de munca.

6. Dezvoltarea abilitatilor tehnice: Utilizarea modulelor VICTORUPESI

Oferiti formare pentru dezvoltarea competentelor tehnice utilizand modulele de formare VICTORUPESI,
daca este necesar.

7. Sprijin pe termen lung: Facilitarea integrarii la locul de munca

Tn cazul in care o persoand din grupul dumneavoastra tintd este angajata, urmariti situatia timp de cel
putin sase luni si incercati sa facilitati procesul in cazul in care apar neintelegeri. Este nevoie de mai mult
timp pentru a se adapta la cultura companiei decét pentru a Sti cum se lucreaza acolo. Pe masura ce
cunoasteti mai bine cultura persoanei pe care ati trimis-o, va este mai usor sa facilitati acest proces i sa
jucati si un rol de mediator cultural, pentru a va asigura ca persoana respectiva se simte valoroasa la
locul de munca.

1. Adaptarea pentru succes: Adaptarea programului VICTORUPESI
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Acest lucru subliniazd importanta adaptarii programului VICTORUPESI pentru a raspunde nevoilor
specifice ale utilizatorilor. Aceasta subliniaza necesitatea personalizarii pentru o implementare eficienta
Si rezultate pozitive.

2. Configuratia optima a grupului: Sporirea eficacitatii

Eficacitatea Si rezultatele pozitive ale metodologiei implementate depind de factori precum
omogenitatea in configuratia grupului de participanti in ceea ce priveste profilurile personale Si
profesionale (varsta, sex, nivel de educatie si calificare, profiluri profesionale si experienta anterioara)

Aceastd omogenitate in profilul participantilor este foarte convenabild pentru a crea un mediu de
invatare increzator.

3. Flexibilitate pentru o invatare adaptata: Adresarea unor grupuri tinta diverse

Acest lucru evidentiaza importanta flexibilitatii pentru a adapta procesul de invatare la nevoile specifice
ale fiecarui grup tintd, pentru a adapta nivelul de complexitate Si decizia privind subiectele de formare,
modul de lucru pe aceste subiecte cu participantii, dinamica de lucru si activitatile de sprijin pentru a
implementa.

1. Tn;elegerea nevoilor grupului tinta: Personalizarea abordarii

Subliniaza faptul ca diferite grupuri pot necesita abordari diferite pentru a asigura succesul. Primul pas in
aplicarea metodologiei noastre ar fi evaluarea nevoilor grupurilor-tinta. De exemplu, in cazul nostru,
abordarea persoanelor incarcerate, care este normala din punct de vedere psihologic, ar trebui sa se faca
folosind principiile educatiei adultilor. n alte cazuri, cum ar fi grupul tinta italian, abordarea ar trebui sa
se faca folosind principiile de comunicare si educatie pentru persoanele cu autism i sindromul Asperger.
n opinia noastra, intelegerea grupului tinta este cheia succesului.

2. Abilitarea cursantilor adulti: Motivatie $i obiective realizabile

Teoriile educatiei adultilor ne invata ca adullii isi ghideaza propria dezvoltare. Munca de motivare a
oamenilor si stabilirea unor obiective realizabile ar trebui sa fie cheia succesului.

3. Metodologie adaptabila: Un sablon pentru situatii din viata reala

Acest lucru evidentiaza versatilitatea metodologiei VICTORUPESI ca model pentru diferite grupuri tinta.
Aceasta sugereaza ca, desi ar putea fi necesara o anumita adaptare, metodologia poate fi aplicata la
diferite grupuri cu diferite grade de interventie. Metodologia proiectului VICTORUPESI este conceputd ca
un Sablon pentru a acoperi cat mai multe situatii posibile din viata realda. Furnizorii Si practicienii din
domeniul educatiei adultilor o pot utiliza cu alte grupuri tinta din zona lor. Sablonul necesita cel putin un
minim de adaptare, de exemplu, pentru persoanele adulte defavorizate, dar este necesara o interventie
mai mare pentru alte categorii, cum ar fi persoanele surde.

4. Rolul instructorului $i competentele transversale: Un impact pozitiv

Pe langd competentele IT, instructorul ar trebui sa aiba, de asemenea, competente transversale solide.
Personalitatea unui instructor ar putea avea un impact pozitiv profund asupra detinutilor, daca acestia il
vor pe acesta ca model de urmat
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(Recomandam urmatorul document ca un ghid pentru competentele necesare ale profesorului:
https://lincs.ed.gov/publications/te/competencies.pdf)

5. Abordarea excluziunii sociale locale: Furnizarea unui sprijin competent

De asemenea, profesorul ar trebui sa cunoascd problemele locale de excluziune sociald, deoarece
studentii ar putea pune intrebari care nu fac parte din domeniul de aplicare a cursului Si trebuie sa le
ofere r@spunsuri competente. Tn cazul nostru, alienarea rezultatd din excluziunea sociald poate fi legata
de clasa sociald, rasa, culoarea pielii, apartenenta religioasa, originea etnica, statutul educational, nivelul
de trai, opiniile politice, aspectul Si, nu in ultimul rand, de statutul de fost detinut in societate al unei
persoane.

1. Aplicarea metodologiei: Evaluarea adaptabilitatii in diferite medii de invatare

Verificati modul in care intregul proces este aplicabil intr-un anumit mediu de invatare si/sau de lucru -
Orice organizatie care aplicd metodologia Si resursele dezvoltate in cadrul formarii VICTORUPESI trebuie
sa verifice In primul rand modul in care intregul proces este aplicabil in mediul lor de invatare Si/sau de
lucru.

2. Deblocarea potentialului: Adaptarea VICTORUPESI pentru educatia si formarea adultilor

Sectorul educatiei adultilor are o varietate de optiuni pentru a adopta materiale in functie de accentul lor
de lucru si de mediile de invatare. Sectorul educatiei adultilor din Slovenia ofera o varietate de invatare
non-formald, iar formarea oficiald, care conduce la certificare, este oferitd de unele dintre acestea -
functionand ca puncte de formare pentru invatamantul primar Si mediatori in cadrul unor programe
nationale de invatare prin calificare. Prin urmare, metodologia este adaptabila unei varietati de grupuri
tinta (adulti cu competente reduse, migranti, cursanti adulti in varsta etc.).

3. Formare incluziva: Abordarea diverselor grupuri-tinta cu VICTORUPESI

Aceasta diversitate Tn cadrul sectorului educatiei adultilor permite ca metodologia VICTORUPESI sa fie
adaptabila la diferite grupuri tinta. Printre acestea se numara adultii cu aptitudini scazute, migrantii,
cursantii adulti mai in varsta si nu numai. Metodologia este conceputd pentru a se adapta la nevoile Si
cerintele specifice ale acestor grupuri diverse, asigurandu-se ca poate raspunde in mod eficient
obiectivelor lor de invatare si ii ajutd sa dobandeascd competentele necesare pentru dezvoltarea
personala Si profesionala.

4. imputernicirea prin competente: Beneficii pentru furnizorii de servicii de ocupare a fortei de munca
Si reabilitare

Astfel de programe sunt foarte benefice in cadrul furnizorilor de servicii de ocupare a fortei de munca si
de reabilitare profesionald si al furnizorilor de programe de incluziune sociald, deoarece activitatea cu
grupul tinta include elemente de sprijin intre egali, munca de grup, motivare Si obtinerea de competente
care sunt in concordantd cu schimbarile Si provocarile societatii.

5. Motivatia conteaza: O abordare participativa pentru sustinerea angajamentului

O abordare participativa pentru stabilirea ritmului de invatare si ajungerea la un acord cu privire la
proces este vitala pentru a mentine la un nivel ridicat factorii motivationali.
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O astfel de formare nu este oferita in cadrul sistemului oficial de invatamant, deoarece in tara este pusa
in practica abordarea all-inclusive. Chestiunea nvatamantului profesional este, de asemenea, stabilita
prin Legea privind orientarea copiilor cu nevoi speciale include Si copiii, minorii Si tinerii adulti cu nevoi
speciale Si, Tn mod exceptional, adultii cu varsta de peste 21 de ani Si pana la 26 de ani inclusiv, care isi
continua educatia in programe vocationale Si profesionale adaptate cu acelasi standard educational si
invatamantul profesional cu un standard educational echivalent Si un program special de reabilitare,
precum Si persoanele de aceeasi varsta cu cele mentionate, care pot fi inscrise in programul de educatie
si formare pentru adulti, care face parte dintr-un program special pentru copii cu dizabilitati intelectuale
moderate, severe Si grave (acestia sunt copii cu dizabilitati intelectuale, copii nevazatori Si partial
vazatori sau copii cu functii vizuale deficitare, copii surzi Si cu deficiente de auz, copii cu tulburari de
vorbire si de limbaj, copii cu handicap fizic, copii bolnavi pe termen lung, copii cu dificultati de invatare,
cu autism, cu tulburari emotionale si de comportament care necesita programe de educatie prin exercitii
fizice personalizate cu asistentd profesionald suplimentara sau programe de educatie adaptate Si
programe de educatie sau programe de educatie speciald) (Zavod Republike Slovenije za Solstvo. (2020).
Sursa: https://www.zrss.si/o-nas/usmerjanje-otrok-s-pp). Prin urmare, o astfel de formare este foarte
utild In cadrul proceselor de reabilitare mentionate mai sus, deoarece programul permite evaluarea
aptitudinilor profesionale Si adaptarea la provocarile pietei muncii.

n loc de o concluzie:

- Dincolo de scolarizarea oficiala: Educatia vocationala pentru nevoi speciale Si asigurarea egalitatii de
Sanse

- Reducerea decalajelor: Integrarea persoanelor cu nevoi speciale pe piata muncii

1. Flexibilitatea in actiune: Adaptarea formarii la oameni $i context

Cea mai importantd recomandare este: "adaptati formarea la oameni Si la context". Metodologia
VICTORUPESI este cu adevarat flexibila, deoarece a fost dezvoltata pentru a fi utilizata pentru a sprijini
diferite grupuri tintd dezavantajate. Prin urmare, nu este doar posibil, ci si esential, s& se dezvolte
programul concentrandu-se pe o anumita tinta Si dupa ce s-a acumulat suficienta cunoasStere Si
experientd in acest sens. Acest lucru evidentiaza necesitatea de a intelege ce este transferabil la noua
tinta si, apoi, cum sa se faca transferul. Acest lucru este posibil numai daca cel care concepe formarea
este constient de nevoile specifice ale tintei Si daca are cunostinte Si experienta adecvate cu privire la
aceasta.

2. Focalizare pe tinta: Adaptarea programului de formare VICTORUPESI la obiective specifice

Fiecare organizatie trebuie sa se concentreze pe anumite aspecte ale traseului de formare, in functie de
tinta specifica si de contextul de invatare.

Cine este tinta cursului de formare? Care este obiectivul? Carui mediu de lucru se vor adresa sau pentru
care vor fi pregatiti participantii?3. Continuous Support: Facilitators as Teachers and Mentors

Un alt aspect important este faptul ca participantii au nevoie de sprijin continuu pe parcursul tuturor
fazelor de implementare. Facilitatorii/formatorii nu sunt doar profesori, ci i mentori. Rolul lor depaseste
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cu mult transferul de notiuni Si include o relatie personald cu participantul, oferind indrumare si sprijin
permanent.

4. Abordare personalizata: Promovarea unei experiente de invatare de la unul la unul

Tn Italia, a fost necesara o adaptare atentd a programului Si a abordarii la o tinta foarte specifica, pentru
a oferi participantilor cea mai buna experientd. Adaptarea este esentiald in punerea in aplicare a
programului de formare VICTORUPESI, care este cu adevarat flexibil pentru a fi utilizat in sprijinul
diferitelor tipuri de beneficiari.

Cu toate acestea, facilitatorii au trebuit sa isi adapteze abordarea si stilul de formare nu numai la un
obiectiv general, ci Si la fiecare participant in parte, deoarece acest grup tinta are nevoie de o abordare
individuala mai mult decat alte grupuri.

1. Tntelegerea nevoilor de formare profesionala: Efectuarea unei evaluari cuprinzatoare

Efectuati o evaluare completd pentru a intelege nevoile Si aspiratiile specifice ale femeilor din zonele
rurale in materie de formare profesionala. Luati in considerare factori cum ar fi abilitatile lor existente,
cerintele industriei locale Si provocarile sau circumstantele unice cu care se pot confrunta. Acest lucru
evidentiaza importanta abordarii nevoilor Si a elaborarii de programe adaptate femeilor din zonele rurale
care se concentreaza pe furnizarea de formare in domenii cu cerere ridicatd, inclusiv competente IT.

2. Flexibilitate pentru succes: Proiectarea unor programe de formare accesibile

Proiectati Si dezvoltati programe de formare profesionala flexibile din punct de vedere al momentului,
locatiei Si duratei pentru a se adapta la responsabilitatile si constrangerile cu care se confrunta femeile
din zonele rurale, cum ar fi ingrijirea Si sarcinile agricole. Se pune accentul pe crearea accesibilitatii prin
asigurarea faptului ca formarea se incadreaza in vietile lor ocupate.

3. Tndrumare pentru succes: Stabilirea mentoratului $i a modelelor de rol

Oferiti programe de mentorat Si modele de urmat. Acest lucru evidentiaza importanta stabilirii unor
programe de mentorat care sa puna in legatura femeile din zonele rurale cu femei profesioniste de
succes in domeniile pe care le doresc. Se subliniaza rolul indrumarii, al motivatiei i al sprijinului in
sprijinirea femeilor in parcurgerea traseelor profesionale.

4. Construirea de punti: Crearea de oportunitati de networking

Promovati oportunitatile de creare de retele, cum ar fi evenimentele si forumurile de networking, in
cadrul carora femeile din zonele rurale pot intra in contact unele cu altele, pot impartasi experiente si
pot construi relatii profesionale de sprijin. Acest lucru poate crea un sentiment de comunitate Si le poate
fmbunatati accesul la oportunitati.

5. Calea spre realizare: Furnizarea de consiliere Si orientare profesionala

Oferiti consiliere Si orientare in cariera prin furnizarea de servicii personalizate de consiliere in cariera
pentru a ajuta femeile din zonele rurale sa isi identifice aptitudinile, interesele Si potentialele trasee
profesionale. Sprijiniti-le in stabilirea unor obiective realizabile Si in elaborarea unor planuri de actiune
realiste.

6. imputernicire prin tehnologie: Abordarea alfabetizarii digitale si a accesului
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sa recunoascd Si sa reduca decalajul digital prin oferirea de cursuri de alfabetizare digitala Si prin
asigurarea accesului la tehnologie Si la resurse de internet. sa le ofere femeilor competentele IT esentiale
necesare pe piata muncii de astazi. Un alt aspect este valorificarea tehnologiei Si a metodelor inovatoare
de furnizare a formarii. Aceasta poate include cursuri online, videoconferinte Si alte instrumente de
invatare la distanta, pe care furnizorii de educatie pentru adulti le pot utiliza pentru a oferi formare,
asigurand astfel accesul femeilor din zonele rurale la resurse de formare de inalta calitate, indiferent de
locatia lor.

7. Parteneriate pentru succes: Colaborarea cu intreprinderile $i angajatorii locali

Stabiliti parteneriate cu intreprinderile Si angajatorii locali pentru a alinia programele de formare
profesionala la nevoile pietei locale a locurilor de munca. Creati oportunitati pentru stagii, ucenicie Si
plasare la locul de munca. Acest lucru poate contribui la cresterea probabilitatii ca femeile din zonele
rurale sa poata gasi oportunitati de angajare dupa finalizarea formarii lor.

8. Mediu de invatare incluziv: Abordarea barierelor culturale si sociale

Acest lucru subliniaza importanta recunoasterii Si abordarii barierelor culturale Si sociale care pot
impiedica participarea femeilor la formarea profesionald. Sa puna in aplicare strategii care favorizeaza un
mediu de invatare favorabil si favorabil incluziunii, respectand normele Si valorile culturale.

9. imbunétatirea continud: Evaluarea si adaptarea metodologiei

Evaluati in mod continuu eficacitatea Si relevanta metodologiei de formare profesionala pentru femeile
din zonele rurale. Colectati feedback de la participanti Si de la partile interesate pentru a face ajustarile
necesare, imbunatatind rezultatele Si impactul programului in timp.

10. Dezlantuirea spiritului antreprenorial: Dezvoltarea formarii antreprenoriale

Imbunatatiti programul de formare profesionald VICTORUPESI prin incorporarea unor module care sa se
ocupe de dezvoltarea competentelor antreprenoriale. Luati in considerare posibilitatea de a oferi un
program de formare mai cuprinzator care sa ofere sprijin in ceea ce priveste planificarea afacerilor,
finantarea Si marketingul si care sa imputerniceasca femeile din zonele rurale sa isi infiinteze propriile
afaceri sau sa se angajeze Tn activitati independente.

Aceste recomandari au ca scop abordarea specificitatilor Si provocarilor cu care se confrunta femeile din
zonele rurale. Prin adaptarea programelor de formare profesionala la nevoile Si circumstantele acestora,
furnizorii de educatie pentru adulti pot da femeilor posibilitatea de a urma o cariera satisfacatoare, de a
contribui la economiile locale Si de a-Si imbunatati bunastarea generala..

Capitolul 11l - Scurte povesti de viata si lectii invatate

in cadrul acestei sectiuni, sunt prezentate studii de cazuri reale, ca experiente din punerea in aplicare a
formarii pilot in sase tari si ca marturii despre activitatile proiectului.

Scurte povestiri de viata

Tncurajati de ideea puterii povestilor, partenerii proiectului au recurs la aceasta forma pentru a transmite
atmosfera si rezultatele pilotarii trainingului VICTORUPESI. Aceste povesti se afla in fata dumneavoastra
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ca marturii inspirate ale puterii transformatoare a invatarii Si ale posibilitatilor nelimitate care i asteapta
pe cei care indraznesc sa imbratiseze aceasta calatorie in domeniul VET. Ele au fost colectate Si intitulate
impreuna "Transformarea vietilor prin educatie profesionala: O calatorie de cresStere personald”, dar
fiecare dintre ele aduce impresii dintr-o tara diferitd Si se concentreaza pe un grup tintd diferit, Si
servesc drept marturie a puterii invatarii Si a fortei gasite in unitate in diversitate.

Transformarea vietilor prin educatie vocationala: O calatorie de crestere personala
Povesti care inspira - marturii despre activitatile proiectului

Programul pilot din sase tari a oferit o marturie inspiratd a impactului remarcabil pe care educatia
profesionala 1l poate avea asupra indivizilor, dandu-le posibilitatea de a-si imbratisa adevaratul potential.
Acestia au recunoscut valoarea acestei experiente de invatare si Si-au descoperit deschiderea fata de noi
experiente Si perspective. Realizand ca dezvoltarea personala prospera prin acceptarea schimbarii, noua
lor intelegere i-a propulsat Tnainte, ajutandu-i sa navigheze cu rezilienta in fata provocarilor viitoare.

Navigarea spre noi orizonturi: O calatorie de autodescoperire Si crestere pentru femeile
migrante ca o cale spre succesul profesional

Programul pilot de formare profesionala destinat femeilor migrante le-a oferit acestora competentele,
cunostintele si increderea necesare pentru a se descurca pe piata muncii din Suedia.

Puncte-cheie: in timpul participarii la program, participantele au descoperit o noud intelegere a
abilitatilor lor, au invatat sa isi reflecte punctele forte in CV-uri Si au primit instrumente pentru a-Si
evalua competentele..

Un program pilot de formare
profesionald transformator a fost
derulat in Suedia, reunind un grup de
femei migrante hotardte. Aceasta
initiativd a avut ca scop sa le ofere
competentele, cunostintele Si
increderea necesare pentru a se
descurca pe piata muncii suedeza. Prin
intermediul unei educatii vocationale
dedicate, participantele au pornit
intr-o calatorie de autodescoperire Si
responsabilizare, descoperind  noi
orizonturi Si croindu-Si propriile cai
spre succes. Sub findrumarea unor
formatori calificati si a unor module :
atent concepute, un grup divers de femei migrante, fiecare cu propriile vise Si aspiratii, au gasit claritate
in obiectivele lor profesionale. Formarea le-a oferit pasi concreti, transformandu-le ambitiile intr-un plan
de succes bine definit. Mediul de sustinere si educatia profesionala cuprinzatoare le-au cultivat
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increderea in sine. in timpul formarii pilot, femeile migrante au gasit un spatiu in care descoperirea de
sine a fost acceptatd, iar cercurile de coaching le-au ajutat sa se inteleagad mai bine pe ele insele. Prin
intermediul conversatiilor introspective Si al mentoratului, acestea au indepartat straturile de indoiala si
nesiguranta. Aceasta noua intelegere a punctelor lor forte si a valorilor lor le-a propulsat catre
oportunitati de angajare specifice care au rezonat cu sinele lor autentic. n plus, in mijlocul peisajului
digital, multi dintre ei Si-au dat seama de importanta LinkedIn. Cu indrumarea trainingului, au valorificat
puterea platformei pentru a se conecta cu potentiali angajatori, pentru a-Si extinde reteaua profesionala
Si pentru a fi la curent cu tendintele din industrie. Pentru multi dintre ei, conceptul de Personal Branding
a aparut ca un instrument pe care il vor folosi acum pentru a-Si crea CV-ul. Cu indrumarea formatorilor,
au invatat sa creeze o naratiune unica care sa le prezinte in mod convingator abilitatile si experientele.
lar acum, CV-ul lor reinnoit le reflecta individualitatea, ajutandu-i sa iasa in evidenta pe o piata a muncii
competitiva. Astfel, formarea pilotului nu numai ca i-a echipat cu competente tangibile, dar a aprins o
scanteie in fiecare dintre ei, propulsandu-i spre un viitor mai luminos. Tnarmati cu o incredere regasita,
au abordat cautarea unui loc de muncé cu o energie reinnoita Si fara sa se lase descurajati de provocari
Si respingeri, Stiind ca succesul le este la indemana.

Povestile acestor femei migrante ilustreaza puterea unei indrumari personalizate, a unor retele de sprijin
Si a unei determinari de neclintit pentru a reusSi, iar experientele lor servesc drept marturie a
potentialului care se afla in fiecare individ, asteptand sa fie deblocat prin invatare si imputernicire.

Ca marturii, am notat declaratiile participantilor, iar mai jos sunt cateva indicii:

"Acest curs de formare m-a ajutat sa inteleg mai bine care sunt urmatorii pasi pentru a obtine
un loc de munca in Suedia."

"Acum ma simt mai increzator in continuarea cautarii unui loc de munca"
"Cercurile de coaching m-au ajutat s& ma inteleg mai bine pe mine fhsumi"

"Brandingul personal este un instrument pe care il voi folosi acum pentru a-mi crea un CV mai

bun".

"Tn’geleg acum importanta de a avea un profil LinkedIn in Suedia."

Dezvaluirea potentialului: Abilitarea Somerilor de lunga durata in Spania

Programul pilot de educatie profesionala destinat Somerilor pe
termen lung a pregatit terenul pentru a gési o speranta Si un
0 scop reinnoit prin aceastd experientd unica de invatare. Tn
general, toti participantii Si-au exprimat o opinie foarte pozitiva
cu privire la participarea lor la activitatile de formare si

b ®® .

b e .'

coaching.

Puncte cheie: In timpul programului, participantii au descoperit
o noua fintelegere a abilitatilor lor, au invatat sa isi reflecte
punctele forte in CV si au primit instrumente de evaluare a
competentelor lor.
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in Spania, programul-pilot de educatie profesionald a fost destinat Somerilor pe termen lung (LTU),
oferindu-le acestora o oportunitate de a se dezvolta Si de a-Si descoperi adevaratul potential, iar
participantii au exprimat un sentiment pozitiv coplesitor cu privire la aceste experiente de invatare. Ei au
descoperit puterea de a reflecta asupra abilitatilor personale si de a le incorpora in CV-urile lor. Au
invatat instrumente valoroase pentru autoevaluarea competentelor, accesarea resurselor Si obtinerea de
informatii pentru a-Si acredita experientele profesionale. Aceste noi cunostinte dobandite le-au dat
posibilitatea de a se vinde cu incredere, fiind constienti de punctele lor forte Si de domeniile in care pot fi
imbunatatite. Schimbul de experiente si exercitiile practice au favorizat o comunitate de sustinere,
inspirand fiecare individ s& depdseasca provocdrile Si sa isi stabileascd obiective de dezvoltare
personala. Schimbul de povesti intre participanti a creat un mediu de sustinere, inspirandu-se Si
motivandu-se reciproc pentru a depasi provocarile profesionale Si personale. Triumfurile lor individuale
au servit ca un far pentru intregul grup. Pentru profesorii, mentorii Si facilitatorii implicati in program,
marturiile participantilor au fost foarte pozitive i imbucuratoare. Intelegerea circumstantelor unice ale
fiecarui individ a devenit un aspect esential in furnizarea de formare personalizata si, recunoscand ca
metodele standard de formare nu se potrivesc tuturor, au imbratisat importanta adaptarii continutului
pentru a se potrivi nevoilor fiecarui participant.

Impactul programului s-a extins dincolo de perioada de formare. Desi este nevoie de timp pentru ca
rezultatele sa se manifeste pe deplin, participantii au exprimat imediat un sentiment de imbunatatire a
stimei de sine, a constiintei de sine, a motivatiei Si a intelegerii propriilor puncte forte Si puncte slabe.
Tnarmati cu aceste cunostinte, acestia Si-au stabilit obiective viitoare de dezvoltare personald,
imbratisand cu entuziasm noi posibilitati. m

Ca marturii, am notat declaratiile participantilor, iar mai jos sunt cateva indicii:

"Am invatat ce sunt abilitatile personale, cum sa le includ in CV-ul meu $i care sunt punctele
mele forte Si punctele slabe."

Comentariile formatorilor: "...CunoaSterea circumstantelor personale ale fiec&rui participant
este un prim pas esential pentru a concentra confinutul formarii dintr-o perspectivd mai
individualizatd. In spatele fiecdrui participant se aflé o persoand cu nevoi specifice, iar formarea
standard nu functioneaza."

Unii participanti au evidentiat cele mai pozitive lucruri despre cursul de formare:

v/ Cum sa-mi reflecte abilitatile personale CV-ul meu

v Instrumente de autoevaluare a competentelor, resurse si informatii furnizate Si informatii pentru
acreditarea experientei profesionale.

v Pentru a ma cunoaste mai bine, pentru a ma vinde mai bine si pentru a Sti ce competente
trebuie sa imbunatatesc.

v/ Cum sa-mi evaluez competentele.
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v Schimbul de experiente intre participanti, exercitiile practice Si instrumentele puse la dispozitie.

f Cateva idei cheie:
0

Experientele individuale ale unor participanti despre cum au depasit dificultatile profesionale sau

chiar personale Th anumite momente din viata lor au fost foarte inspirate Si motivante pentru
grup.
0 Chiar daca rezultatele acestui tip de interventie sunt vizibile pe termen lung, participantii au

exprimat un sentiment de Tmbunatatire a stimei de sine, a constiintei de sine, a motivatiei Si a
cunoasterii propriei realitati, a punctelor forte Si a punctelor slabe, ceea ce le va permite sa isi
stabileasca obiective viitoare de dezvoltare personala.

0 Marturiile au fost, de asemenea, foarte pozitive i imbucuratoare pentru profesorii, mentorii Si

facilitatorii implicati in diferitele editii ale programului Victorupesi implementat.

Cai incluzive: Transformarea vietilor detinutilor prin puterea educatiei vocationale

O calatorie remarcabila s-a desfasurat in cadrul unui program pilot de formare profesionala din
Romania, care a eliminat prejudecatile societatii Si a incurajat speranta pentru cei adesea neglijati -
persoanele aflate in inchisoare.

Puncte cheie: Participantii din sistemul penitenciar au dat dovada de o dedicare remarcabila in timpul
programului de formare profesionald, dornici sa se reintegreze in societate Si sa duca o viata implinita
dupa executarea pedepsei. Proiectul nu numai ca le-a conferit competente valoroase, dar i-a ajutat pe
unii dintre ei sa 1Si depaseasca trecutul Si sa caute noi oportunitati.

Pe masura ce echipa de proiect s-a intalnit cu aceste persoane Si s-a adancit in descoperirea
complexitatii si nuantelor povestii fiecaruia, a descoperit in randul lor o determinare profunda de a se
reintegra in societate Si de a-Si construi un viitor mai bun. latd o poveste inspirata de la un membru al
echipei de implementare a proiectului pilot din Romania:

in timpul implementérii proiectului, am intdlnit mai multe persoane despre care societatea are
prejudecati: cei din inchisoare. De obicei, oamenii liberi ii considera pe cei din inchisoare ca fiind
persoane de evitat, deoarece au comis fapte incompatibile cu statutul de om liber. Dar in grupurile
noastre de lucru cu detinutii am avut persoane care au ajuns n inchisoare nu pentru ca au vrut sa incalce
legea, ci pentru ca se aflau in contexte nepotrivite. De exemplu, mai multi detinuti au fost incarcerati
pentru ca au provocat accidente rutiere in care au murit chiar cei dragi lor (softii, copii, parinti). Este
evident ca acestia nu au vrut sa li se intample acest lucru Si doar un anumit complex de factori a facut ca
acest lucru sa se intample. Astfel de persoane implicate in proiectul nostru (Pilot 1 Si Pilot 2) au fost cele
mai serioase, cele mai implicate Si cele mai dornice sa revind la o viatd normala dupa ce Si-au ispasit
pedeapsa. Ei au participat activ la lectii, au pus intrebari, au fost atenti la explicatii Si au facut constiincios
exercitiile lor.
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Mai multi dintre ei si-au depus dosarele pentru a participa la concursuri de angajare Si, potrivit
informatiilor noastre, doi au fost angajati. Cunoastem cazul unui maseur care, in urma unui accident de
masind provocat de el, sotia sa a murit, iar fetita sa a fost grav ranita. In ciuda greutatilor, a abordat cu
determinare programul de formare profesionald. A participat la cursurile noastre, s-a implicat foarte
mult, iar dup@ ce a fost eliberat, Si-a depus actele pentru a participa la concursul de angajare. Folosind
informatiile primite Tn timpul cursului, a reusit sa castige concursul si a obtinut un loc de munca la o
clinicd medicala. Astfel, am reusit sa integram social aceasta persoana care, aparent, era exclusa din
societate pentru ca se afla in inchisoare.

‘- Cateva idei cheie:

0 Printre participantii din sistemul penitenciar, echipa a intalnit persoane ale caror vieti au fost

schimbate Tn mod tragic de circumstante neprevazute. Acestia nu au avut intentia de a incalca
legea, dar s-au aflat in contexte nepotrivite care au dus la incarcerarea lor. De exemplu, unii
provocasera accidente care au dus la pierderea celor dragi.

0 Tn ciuda trecutului lor, acesti detinuti s-au dovedit a fi cei mai seriosi Si mai implicati participanti

la programul de educatie profesionald. Ei au participat la lectii cu cea mai mare dedicare, cautand
cunostinte si abilitati care i-ar putea ajuta sa-Si reconstruiasca viata dupa ce Si vor ispasi
pedeapsa. Pe tot parcursul cursurilor, acestia au participat activ, au pus intrebari pertinente Si au
finalizat cu sarguinta exercitiile.

0 Pe masura ce programul a progresat, transformarea detinutilor a devenit evidenta. Mai multi
dintre ei au prins curaj sa isi depuna cererile pentru concursurile de angajare. A fost un pas
curajos spre reintegrarea in societate Si spre a-Si lasa trecutul in urma. Tn mod remarcabil, doi
dintre ei au reusit sa obtind oportunitati de angajare, demonstrand cd erau capabili sa-Si
reconstruiasca vietile.

Programul pilot de educatie profesionala
din Slovenia a fost o experienta
transformatoare pentru participanti Si o
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dovada a impactului remarcabil pe care educatia profesionald il poate avea asupra persoanelor cu
dizabilitati.

Puncte cheie: Tn timpul programului pilot, participantii au experimentat schimbari profunde care au
depasit asteptarile lor initiale. Ei au descoperit adevarata putere a invatarii Si modul in care aceasta le
poate imbogati viata.

Implementarea pilot a avut loc in incinta unitatii OZARA d.o.o. din orasele Maribor Si Murska Sobota.
Aceasta initiativa a fost dedicata sprijinirii persoanelor cu dizabilitati, oferindu-le abilitati si cunostinte
esentiale pentru cresterea personala si profesionald, cu scopul de a le dezvolta si mentine abilitatile de
munca, abordand in acelasi timp provocarile asociate cu circumstantele lor unice. Prin intermediul unei
comunicari deschise, al unei evaluari personalizate, al unei pregatiri meticuloase Si al unor metode de
evaluare adaptate, participantii au pornit intr-o calatorie transformatoare de autodescoperire Si
responsabilizare.

Acestia, poate initial tematori, au imbratisat programul cu entuziasm. Si-au dat seama rapid ca temerile
lor erau nejustificate, iar participarea la ateliere le-a permis sa isi depaseasca indoielile de sine.
Tncurajati sa iasa din zona lor de confort si sa se implice pe deplin in procesul de invatare, experienta lor
a devenit un catalizator pentru dezvoltarea personald, ceea ce le-a permis sa abordeze cu incredere
provocarile viitoare.

Prin intermediul unei formari atent structurate, participantii si-au imbunatatit retelele sociale, si-au
realizat potentialul de creStere Si au depasit barierele personale. Pe masurd ce programul s-a
desfasurat, acestia au descoperit potentialul vast al instrumentelor de comunicare digitala. Unii, care
credeau ca sunt competenti in utilizarea zilnica a internetului, Si-au dat seama ca existau nenumarate
aspecte pe care inca nu le explorasera. Au invatat sa caute informatii in mod eficient, au descoperit
trucuri Tn comunicarea prin e-mail Si au descoperit puterea platformelor de socializare dincolo de
utilizarea lor superficiala. Alfabetizarea digitala extinsa i-a echipat cu abilitatile de a comunica eficient,
de a Tmpartasi povesti vizuale si de a-Si adapta mesajul la diferite contexte. Prin intermediul
programului, care le-a incurajat rezilienta si le-a dat posibilitatea de a-si imbratisa abilitatile unice, ei
si-au perfectionat abilitatile de ascultare activa, au invatat sa isi exprime opiniile cu incredere si au
dezvoltat strategii eficiente de rezolvare a conflictelor. De asemenea, au dobandit o intelegere mai
profunda a integrarii personale in mediul lor social, promovand un sentiment mai puternic de implicare
in comunitate. Calatoria de autodescoperire Si responsabilizare i-a echipat cu instrumentele necesare
pentru a prospera in eforturile lor personale Si profesionale Si a demonstrat importanta educatiei
profesionale incluzive, permitand indivizilor sa isi deblocheze adevaratul potential. Si, mai presus de
toate, participantii Si-au dat seama de importanta autoperfectionarii continue, recunoscand puterea

transforma@a investitiei In ei insisi.
Ca marturii, am notat declaratiile participantilor, iar mai jos sunt cateva indicii:
"M@ simt... ca Si cum as fi fost mai retrasd, mai rezervatd, am reusit s& mad relaxez Si sd urméresc

obiectivele atelierelor..."

"Nu m-am al&turat atelierelor cu teaméd, aSa cd mé& aSteptam s& particip cu succes, Si cred cd am reusit
acest lucru..."
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"M-am al&turat acestor ateliere cu bucurie; cu toate acestea, simt c& sunt foarte merituos, putin speriat,
neincrezdtor... Aceastd experienta de atelier mé va ajuta $i in viitor..."

"Mi-am dat seama céa sunt o persoana deschisa."

"Am invéfat c& sunt insuficient de independentd, totusi, mi-am dat seama c& unele lucruri sunt ugor de
realizat dac& cooperdm unii cu altii”

Au fost acordate Si urmatoarele evaluari:
v Imbunatatirea ascultérii celorlalti, dezvoltarea personalitatii, abilitatea de a se controla pe sine
v/ Exersarea exprimarii propriei opinii, cum sa reactionezi intr-un conflict

v Intelegerea integrarii personale in mediul social inconjurdtor, in comunitate si imbunatatirea
implicarii in comunitate

v/ intelegerea importantei de a lucra asupra propriei persoane

‘- Cateva idei cheie:
0

Este posibil s se imbunatateasca retelele sociale, cunoscand mai multe pagini web pentru a
cauta persoane Si institutii.

0 Cresterea sentimentului de motivatie.

0 Cautarea de e-mailuri, organizarea Si Tmbunatatirea comunicarii prin e-mailuri - unii au

considerat ca deja gestioneaza utilizarea zilnica si instrumentele de internet, dar existd mult mai
multe detalii (cAutarea de informatii, trucuri in cadrul comunicarii prin e-mailuri, utilizarea
paginilor web si detalii specifice...).

0 Mediile sociale precum FB, Twitter, Instagram, LinkedIn si altele au fost percepute ca fiind legate

de gestionarea lor in utilizarea de zi cu zi, dar participantii au cunoscut o alta latura a acestora -
comunicarea in sigurantd, potentialul povestilor vizuale Si al povestirilor digitale, adoptarea
modului in care Si a ceea ce avem nevoie / dorim sa comunicam.

Programul pilot de educatie profesionala din Italia a inclus femei
cu autism fnalt functional si diagnosticul Asperger, iar
participantele au descoperit nu numai noi abilitati, ci si o
profunda constientizare de sine.

Punct cheie: Cercurile de coaching au creat un sentiment de
sigurantd Si incluziune, orientand implementarea altor module
de formare. Modulul 3, care a abordat drepturile lucratorilor, a
starnit un interes profund si a favorizat o noua constiinta de sine
descoperita.
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Proiectul-pilot s-a desfasurat la sediul BES Cooperativa Sociale (Milano), intr-o sald de clasd bine
echipata cu calculatoare, conexiune Wi-Fi, tabla alba si proiector.

in timpul cursului de formare condus cu atentie, participantii au fost foarte interesati de toate subiectele
abordate si au dobandit o noua constientizare a propriei persoane, pe langa abilitati in domeniul digital
si abilitati socio-relationale. Tn cadrul acesteia, cercurile de coaching au apdrut ca o componenta vital3,
oferind un refugiu pentru ca indivizii sa isi impartaseasca experientele. Participantii au simfit un
sentiment de siguranta si de apartenenta, au gasit consolare in impartasirea experientelor dureroase din
trecut Si in crearea de legaturi cu alte persoane care s-au confruntat cu provocari similare. Adesea raniti
de discriminare Si excludere, acesti indivizi au indurat calatorii dureroase. Constientizarea de catre
psihologii specializati a acestei istorii le-a permis sa creeze un spatiu in care aceStia au putut gasi o
intelegere comuna. Pe masura ce cursul de formare a progresat, perspectivele dobdndite in cadrul
cercurilor de coaching au informat Si au directionat implementarea altor module. A fost evident ca aceste
cercuri au jucat un rol esential in modelarea calatoriei participantilor. Sentimentul nou descoperit de
siguranta si incluziune s-a tradus printr-o mai mare implicare Si receptivitate, imbunatatind experienta
generala de invatare. Un impact deosebit a avut modulul 3 (Drepturile Si indatoririle lucratorilor), care a
inclus multe subiecte foarte interesante pentru participanti (cum ar fi drepturile i indatoririle femeilor
care lucreaza si normele antidiscriminare). Acest subiect a rezonat profund cu participantii, pe masura ce
si-au explorat drepturile si responsabilitatile in calitate de lucratori, au gasit un sentiment de
imputernicire, intelegdnd importanta de a pleda pentru ei iniSi Si pentru ceilalti la locul de munca..

‘- Cateva idei cheie:

Cercurile de coaching au fost esentiale in pilotarea italiana a formarii, din mai multe motive:
- oamenii se simt in siguranta si inclusi
- rezultatele cercurilor de coaching au directionat si facilitat implementarea celorlalte module

Cercurile de coaching trebuie sa fie implementate de un psiholog specializat. Tn timpul cercurilor de
coaching au iesit la iveald experientele dureroase anterioare ale participantilor. Tn acest sens, este
important ca facilitatorii sa fie constienti de experientele anterioare ale participantilor, care sunt adesea
pline de durere, din cauza discriminarii Si excluderii (la Scoald sau in accesul pe piata muncii). De
asemenea, este esential ca facilitatorii sa creeze un spatiu perceput ca fiind sigur Si protejat, impartasit
cu persoane cu un trecut similar..

Experienta de formare profesionala din Serbia a aprins ambitia femeilor din mediul rural, dezvaluind ca
succesul poate fi obtinut pe diverse cai si aratand posibilitatile care le asteapta cu abilitatile si
mentalitatea potrivite.

Puncte-cheie: in timpul proiectului pilot, participantele au recunoscut cd cunostintele dobandite prin
intermediul programului nu numai ca le-ar putea imbunatati viata, ci ar putea avea un impact pozitiv
asupra celor din jur. Au dobandit o intelegere mai profunda a punctelor lor forte Si a punctelor slabe,
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cunostinte care s-ar putea dovedi valoroase in cdutarea unui loc de muncd Si au acceptat cu
recunostinta sansa de a crea o schimbare semnificativa..

Implementarea pilot a fost realizata in Novi BeCej pentru femeile care provin din zonele rurale.

Tntr-o sala confortabild, participantii s-au asezat impreunad, dornici sa invete si sa se dezvolte. Mediul de
grup a favorizat un mediu de sustinere, permitandu-le sa iSi impartaseasca experientele Si sa isi ofere
sprijin reciproc. Cercurile de coaching au introdus un nivel suplimentar de sprijin in program. in aceste
grupuri, participantii au Tmpartasit experiente, provocari Si succese. A devenit un spatiu sigur in care au
primit Tndrumare Si incurajare, consolidandu-si hotararea de a depasi obstacolele. A fost deosebit de
benefic pentru femei, care au gasit alinare in conectarea cu alte persoane care se confrunta cu situatii
similare. Pentru unele participante, acest program a devenit un far de sperantd. Simtindu-se adesea
|&sate In urma n lumea tehnologiei, care evolueaza rapid, acestea s-au trezit imputernicite Si pregatite
sa concureze pe piata muncii. Formarea le-a aprofundat intelegerea instrumentelor digitale, dotandu-i cu
competente relevante pentru munca Si cdutarea unui loc de munca. Aceste cunostinte nou descoperite
le-au permis sa navigheze cu incredere in peisajul digital. Pe de alta parte, unii credeau ca sunt adepti ai
utilizarii e-mailului Si a platformelor de socializare. Cu toate acestea, au descoperit o altd dimensiune a
acestor instrumente. Ei au invatat complexitatea unei comunicari eficiente, potentialul povestirii vizuale
si importanta interactiunilor online sigure. Cunostintele lor nou descoperite le-au transformat abordarea
comunicarii digitale, permitandu-le sa se exprime mai eficient.

Facilitatorii au facut ca fiecare sesiune sa fie atractiva Si aplicabila n viata participantilor. Prin activitati
practice Si exercitii practice, participantii au putut pune in practicd competentele nou dobandite Si
increderea dobandita. Sesiunile interactive i discutiile provocatoare i-au tinut motivati pe tot parcursul
acestora, reamintindu-le ca Si ei detin competentele necesare pentru a reusi. S-au simtit entuziasmati si,
nemaifiind retinuti de indoiala de sine, au imbratisat cu entuziasm oportunitatile de Tnvatare care i
asteptau. Programul le-a insuflat un sentiment de incredere Si convingerea ca iSi pot remodela viitorul.
Si-au urmarit obiectivele cu o incredere regdsitd, iar interactiunile lor cu ceilalti au devenit mai
semnificative Si mai utile pe masura ce Si-au aplicat competentele si cunostintele dobandite.
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Ca marturii, am notat declaratiile participantilor, iar mai jos sunt cateva indicii:

(feedbackul participantilor oferit in timpul sesiunilor de reflectie - parte a sondajului de evaluare
realizat verbal, formatorul inregistrand raspunsurile)

"Grupul a fost foarte benefic, deoarece ne-a permis sa ne impartasim experientele Si sa ne
sprijinim reciproc. A fost deosebit de util sa invatam de la alte femei aflate in situatii similare.
Acest curs de formare m-a ajutat foarte mult, deoarece mi-a oferit o mai buna intelegere a
instrumentelor digitale Si a modului in care sa le folosesc pentru munca sau pentru cautarea
unui loc de munca."

"Facilitatorii au fost foarte buni in a face materialul atractiv Si relevant pentru vietile noastre.
M-am bucurat de activitatile practice Si de Sansa de a pune in practica noi competente. Acum,
ma simt mai increz&atoare in competentele mele digitale Si sunt incdntata sa folosesc ceea ce am
invatat in viitoarea mea cariera."

"A fost grozav s& avem ocazia sa invatam despre oportunitétile de angajare Si despre
modalitatile de imbunatatire a perspectivelor noastre profesionale. Am apreciat foarte mult
oportunitatea de a invata noi competente Si cunostinfe pe care le pot folosi pentru a-mi
imbunatati perspectivele de angajare."

"Am fost placut surprins de cét de captivant Si interactiv a fost programul. Activitatile Si
discutiile m-au tinut interesata Si motivata pe tot parcursul programului. Fiind o persoana
dintr-o zond rurald, ma simt adesea lasata in urma atunci cdnd vine vorba de competente

digitale Si oportunitéati de angajare. Acest program mi-a dat un sentiment de imputernicire Si
incredere c& pot concura pe piata muncii."

"Pot spune cu incredere ca acest program de formare mi-a depasit asteptarile. Sesiunile
interactive Si activitatile de grup mi-au permis s& aplic ceea ce am invatat in scenarii din viata
reald, ceea ce mi-a sporit increderea in utilizarea acestor competente in viata personala si
profesionala. Acum inteleg mai bine legile Si reglementarile care guverneaza piafa muncii, ceea
ce ma va ajuta sa iau decizii mai bune atunci cdnd candidez pentru un loc de munca. Ma simt
mai increz&toare in cdutarea unui loc de muncéa Si sunt mai bine echipata cu competentele
necesare pentru a reuSi pe piafa muncii."

"Cercurile de coaching au fost o completare excelentd a programului. A fost placut s& am un
grup de sustinere cu care sa discutam despre experientele Si provocarile noastre."

"Aceasta formare profesionala mi-a aratat ca exista multe cai spre succes Si ca imi pot atinge
obiectivele cu abilitatile Si atitudinea potrivite. Am descoperit ca aplicarea a ceea ce am invafat
poate imbunatéti nu doar viata mea personald, ci Si vietile celor din jurul meu, Si sunt
recunoscdator pentru oportunitatea de a folosi aceste rezultate in mod semnificativ."
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"Aceastd formare profesionald m-a ajutat sa imi infeleg punctele forte Si punctele slabe, ceea ce
va fi de nepretuit in gasirea unui loc de munca potrivit. Noile abilitati Si cunoStinte mi-au permis
s8 am mai multa incredere in urmdrirea obiectivelor mele $i in interactiunea cu ceilalfi."”

"M-a echipat cu abilitéti i cunoStinte practice, oferindu-mi increderea necesaré pentru a-mi

urmari obiectivele Si aspiratiile."
‘- Cateva idei cheie:

0 Multe femei din mediul rural se simt adesea lasate in urma in lumea digitald, iar acum
si-au descoperit capacitatea de a concura pe piata muncii.

0 Instruirea a deschis mintile participantelor la potentialul instrumentelor digitale,
echipandu-le cu abilitatile necesare pentru munca Si cdutarea unui loc de munca.

0 Mediul de grup a creat un mediu in care experientele au fost impartasite si sprijinul a

fost abundent.
0 Sesiunile interactive si discutiile stimulative au mentinut femeile din mediul rural

motivate pe tot parcursul programului, oferindu-le increderea de a imbratisa
oportunitatile.

0 Cercurile de coaching s-au dovedit a fi o completare semnificativd a programului. In

cadrul acestor grupuri de sprijin, participantele au avut ocazia de a-Si mpartasi
experientele, provocarile si victoriile. Acesta a devenit un spatiu sigur in care au primit
indrumare Si incurajare, consolidandu-le determinarea de a depasi obstacolele care
le-au iesit in cale.

0 Participantii Si-au urmarit obiectivele cu o incredere regasita Si au interactionat mai

eficient cu ceilalti.

Puterea de transformare a invatamantului profesional VICTORUPESI nu poate fi subestimata. Povestile
de viata pline de inspiratie demonstreazd impactul imens al unui mediu de nvatare favorabil. Prin
experiente impartasite, abilitati practice Si increderea regasita, aceste persoane au aparut pregatite sa
profite de oportunitati. Si, in timp ce se imbarcau in urmatorul capitol al vietii lor, au luat cu ei un
profund sentiment de recunostintd pentru oportunitatea de a creste, de a invata si de a-si elibera
adevaratul potential.

Proiectul a demonstrat, de asemenea, potentialul educatiei Si al sprijinului Tn ruperea ciclului de
excludere sociald pentru cei aflati in inchisoare. Programul de educatie profesionald VICTORUPESI a
deschis calea integrarii Si transformarii sociale, oferindu-le acestor persoane instrumentele necesare
pentru a-Si rescrie povestile. Acesta poate servi ca un memento puternic ca toata lumea merita o Sansa
de a-si reconstrui viata, iar cu compasiune $i sprijin, indivizii 1Si pot depasi trecutul i pot imbratisa un
viitor plin de speranta Si posibilitati.

» Dincolo de experienta VICTORUPESI...
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- un exemplu concret de program VET aplicat in afara proiectului VICTORUPESI

in decembrie 2022, FETICO (Spania) a organizat o activitate LTT in cadrul proiectului Erasmus+ Her
"Consolidarea integrarii socio-economice a mamelor cu un trecut migrant" in cadrul parteneriatului
strategic pentru schimbul de bune practici inh domeniul educatiei adultilor.

FETICO a organizat o activitate de invatare cu femei migrante Si lucratori sociali Si a decis sa utilizeze
toate materialele elaborate in cadrul proiectului VICTORUPESI pentru a le verifica cu participantii.
Materialele, prezentarile Si exercitiile practice au fost foarte bine primite de ambele profiluri: femeile
migrante Si lucratorii sociali.

Cdteva comentarii ale participantilor:

Mutindi Maithya si Esther Mukuhi, doua femei kenyene care locuiesc in prezent in Palermo (Italia): "...a
fost cu siguranta o oportunitate incredibild, ceea ce am putut impartasi in aceste zile, provocarile prin
care am trecut ca femei migrante sunt comune, chiar daca avem realitati foarte diferite. A fost foarte
incurajator sa ne putem impartasi povestile si sa stim ca nu suntem singure Si ca mai multe femei au
trecut prin asta. S& cunoastem povestile altor femei antreprenor, ale asistentilor sociali din ONG-urile
spaniole a fost cu adevarat inspirational."

Esther Mukuhi: "Acum ne simtim mai imputernicite, dar suntem Si mai constiente de faptul ca trebuie sa
ne Tmbunatatim unele dintre competentele si abilitatile personale pentru a face fatd mai bine
provocarilor noastre."

Jasim Sukaina Abeer, de nationalitate irakiand, locuieste in prezent in Bucuresti (Romania) Si este
presedintele unei asociatii pentru integrarea sociala a migrantilor: "...sunt fericit sa particip la acest
program de formare. Am invatat o multime de lucruri, pe care va trebui sa le pun in practica. Cred ca
acest tip de formare pentru femeile migrante ar trebui sa fie dezvoltat mai des."

Ozgir Yasar Akyar, seful ONG-ului Renaissance, care se ocupd de migrantii din Turcia: "...a ascultat
povestile reale, dificultatile cu care se confrunta aceste femei in toate tarile, cum ar fi accesul la resurse
financiare, problemele, de exemplu, in deschiderea unui cont bancar, a fost foarte interesant i inspirator
pentru mine in activitatea mea viitoare n cadrul organizatiei pe care o conduc. Nevoia de a dezvolta
competente transversale pentru angajare, de a cunoaste instrumente de autoevaluare a acestor
competente Si de a promova programe de antreprenoriat adresate acestor femei sunt aspecte la care
trebuie sa lucram fin viitoarele noastre proiecte in cadrul ONG-ului."

Asistenti sociali din Grecia care ofera servicii de voluntariat: Eleni Derventzi, Theodora Poimenidou Si
Danai Panou: "...Suntem foarte recunoscatoare cd ne afldm aici, a fost foarte interesant, suntem
studente Si nu am avut aceleasi experiente ca aceste femei, dar am invatat multe despre emotiile Si
dificultatile prin care trec aceste femei Si despre asteptarile Si sperantele lor."

Lectii invatate

Pentru profesionistii care lucreaza cu persoane defavorizate, rezultatele sesiunilor de formare pot oferi
informatii importante privind metodele si strategiile de formare eficiente. Programele pilot care au fost
realizate pot servi drept modele pentru viitoarele programe de formare, iar lectiile fnvatate din
programele pilot pot contribui la dezvoltarea profesionala a practicienilor din domeniu. Prin aplicarea
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acestor lectii invatate, furnizorii de educatie a adultilor pot spori eficacitatea Si impactul programului de
formare profesionald VICTORUPESI, implicand in mod eficient grupul tinta si oferind un mediu de
invatare de sprijin care sa raspunda nevoilor specifice ale acestuiaPentru profesionistii care lucreaza cu
persoane dezavantajate, rezultatele sesiunilor de formare pot oferi informatii importante privind
metodele Si strategiile de formare eficiente. Programele pilot care au fost realizate pot servi drept
modele pentru viitoarele programe de formare, iar lectiile invatate din programele pilot pot contribuila
dezvoltarea profesionala a practicienilor din domeniu. Prin aplicarea acestor lectii invatate, furnizorii de
educatie a adultilor pot spori eficacitatea Si impactul programului de formare profesionala VICTORUPESI,
implicand in mod eficient grupul tinta Si oferind un mediu de invatare de sustinere care sa raspunda
nevoilor specifice ale acestuia.

n Suedia, experienta IKF Malmg, care a lucrat cu femeile ndscute in strdindtate, a subliniat cd cea mai
buna abordare pentru a lucra cu acest grup tinta este de a lua in considerare situatia fiecarui individ si de
a adapta metoda de interventie in functie de contextul si conditiile persoanei respective. Tn cadrul
proiectului VICTORUPESI, organizatia noastra a jucat rolul de a crea o punte de legatura intre centrele
vocationale, care sunt acreditate sa ofere certificare in Suedia Si grupurile noastre tinta, carora le lipseau
cunostinte tehnice, cum ar fi limba suedeza si competentele digitale, pentru a fi pregatite sa intre intr-un
centru vocational suedez, cum ar fi Hermods, pentru a putea dezvolta competente profesionale Si a intra
pe piata muncii. Pe langa cunostintele tehnice, oferim, de asemenea, sprijin in dobandirea de
competente transversale, cum ar fi gestionarea stresului Si depasirea blocajelor emotionale. Cercurile de
coaching, parte a formarii VICTORUPESI, au jucat un rol crucial in pregatirea femeilor nascute in
strdinatate pentru a fi pregdtite sa se prezinte la un interviu Si s3 se prezinte acolo la timp. Tn Suedia,
este foarte important sa te prezinti la timp la un interviu Si sa arati ca ai incredere in tine, dar, in acelasi
timp, sa ai deschiderea si umilinta de a-ti recunoaste limitele Si sa dai dovada de flexibilitate n
adaptarea culturii tale individuale la cultura de lucru a companiei la care aplici. Faptul de a fi exclus din
punct de vedere social pentru o perioada lunga de timp reprezinta o trauma Si aceasta trebuie abordata.
Acesta este motivul pentru care modul in care oferim formarea noastra este folosirea metodei cercurilor
de studiu, care are un facilitator in mijloc care incurajeaza toti participantii sa aiba o voce si sa-si
exprime opiniile, oferind un spatiu sigur Si lipsit de prejudecati. Acolo discutdm in termeni de intrebari Si
reflectii, nu de probleme si solutii, pentru a schimba perspectiva catre gandirea critica, ceea ce
presupune sa avem mai multe moduri de a vedea o situatie decat abordarea corecta sau gresita data de
abordarea problemei si a solutiei.

0 Necesitatea de a adapta continuturile de formare si materialele suport: videoclipuri, exercitii practice,
dinamici..., la nevoile specifice ale fiecarui utilizator, care necesita flexibilitate in metodologia
aplicata.

0 Comoditatea organizarii programului cu un numar redus de participanti (nu mai mult de 5) cu

profiluri personale omogene, pentru a genera un mediu de incredere.
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Necesitatea de a implica diferite profiluri de profesionisti: experti ai cadrelor didactice pe fiecare
tema, mentori/coach-uri, experti in probleme de ocupare Si munca, consilieri profesionisti in
domeniul muncii etc.

0 Pe parcursul implementarii pilotarii, am observat diferite niveluri de cunostinte si abilitati in cadrul

grupului, astfel incat fiecare dintre module a fost adaptat in ceea ce priveste exercitiile - de
asemenea, pe baza cunoasterii participantilor nostri, pilotarea a fost structurata ca un eveniment
zilnic, adica ca o zi intreaga de Tnvatare, Si am comunicat munca suplimentara de grup sustinuta de
colegi cu sprijinul mentorilor in ore suplimentare in timpul s@ptamanii.

0 Datorita faptului ca in cadrul proiectului pilot a fost introdusa o mare parte din evaluare, am lasat loc

pentru ca acest proces sa se desfasoare cu mai mult timp, lucrand impreund cu participantii Si
ajutandu-i in cadrul evaluarii - pentru a distinge punctul lor de vedere prin experienta personald,
punandu-l in contextul activitatilor lor obisnuite de zi cu zi i al nevoilor individuale in cadrul
includerii Tn activitatile obisnuite din organizatia noastra.

0 Grupul clasei trebuie sa fie format dintr-un numar adecvat de participanti (nici prea multi, nici prea

putini) Si sa fie caracterizat de un nivel adecvat de omogenitate/eterogenitate. Aceste proportii pot
varia in functie de diferiti factori, cum ar fi grupul tinta in sine, nivelul de formare, continutul
principal, numarul si/sau profilul formatorilor etc.

0 Atribuirea din cand in cand a unor teme pentru acasa participantilor ar putea fi o modalitate buna de

a-i mentine activi Si de a-i face sa reflecteze in afara sedintei, in special daca sedintele au loc doar de
cateva ori pe saptamana.

0 T1n cazul in care interactiunea sociala este dificila pentru grupul tintd (de exemplu, persoanele din

spectrul autist, asa cum a fost in cazul pilotului italian), ar putea fi utila implicarea acestora in
activitati si sarcini in perechi Si grupuri mici.

0 Este foarte important sa aveti suficient timp pentru reflectie si discutii in grup.

0 Dedicati suficient spatiu pentru a explora subiectul stimei de sine (pentru participantii italieni acest

lucru a fost crucial).

0 Este esential sa se inteleaga nevoile Si oportunitatile unice ale fiecarei zone rurale.

0 Utilizati eforturile de informare a comunitatii, inclusiv recomandarile din gurd in gurd, centrele

comunitare locale, organizatiile rurale Si grupurile de femei, pentru a ajunge in mod eficient la grupul
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tinta. n plus, valorificati canalele de publicitate, cum ar fi pliantele Si social media, pentru a asigura
accesibilitatea Si constientizarea programului de formare.

0 Exprimati in mod clar beneficiile programului de formare, subliniind modul in care acesta poate spori

capacitatea de insertie profesionala a participantilor si le poate imbunatati viata de zi cu zi. Aceasta
comunicare ar trebui sa evidentieze modul in care programul raspunde nevoilor lor specifice Si fi
ajuta sa dobandeasca noi competente.

0 Tineti cont de cunostintele existente ale participantilor Si de expunerea acestora la tehnologia

digitald, deoarece este posibil ca unii dintre ei sa aiba o familiaritate limitata. Creati grupuri mixte
formate din participanti cu varste similare, dar cu niveluri diferite de cunostinte digitale Si experienta
in domeniul tehnologiei. Aceasta diversitate permite participantilor mai experimentati sa ii ajute pe
cei cu mai putine abilitati, favorizand un mediu de invatare de sustinere in care participantii pot
invata unii de la allii Si pot colabora eficient.

0 Gasiti numarul optim de participanti pentru sesiunile de formare, care, in acest caz, a fost stabilit la

cinci persoane. Aceasta marime a grupului asigurd manevrabilitatea, incurajeaza un sentiment de
comunitate Si cooperare intre participanti Si permite formatorilor sa ofere atentie Si sprijin individual
fiecarui participant.

Capitolul IV - Recomandari pentru factorii de decizie politica

un set de recomandari Si propuneri de politici destinate factorilor de decizie publica, care sa descrie
modelul $i sa sprijine punerea sa in aplicare in diferite contexte

1. Piete dinamice ale locurilor de munca: Alinierea formarii Si a corespondentei intre locurile de
munca

Acest lucru evidentiazd necesitatea de a aborda natura dinamica a pietelor fortei de munca si
neconcordanta dintre competentele individuale Si cerintele pietei. Aceasta sugereaza concentrarea pe o
formare actualizata Si pe strategii eficiente de potrivire a locurilor de munca.

2. Navigarea in mediile multigenerationale si multiculturale

Acest aspect subliniaza importanta luarii in considerare a aspectelor multigenerationale si multiculturale
ale locurilor de munca moderne. Subliniaza nevoia de inteligenta culturala si de gestionare a diversitatii,
atat in procesele de integrare a echipelor, cat si in cele de consolidare a acestora.

3. Abilitarea managementului diversitatii: Instrumente $i unelte

Acest aspect subliniaza rolul VICTORUPESI in furnizarea de instrumente Si instrumente pentru un
management eficient al diversitatii la locul de munca. De asemenea, se subliniazd incorporarea
drepturilor Si obligatiilor legale in gestionarea echipelor diverse.

4. Promovarea integrarii sociale: Un teren comun pentru grupurile vulnerabile
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Aceasta se concentreaza pe obiectivul proiectului de a facilita integrarea sociala Si de a spori capacitatea
de insertie profesionala a grupurilor vulnerabile. Subliniaza efortul de a gasi un teren comun intre diverse
grupuri pentru a asigura integrarea cu succes a acestora pe piata muncii.

5. Empatie Si echitate pentru femeile migrante: Recomandari pentru autoritati

Aceasta se concentreaza pe recomandarea specificd pentru lucrul cu femeile migrante. Aceasta
subliniaza necesitatea ca autoritatile sa aplice principiile empatiei si echitatii, luand in considerare atat
vulnerabilitatea pe care o presupune statutul de migrant, cat Si contributiile valoroase pe care aceste
persoane le pot aduce fortei de munca.

Tindnd cont de faptul cé pietele fortei de muncé se aflé intr-un proces dinamic $i in continud dezvoltare,
situatia actuald, in ceea ce priveSte formarea Si potrivirea locurilor de muncd, nu este actualizata, avénd
in vedere instrumentele de care dispune o persoana Si solicitarile de pe piafa. Un alt aspect care trebuie
luat in considerare este mediul multigenerafional Si multicultural care exista in prezent. Aspectul
inteligentei culturale nu este luat in considerare atunci cdnd se integreaz& un nou membru intr-o echip&
sau chiar in procesele de formare a echipei. VICTORUPESI pune la dispozitie instrumente Si instrumente
pentru gestionarea diversitatii la locul de muncd, alaturi de drepturile Si obligatiile din punct de vedere
legal. Atunci cdnd am dezvoltat acest proiect, am incercat s& includem cdt mai multe grupuri vulnerabile
Si sa gdsim puncte comune pentru a facilita procesul de integrare sociald Si a creSte nivelul de
angajabilitate. Drept urmare, recomandarea din perspectiva lucrului cu femeile migrante este ca
autoritdtile sa aplice empatia faté de vulnerabilitatea de a nu fi in contextul tau, de a fi migrant, dar, in
acelasi timp, s& aplice principiile echitéatii, ludnd in considerare nevoile personale Si valoarea addugaté
pe care o poate aduce acea persoana.

- imbunatatirea capacitatii de angajare a LTU
1. Promovarea egalitatii de Sanse: Programe de sprijin pentru formare $i angajare

Sprijinirea programelor, proiectelor Si activitatilor de promovare a egalitatii de Sanse si a nediscriminarii
in ceea ce priveste accesul la formare Si la ocuparea fortei de munca. Constientizarea Si punerea in
aplicare a masurilor de combatere a discrimindrii in cadrul pietei fortei de munca pot contribui la crearea
unor conditii de concurenta echitabile pentru LTU, asigurandu-se ca acestea nu sunt excluse pe baza
varstei, a sexului, a contextului cultural sau a altor factori.

2. Abordari preventive ale somajului: Atentie individualizata pentru capacitatea de insertie
profesionala

Adoptati o abordare preventiva a somajului, in special a celui de lunga duratd, acordand o atentie
individualizata somerilor prin politici active de ocupare a fortei de munca care sa le imbunatateasca
capacitatea de insertie profesionald. Punerea in aplicare a unor politici active pe piata muncii, cum ar fi
serviciile de potrivire a locurilor de munca, consilierea in cariera si programele de mentorat, poate
contribui la reducerea decalajului dintre persoanele aflate in cautarea unui loc de munca Si angajatori,
sporind Sansele de reintegrare cu succes pe piata muncii.

3. Imbunatatirea integrarii fortei de munca: Masuri pentru grupurile marginalizate
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Asigurarea unor masuri adecvate de integrare pe piata muncii destinate grupurilor cu cele mai
somptuoase dificultati in ceea ce priveSte accesul sau reintegrarea in campul muncii, in special tinerii,
femeile, persoanele cu dizabilitati, Ssomerii de lunga durata, persoanele de peste 45 de ani Si migrantii.

4. Combaterea somaijului structural: Strategii orientate $i proactive

* Asigurarea de masuri individuale de orientare Si sprijin in accesarea programelor de formare Si

ocupare a fortei de munca. Este esential sa se investeasca in servicii sociale Si de ocupare a fortei
de munca care sa vizeze in mod specific Somerii de lunga durata. Aceste servicii ar trebui sa fie
adaptate pentru a aborda provocdrile unice cu care se confrunta acest grup Si sa ofere un sprijin
cuprinzator pe tot parcursul cautarii unui loc de munca. Furnizarea de sprijin psihosocial Si
consiliere pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca poate contribui la combaterea
erodarii competentelor, a motivatiei Si a increderii in sine in timpul perioadelor de Somaj
prelungit. Abordarea problemelor de s@natate mintala si de bunastare poate rupe cercul vicios
al somajului pe termen lung care are un impact negativ asupra indivizilor.

= Oferiti somerilor oportunitati de formare profesionald pentru a le imbunatati sau actualiza

competentele Si pentru a preveni obsolescenta competentelor pe o piata a muncii in schimbare.
Asigurarea accesului la informatii relevante si la oportunitati de formare poate ajuta Somerii cu
somaj lung sa dobandeasca competentele necesare pe piata actuala a muncii. Programele de
perfectionare Si recalificare ar trebui sa fie adaptate la nevoile specifice ale grupului tinta pentru
a le spori capacitatea de insertie profesionala.

= Sprijinirea stimulentelor pentru ca intreprinderile s8 implementeze programe bazate pe munca,

sa angajeze lucratori din grupuri dezavantajate Si s& promoveze masuri de diversitate la locul de
munca. Tncurajarea investitiilor in crearea de locuri de munca si promovarea unei piete a fortei
de munca receptive poate crea mai multe oportunitati pentru LTU. Tncurajarea intreprinderilor sa
angajeze Si sa sprijine aceasta populatie poate duce la reducerea ratelor somajului pe termen
lung.

1. Abilitarea grupurilor vulnerabile: Abordarea formarii profesionale pentru adultii cu dizabilitati
intelectuale $i probleme de sdnatate mintala

Persoanele adulte cu dizabilitati intelectuale Si probleme de sanatate mintala reprezinta unul dintre cele
mai vulnerabile grupuri tintd atunci cand vine vorba de reconversia profesionald si de angajarea in
campul muncii. Includerea pe piata muncii reprezinta una dintre cele mai importante conditii prealabile
pentru o viatd independenta si pentru includerea in mediul social mai larg. in acest sens, formarea
profesionald este legatd de domeniul sectiunii pentru adulti, iar ambele sectoare ar trebui sa se
straduiasca sa se completeze reciproc pe cat posibil. Accentul este pus pe potentialul de consolidare a
colaborarii dintre formarea profesionala Si sectorul serviciilor pentru adulti, subliniind importanta
colaborarii pentru a maximiza oportunitatile si rezultatele pentru persoanele cu dizabilitati intelectuale
Si probleme de sanatate mintala.
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2. Catre un sprijin cuprinzator: Promovarea sinergiei intre formarea profesionala si serviciile pentru
adulti

Este semnificativ sa se incerce sa se faca legatura intre interdependenta dintre formarea profesionala si
serviciile pentru adulti, avand in vedere importanta de a depune eforturi complementare si coordonate
intre sectorul formarii profesionale Si cel al serviciilor pentru adulti pentru a oferi un sprijin cuprinzator
persoanelor cu handicap. Acest lucru subliniaza interconexiunea dintre formarea profesionala si sectorul
serviciilor pentru adulti, subliniind necesitatea colaborarii Si a sprijinului reciproc pentru a imbunatati
rezultatele pentru persoanele din aceste domenii.

3. Educatie pentru o Europa coerenta Si rezilienta: Legatura dintre formarea profesionala si Spatiul
european al educatiei

Aceasta lucrare analizeaza legatura dintre formarea profesionala Si obiectivele prezentate in rezolutia
Consiliului UE, subliniind importanta educatiei si a formarii profesionale pentru dezvoltarea sociala si
economica. In Rezolutia Consiliului Uniunii Europene privind un cadru strategic pentru cooperarea
europeand in domeniul educatiei Si formarii profesionale in vederea realizarii Spatiului european al
educatiei Si ulterior (2021-2030), se subliniaza ca "Educatia Si formarea profesionala au un rol esential de
jucat atunci cand vine vorba de modelarea viitorului Europei, intr-un moment in care este imperativ ca
societatea Si economia sa sa devind mai coezive, mai incluzive, mai digitale, mai durabile, mai ecologice
Si mai reziliente, iar cetatenii sa gaseasca implinirea personala Si bunastarea, sa fie pregatiti sa se
adapteze Si sa performeze pe o piatd a muncii in schimbare Si sa se angajeze intr-o cetatenie activa si
responsabila."
(https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b004d247-77d4-11eb-9ac9-01aa75ed71al)

4. Abordarea holistica: Integrarea diferitelor forme de educatie pentru o invatare imbunatatita

O abordare holistica intre diferitele formate de educatie/formare/invatare si mediile digitale este
considerata importanta. Aceasta subliniaza necesitatea colaborarii Si a sinergiei intre diferitele formate
de educatie, inclusiv mediile digitale, pentru a crea o experienta de invatare cuprinzatoare.

5. Consolidarea cooperarii pentru mediile orientate spre practica: Facilitarea formarii Si reabilitarii

Avand in vedere acest grup {inta, este important sa se consolideze cooperarea intre diferite sectoare i,
in cele din urma, si serviciile, pentru a oferi un mediu functional Si orientat spre practica, care sa
incurajeze formarea, reabilitarea si caile flexibile de reintrare pe piata muncii.

1. Reducerea decalajului digital: Extinderea tehnologiei si a accesului la internet

Factorii de decizie politica pot sprijini dezvoltarea infrastructurii pentru a spori accesul la tehnologie si la
internet in zonele rurale. Acest lucru poate contribui la asigurarea faptului ca femeile din zonele rurale au
acces la resursele de care au nevoie pentru a-Si dezvolta competentele ih domeniul IT Si pentru a urmari
oportunitati de angajare legate de IT.

2. Formare profesionald adaptata pentru femeile din zonele rurale: imbunatatirea accesibilitatii si a
flexibilitatii

Investiti in programe de formare profesionala adaptate la nevoile femeilor din zonele rurale Si
asigurati-va ca acestea sunt accesibile si flexibile. Factorii de decizie politica pot sprijini dezvoltarea unor
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astfel de programe de educatie Si formare profesionala in zonele rurale. Aceste programe ar trebui sa fie
disponibile la nivel local si ar trebui s& ofere formare in domenii cu cerere ridicata. Acest lucru
evidentiaza importanta investitiilor in programe de formare profesionald concepute special pentru a
raspunde nevoilor femeilor din zonele rurale, subliniind necesitatea accesibilitatii si flexibilitatii in
furnizarea programelor.

3. Abilitarea femeilor din zonele rurale: Investitia in programe de formare profesionala axate pe IT

Furnizarea de fonduri Si resurse pentru a sprijini dezvoltarea de programe de formare axate pe IT pentru
femeile din zonele rurale.

Acest lucru subliniazd importanta furnizarii de fonduri Si resurse pentru a sprijini dezvoltarea de
programe de formare axate pe competente IT pentru femeile din zonele rurale.

4. Reducerea distantei: Valorificarea tehnologiei pentru formare in zonele rurale

Tncuraja’;i utilizarea tehnologiei pentru a furniza resurse de formare femeilor din zonele rurale,
asigurandu-le accesul la materiale educationale de inalta calitate, indiferent de locatia lor geografica.

5. Abilitarea formarii profesionale: Tmbunététirea accesului prin sprijin financiar

Factorii de decizie politica pot oferi sprijin financiar pentru programele de formare profesionald, inclusiv
burse, imprumuturi si subventii. Acest lucru poate contribui la asigurarea faptului ca femeile din zonele
rurale au acces la resursele de care au nevoie pentru a-Si dezvolta competentele profesionale.

6. Crearea de retele de sprijin: Mentoratul si crearea de retele pentru femeile din zonele rurale

Factorii de decizie politica pot crea oportunitati de mentorat Si de creare de retele pentru femeile din
zonele rurale. Acest lucru poate ajuta la conectarea femeilor cu modele de rol, mentori Si colegi care le
pot oferi indrumare Si sprijin in dezvoltarea carierei lor, inclusiv n sectorul IT.

7. Cultivarea inovarii in domeniul IT: Promovarea industriilor legate de IT in zonele rurale

Acest lucru subliniaza importanta promovarii dezvoltarii industriilor legate de IT in zonele rurale. Acest
lucru poate include oferirea de stimulente pentru ca intreprinderile sa se stabileasca in zonele rurale,
crearea Si sprijinirea dezvoltarii parcurilor tehnologice sau a incubatoarelor Si acordarea de stimulente
fiscale pentru intreprinderile legate de IT.

8. Cultivarea spiritului antreprenorial: Stimularea dezvoltarii intreprinderilor mici

Factorii de decizie politica pot incuraja dezvoltarea de intreprinderi mici in zonele rurale, s, in special a
celor care valorifica competentele in domeniul IT. Acest lucru poate include acordarea de sprijin pentru
formarea antreprenoriald, incubatoare Si asistenta financiara pentru a stimula cresSterea start-up-urilor.

9. Deblocarea oportunitatilor: Consiliere in cariera si plasare la locul de munca pentru femeile din
mediul rural

Promovarea serviciilor de consiliere in cariera Si de plasare a locurilor de munca pentru a ajuta femeile
din zonele rurale sa identifice Si sa& urmareasca oportunitati de angajare care se aliniaza cu
competentele Si interesele lor
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Capitolul V - Evaluarea partilor interesate

Este esential sa se colaboreze cu partile interesate locale pentru a asigura continuitatea proiectului.
Aceste parti interesate pot contribui la furnizarea de sprijin continuu, resurse i finantare pentru a sustine
proiectul dincolo de faza initiala de implementare. Prin implicarea comunitatii locale, prin colaborarea cu
asociatiile industriale, companiile tehnologice, ONG-urile, institutiile publice si intre ele, furnizorii de
formare profesionala isi pot alinia mai bine programele la nevoile fortei de munca Si pot sprijini succesul
grupului tinta de Someri. Prin valorificarea acestor parteneriate sau colaborari, furnizorii de formare
profesionald a adultilor pot sprijini succesul grupurilor tintd si pot contribui la punerea acestora in
legatura cu oportunitatile de angajare dupa finalizarea formarii. Atunci cand vine vorba de cooperarea
sau parteneriatul cu institulii, Tntreprinderi Si organizatii locale pentru a sprijini dezvoltarea
competentelor profesionale si a oportunitatilor de angajare pentru grupurile tintd, existd mai multe
optiuni care trebuie luate in considerare. lata cateva sugestii:

Camerele de comert pot fi parteneri valorosi, deoarece pot ajuta la stabilirea de contacte cu intreprinderi
si organizatii locale. Acestea dispun adesea de retele de intreprinderi si pot contribui la facilitarea
parteneriatelor Si a colaborarilor.

Organizatiile comunitare locale, cum ar fi organizatiile religioase, centrele de cariera, centrele comunitare

Si organizatiile de tineret, pot ajuta la identificarea Si implicarea persoanelor fara loc de munca din
comunitate. Aceste organizatii pot contribui la r@spandirea constientizarii serviciilor Si a programelor de
formare profesionala oferite Si pot incuraja participarea.

Organizatiile fara scop lucrativ (ONG-uri) se concentreaza adesea pe dezvoltarea comunitara Si pot fiin

masura sa ofere resurse Si sprijin. Acestea pot, de asemenea, sa contribuie la eforturile de informare Si
de recrutare, ajutdnd la punerea in legatura a furnizorilor de EFP cu grupurile tinta care ar putea
beneficia de programele de formare sau ajutand la punerea in legaturd a grupurilor tinta cu
oportunitatile de angajare.

Agentiile guvernamentale pot fi parteneri valorosi Si pot oferi finantare sau alte resurse pentru a sprijini
programele de formare Si pot ajuta la conectarea furnizorilor de EFP cu intreprinderile Si organizatiile
locale. De asemenea, aceste agentii pot furniza informatii despre oportunitatile de finantare si alte
resurse.

Colaborati cu agentiile guvernamentale locale, cum ar fi centrele de ocupare a fortei de munca,
departamentele de munca Si serviciile sociale, pentru a ajuta la punerea in legatura a somerilor cu
serviciile de formare Si de sprijin.

Institutiile publice, cum ar fi institutele de cercetare, pot colabora cu furnizorii de VET pentru a dezvolta
noi programe de formare Si pentru a identifica noi oportunitati pentru grupurile tinta.

[nstitutiile de invatdmant, cum ar fi Scolile profesionale, universitatile sau colegiile comunitare, pot avea
programe sau resurse care pot fi valorificate pentru a sprijini dezvoltarea competentelor profesionale,
inclusiv a competentelor IT. Creati parteneriate cu acestea pentru a oferi programe de formare Si
activitati de orientare. Aceste institutii pot oferi, de asemenea, resurse Si sprijin pentru a ajuta
persoanele sa dobandeasca abilitatile Si cunostintele necesare pentru angajare.
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Companiile tehnologice pot oferi resurse Si expertiza pentru a sprijini dezvoltarea de programe de
formare a competentelor IT. De asemenea, acestea pot oferi acces la tehnologie, cumA ar fi hardware Si
software, pentru a sprijini furnizarea de formare.

Asociatiile din_industrie pentru a alinia programele de formare la nevoile industriei Si pot oferi, de
asemenea, acces la resurse precum programe de mentorat, oportunitati de observare a locurilor de
munca Si stagii.

Parteneriatele public-privat pot contribui la reunirea resurselor Si a expertizei din partea mai multor parti
interesate pentru a sprijini dezvoltarea competentelor profesionale pentru grupurile tinta. Aceste
parteneriate, printre altele, pot implica agentii guvernamentale, asociatii industriale, companii
tehnologice si ONG-uri.

Angajatori locali (luati in considerare parteneriate directe); acest lucru poate cuprinde o varietate de
companii, inclusiv industrii legate de IT. Furnizorii de educatie pentru adulti pot colabora cu angajatorii
pentru a dezvolta programe de formare care sa raspunda nevoilor fortei de munca si pot contribui la
facilitarea plasarii la locul de munca dupa finalizarea formarii profesionale.

Formarea VICTORUPESI ar putea fi utild pentru agentiile de Somaj din fiecare tara, deoarece lucreaza cu
o mare varietate de grupuri defavorizate, reusind s& acopere perspectiva nevoilor sociale, economice,
educationale, mentale si fizice divergente, un punct comun pentru definirea persoanelor aflate in risc de
excluziune sociala.

In tara noastrd (Suedia), pe langd autoritatile locale, companiile ar putea folosi componenta de
management al diversitatii VICTORUPESI pentru a intelege mai bine cum sa abordeze integrarea sociala a
femeilor migrante, scotandu-le din mentalitatea de beneficiari sociali Si transformandu-le Th membri
contribuabili si cetateni activi, aducand cunostintele si abilitatile lor care pot imbogati compania Si
mediul de lucru, in practica, nu doar pe hartie..

FETICO este profund implicat in activarea pietei muncii din Spania. Suntem acreditati ca agentie de
ocupare a fortei de munca de catre Serviciul Public de Ocupare a Fortei de Munca din Spania. Acest lucru
inseamna ca colaboram cu serviciile nationale de ocupare a fortei de munca in activitatea de plasare a
somerilor pe piata muncii. Materialele dezvoltate vor fi aplicate Tn programele noastre de insertie
profesionala si in activitatile de formare la nivel national Si european.

Diseminam rezultatele proiectului in randul partilor interesate: furnizori de formare, companii, ONG-uri
Si organizatii private/publice care lucreaza in domeniul formarii Si ocuparii fortei de munca a grupurilor
vulnerabile.

= Fetico are acorduri de colaborare cu unele ONG-uri precum Crucea RosSie sau Red-Acoge pentru a

promova integrarea in munca a grupurilor vulnerabile.

* Fetico participa, Tmpreuna cu alte sindicate Si ONG-uri, la grupul de lucru al "Proiectului

Sensibiliza: cresterea gradului de constientizare a diversitatii culturale Tn mediile de lucru". Acest
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grup de lucru este un loc de intalnire Si de schimb de idei, viziuni Si propuneri cu privire la
aspecte legate de diversitate, incluziune Si egalitate de Sanse in mediul de lucru, cu referire
speciald la necesitatea de a promova accesul la locuri de munca pentru persoanele apartinand
grupurilor vulnerabile s si de a lupta impotriva discriminarii.

* Fetico este, de asemenea, membru al Cartei spaniole a diversitatii, care iSi consolideaza

angajamentul faté de persoanele din mediul de lucru, angajandu-se sa promoveze diversitatea Si
incluziunea la locul de munca in cadrul companiilor in care este reprezentat sindicatul nostru.

Materialul dezvoltat in cadrul proiectului poate fi utilizat in toate institutiile penitenciare din Romania,
deoarece se bazeaza pe situatii reale de munca existente in penitenciare. Activitatile $i modalitatile de
lucru cu detinutii pot fi imbunatatite si adaptate la fiecare institutie, dar pot sta la baza unui proces de
invatare constant pentru detinuti.

Din perspectiva grupului nostru tinta, materialul elaborat ar putea fi aplicat la orice tip de program de
incluziune sociala si servicii de ocupare a fortei de munca/reabilitare profesionald. Acest lucru este
valabil pentru organizatiile care activeaza ca organizatii publice sau private, cu toate acestea, formarea
trebuie sa fie intotdeauna adaptata la procedurile Si caile de lucru stabilite pentru o masurare a calitatii
in cadrul serviciilor de sprijin furnizate Si cu un acord clar intre furnizorul de formare si utilizatorul
formarii.

Strategie pentru crearea de parteneriate intre entitatile de afaceri si partenerii
de proiect

Crearea de parteneriate intre entitatile de afaceri Si partenerii de proiect este esentiala pentru succesul
proiectului Si poate contribui la asigurarea sustenabilitatii pe termen lung a rezultatelor proiectului. n
acest sens, se recomanda sa se incheie parteneriate cu angajatorii locali pentru a dezvolta oportunitati
de angajare Si pentru a ajuta persoanele s dobandeasca experienta profesionala prin stagii, ucenicie Si
observarea la locul de munca. Angajatorii locali pot oferi, de asemenea, informatii valoroase cu privire la
competentele si cunostintele necesare pentru locurile de munca din zona, ceea ce poate ajuta la
orientarea programelor de formare. Este nevoie de crearea unor relatii reciproc avantajoase care sa
avanseze obiectivele si, in acelasi timp, sa satisfacd nevoile entitatilor comerciale, de o abordare
colaborativa Si de un angajament comun pentru atingerea obiectivelor.

Strategia de construire a unui parteneriat intre entitatile de afaceri Si partenerii de proiect implica mai
multe etape, printre care:

Identificarea potentialilor parteneri de afaceri interesati sa sprijine scopurile $i obiectivele proiectului:
acest lucru ar putea implica cercetarea companiilor care opereaza in industrii relevante i care au un
istoric de sustinere a initiativelor de dezvoltare sociala Si comunitara.
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Elaborarea unei propuneri de parteneriat care sa sublinieze beneficiile colaborarii $i modul in care
parteneriatul va contribui la atingerea obiectivelor: aceasta trebuie sa fie clard, concisa Si
convingdtoare, subliniind beneficiile potentiale pentru ambele parti.

Angajarea cu partenerii potentiali si initierea discutiilor privind parteneriatul propus: acest lucru ar
putea include trimiterea propunerii catre partile interesate relevante din cadrul organizatiei de afaceri Si
organizarea de intalniri pentru a discuta propunerea mai in detaliu.

Stabilirea termenilor parteneriatului (dupa ce ambele parti sunt de acord): acest lucru poate implica
negocierea domeniului de aplicare a parteneriatului, a rolurilor Si responsabilitatilor fiecarei parti si a
rezultatelor asteptate.

Elaborarea unui plan de actiune comun: acesta ar trebui sa includa termene, etape Si obiective clare Si
sa prezinte actiuni Si activitati specifice care vor fi intreprinse pentru a atinge obiectivele parteneriatului.

Monitorizarea $i evaluarea progreselor: pentru ca parteneriatul sa aiba succes, partenerii de proiect Si
entitatile comerciale ar trebui sa monitorizeze Si sa evalueze periodic progresele inregistrate in raport cu
planul de actiune comun. Acest lucru va ajuta la identificarea oricaror probleme sau provocari Si va
permite efectuarea de ajustari, dupa caz, pentru a se asigura ca parteneriatul produce rezultatele dorite.

lata cateva exemple de activitati care ar putea fi incluse in strategia de construire a parteneriatelor intre
entitatile de afaceri Si partenerii de proiect:

Organizarea de evenimente de relationare: care sa reuneasca entitati de afaceri Si parteneri de proiect
pentru a crea oportunitati de relationare, pentru a afla despre activitatea fiecaruia Si pentru a explora
potentiale colaborari.

Organizarea de sesiuni de formare comune: sa dezvolte Si sa organizeze sesiuni de formare comune
pentru grupul tintd, care ar putea fi adaptate pentru a satisface nevoile Si cerintele specifice ale
entitatilor de afaceri. Acest lucru va crea o platforma pentru schimbul de cunostinte si expertiza.

Instituirea unui program de mentorat: pentru grupul tinta, care sa asocieze participantii cu profesionisti
cu experienta din cadrul entitatilor de afaceri. Mentorii pot oferi indrumare, sprijin Si sfaturi privind
cariera.

Organizati targuri de locuri de munca sau expozitii de cariera: in cadrul carora grupul tintd poate
interactiona cu potentiali angajatori Si poate afla despre oportunitatile de angajare disponibile. Aceasta
ar putea fi, de asemenea, o oportunitate pentru entitatile de afaceri de a-Si prezenta eforturile de
responsabilitate sociala corporativa Si de a atrage talentele de top.

Dezvoltarea de programe de stagii sau de ucenicie cu entitati de afaceri care ofera formare practica i
experienta de lucru: acest lucru ar putea ajuta grupul tintd s& dobandeasca competente relevante Si sa
iSi sporeasca capacitatea de angajare.

Colaborati la proiecte de cercetare S$i dezvoltare relevante pentru entitatile de afaceri $i pentru grupul
tinta: acest lucru ar putea permite grupului tintd s& dobandeasca o experientd valoroasa si sa
dobandeasca noi competente, contribuind in acelasi timp la cresterea entitatilor de afaceri.
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CONCLUZIE

Tn concluzie, proiectul VICTORUPESI a dezvoltat o serie de instrumente si a implementat activitati menite
sa Tmbunatateascd competentele profesionale ale persoanelor dezavantajate Si sa le ajute sa se
integreze pe piata muncii. Aceste instrumente Si activitati includ Cartografierea practicilor existente,
sesiuni de formare a doi piloti cu un raport complementar, Setul de instrumente digitale, Setul de
instrumente de gestionare a diversitatii, Ghidul metodologic Si Ghidul de sustenabilitate. Aceste
instrumente Si activitati sunt inovatoare, bazate pe dovezi Si concepute pentru a raspunde nevoilor Si
provocarilor unice cu care se confruntd grupurile tinta ale proiectului VICTORUPESI. Accentul pus de
proiect pe durabilitate Si pe impactul pe termen lung este laudabil, iar Orientarile privind durabilitatea
reprezintd o resursa valoroasa pentru organizatiile Si persoanele care doresc sa se bazeze pe succesele
proiectului Si sa se asigure cd impactul acestuia este sustinut in timp.

in cele din urmd, durabilitatea proiectului VICTORUPESI Si rezultatele obtinute vor depinde de
angajamentul Si implicarea tuturor organizatiilor partenere implicate. Prin punerea in aplicare a
Orientdrilor privind durabilitatea, organizatiile partenere se pot asigura ca activitatile si rezultatele
proiectului continud dincolo de durata acestuia Si ca grupul tintd beneficiazé de solutii durabile la
excluziunea socio-profesionala.

Materiale suplimentare / lectura suplimentara

UNECE (May 2022). Approaches to Measuring Social Exclusion. Available from:

ublications/approaches-measuring-social-exclusion

PhD Njoku Chimezie (2020). Teacher’s personality traits and their teaching effectiveness: important
factors for student’s success. European Journal of Research and Reflection in Educational Sciences.
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Available from:

https://www.idpublications.org/wp-content/uploads/2020/03/Full-Paper-TEACHER%E2%80%99S-PERSO
NALITY-TRAITS-AND-THEIR-TEACHING-EFFECTIVENESS-IMPORTANT-FACTORS.pdf

The recommended movie:

“El Lute: Run for Your Life” - for imprisoned people as an example of a personal struggle to succeed in
life. Available from: https://en.wikipedia.org/wiki/El Lute: Run for Your Life

Referinte si literatura de specialitate

Official Journal of the European Union (26.02.2021). Council Resolution on a strategic framework for

European cooperation in education and training towards the European Education Area and beyond
(2021 2030); (2021/C 66/01). Retrleved from

Western Governors University (WGU) 10 Slmple Prmuples of Adult Learnlng Available from:

The Literacy Information and Communication System (LINCS); Promoting Teacher Effectiveness: Adult
Education Teacher Competencies. Available from: https://lincs.ed.gov/publications/te/competencies.pdf
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