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LIDERANDO EL CAMINO 
Tax Office & Associates™ está liderando el camino al poner al profesional de impuestos personales de nuevo en la 
industria de servicios de impuestos minoristas.  Nuestro innovador y patentado 1-2-3 EZ Tax Approach™ elimina el estrés 
y la ansiedad de los impuestos.  Nuestras tarifas y servicios son transparentes y asequibles.  Elija su servicio y elija su 
precio™.  Hacemos que la planificación fiscal, la preparación de impuestos y la resolución de impuestos sean fáciles de 
entender y fáciles de pagar. 

NUESTRA PROMESA 
Creemos que cada contribuyente merece el derecho a tener su propio profesional de impuestos.  Nuestro equipo de 
profesionales de impuestos independientes proporciona a los clientes un punto de contacto personalizado y desarrolla 
relaciones personales para crear valor, al tiempo que proporciona un enfoque facil y estandarizado de los impuestos.  Todos 
nuestros productos y servicios se presentan en un formato de 1-2-3 EZ que es fácil de entender.  Nuestros servicios son 
siempre transparentes y nunca ocultamos las tarifas.  Pero es nuestro toque personal y nuestra promesa de pensar siempre en 
los demás primero, de ir siempre más allá, y de ser siempre excelentes lo que marca la verdadera diferencia. 

INNOVACIÓN . . . NO ASIGNACIÓN 
Muchas veces es difícil discutir con conveniencia.  Pero la conveniencia por conveniencia puede no ser en el mejor interés 
de usted, el contribuyente.  Por ejemplo, los cajeros de los supermercados se sustituyen por quioscos de autoservicio.  El 
resultado desde el punto de vista laboral es socialmente desastroso.  Los trabajadores son reemplazados por máquinas y el 
costo de mano de obra de la empresa se retiene para obtener ganancias, mientras que las responsabilidades de una fuerza 
laboral se desplazan en el cliente que ahora realiza mano de obra o servicios no pagados en nombre del supermercado, todo 
en nombre de la conveniencia y podría decirse que para mantener bajos los costos de los alimentos. 
 
En la profesión tributaria, el cambio de la industria a los programas en línea alienta a los contribuyentes a hacer sus 
impuestos en nombre de los ahorros y la conveniencia.  Esto asume incorrectamente que contratar a un profesional de 
impuestos es demasiado caro y que los contribuyentes saben cómo caracterizar adecuadamente sus ingresos y gastos para 
fines fiscales.  Mientras tanto, los contribuyentes más ricos continúan utilizando los servicios personales de un profesional 
de impuestos.  ¿Imaginate? 
 
Seamos claros.  Los impuestos siguen siendo una obligación personal.  Claro, un programa puede hacer una simple 
declaración de impuestos.  Incluso puede hacer una declaración de impuestos compleja.  Pero es sólo tan bueno como la 
persona que opera el sistema.  Una máquina no puede planificar una trayectoria para una declaración de impuestos más 
compleja que es el resultado de ayudar y guiar al cliente y su familia hacia una mejor posición financiera a través de la 
consideración cuidadosa de los objetivos del cliente.  El software, ya sea en su computadora o en línea, es tan bueno como 
la información que ingresa.  A medida que otras compañías de servicios de impuestos minoristas mueven la profesión de 
servicios tributarios a programas automatizados en línea o peor pagan menos a sus preparadores de impuestos para igualar 
el costo de una máquina, transfieren el trabajo de los profesionales de impuestos a sus clientes disfrazados de innovación, 
pero en realidad es solo asignación. 
 
No deje dinero sobre la mesa solo para evitar el costo inicial de un profesional de impuestos.  El costo de pagar demasiados 
impuestos supera cualquier ahorro propuesto mediante el uso de una máquina.  En Tax Office & Associates™, creemos en 
el toque humano. . . creemos en lo profesional. . . creemos que te mereces algo mejor.   
 

Hacemos Impuestos EZ . . . Porque es Su Dinero ™ 
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