
CONSEILLER·ÈRE ICT4D

Conseiller·ère ICT4D* 

Le poste est à pourvoir le plus tôt possible.  Le lieu de travail est Ouagadougou ou Bamako. Le poste est ouvert aux
maliens ainsi qu'aux burkinabés et limité à deux ans avec une possibilité de renouvellement. 

Le poste de Conseiller·ère ICT4D (Burkina Faso/Mali) fait partie de l’équipe ICT4D de Welthungerhilfe, une sous-
unité de l’équipe « Stratégie sectorielle, apprentissage et connaissances ». L’équipe ICT4D pilote l’utilisation
stratégique et l’institutionnalisation de systèmes numériques de données afin de renforcer la prise de décision
fondée sur des preuves et d’accroître l’impact programmatique. 

Ce poste vise à accompagner les équipes nationales de Welthungerhilfe dans l’utilisation efficace et durable
d’outils numériques pour la collecte, la gestion, l’analyse et la visualisation de données. À court et moyen terme,
l’une des priorités majeures est de renforcer l’usage et la mise à l’échelle de CommCare, en tant que standard
mondial de Welthungerhilfe pour la collecte de données mobiles, le suivi et la gestion de dossiers. À moyen et
long terme, le poste contribuera également à l’adoption contextualisée d’autres solutions numériques et
technologiques de données, incluant la télédétection, les solutions numériques d’assistance (par ex. RedRose),
ainsi que les systèmes d’aide à la décision (par ex. tableaux de bord).  

Vos missions principales 

Tâches et responsabilités  

La Welthungerhilfe (www.welthungerhilfe.de (https://www.welthungerhilfe.de/)) est l’une des organisations privées les plus grandes
et les plus renommées d’Allemagne en matière de coopération au développement et d’aide humanitaire. Elle met en œuvre des
projets dans 39 pays et plaide publiquement en faveur d’une coopération plus équitable avec les pays en développement. Si vous
êtes disposé(e) à vous investir dans la réalisation de projets avec énergie et dans des conditions parfois difficiles et si vous remplissez
les conditions énumérées ci-dessous, votre candidature sera la bienvenue  à Ouagadougou ou Bamako en tant que:
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Bien que la priorité géographique soit portée sur les pays francophones, le/la Conseiller·ère ICT4D pourra
également contribuer à des initiatives mondiales ou à d'autres régions selon les besoins.  

Soutenir l’institutionnalisation, l’adaptation contextuelle et la mise à l’échelle de CommCare et d’autres
systèmes numériques de données dans les pays d’intervention de Welthungerhilfe, avec un accent
particulier sur les contextes francophones.  

Fournir des conseils stratégiques et opérationnels aux équipes MEAL et programme sur la conception et
l’utilisation d’outils numériques pour le suivi, la gestion de dossiers et la prise de décision fondée sur les
données.  

Dispenser des formations (à distance et en présentiel) à destination des équipes projet et MEAL ; contribuer
à la conception des formations, à l’élaboration de supports et au suivi post-formation.  

Offrir une assistance technique et un accompagnement continu aux équipes pays pour renforcer
l’intégration des systèmes numériques dans les flux de travail programmatiques.  

Développer et maintenir des ressources pratiques en français (par ex. guides, listes de contrôle, contenus de
formation), en cohérence avec les normes et outils standardisés.  

Contribuer à l’expérimentation et à la mise à l’échelle d’approches programmatiques appuyées par la
technologie, visant la transformation des systèmes alimentaires, WASH et humanitaires, entre autres.  

Soutenir l’intégration de solutions d’assistance numérique (par ex. RedRose), de systèmes d’aide à la
décision (par ex. tableaux de bord d’analyse prescriptive) et de systèmes d'information géographique (SIG)
dans l’écosystème numérique de WHH pour appuyer une programmation fondée sur des preuves et le suivi
de changements à l’échelle des paysages (ex. usage des terres, restauration, effets du climat).  

Promouvoir l’apprentissage horizontal et le partage des connaissances, par ex. en coanimant CommCare
Connect, la communauté de pratique CommCare de WHH, et en valorisant des solutions évolutives.  

Assurer un rôle de point focal régional pour les demandes relatives aux technologies ICT4D, en cohérence
avec les services et orientations stratégiques de l’équipe ICT4D globale.  

Suivre et rendre compte de l’utilisation des outils numériques dans les pays francophones, en identifiant les
défis, les besoins et les opportunités d’innovation.  

Toutes les tâches mentionnées ci-dessus doivent être exécutées conformément aux dispositions nationales
applicables dans les pays concernés en matière de protection et de traitement des données, ainsi qu’à l’utilisation
des technologies numériques, et dans le respect des politiques et processus de Welthungerhilfe. 

Votre profil 

Diplôme universitaire en informatique, systèmes d’information, science des données, géographie, génie
logiciel, développement international ou autre domaine pertinent - minimum licence. *  

Minimum 3 ans d’expérience dans au moins deux des domaines suivants : gestion de données humanitaires,
développement d’applications, télédétection, technologies MEAL, ICT4D. *  

Expérience démontrée dans la planification et la conduite de processus d’adoption et d’institutionnalisation
de nouvelles technologies à l’échelle d’organisations complexes. *  
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Solide expérience en formation et renforcement de capacités, y compris à travers des approches de
formation mixte (« blended learning ») et des formations de formateurs (ToT). *  

Expertise confirmée dans la conception d’outils de collecte mobile de données (de préférence CommCare),
incluant la gestion de dossiers, la logique des formulaires et les flux de données. *  

Expérience dans l’utilisation de technologies numériques connexes (RedRoseOne, systèmes d'information
géographique (SIG)) est un atout.  

Familiarité avec les formats de données (par ex. Excel, CSV, JSON), les flux de traitement/ visualisation de
données, les API et les outils de tableaux de bord (par ex. Power BI, Tableau, Excel).  

Compétences de base en programmation ou en scripts (ex. Python pour les API) sont un atout, notamment
pour l’automatisation ou le traitement de données.  

Compétences de base en ingénierie de requêtes (prompt engineering) pour le développement
d'applications assisté par IA générative et l’analyse de données sont un atout.  

Connaissance des normes de protection des données et de sécurité de l'information ; une familiarité avec le
RGPD ou des cadres similaires est souhaitée.  

Maîtrise du français et bonne maîtrise professionnelle de l’anglais.  

Grande capacité d’organisation, orientation solutions, et aptitude à travailler de manière autonome comme
en équipe décentralisée.  

* = Qualifications requises 

Notre offre 

Nous vous proposons de travailler au sein d'une équipe très motivée et d'assumer des responsabilités importantes.
En outre, nous proposons un temps de travail flexible, pour pouvoir concilier travail et famille. En cas de
qualifications équivalentes, une préférence sera accordée aux personnes handicapées. Nous vous transmettons
volontiers la description de poste, si vous le souhaitez. 

Veuillez envoyer votre candidature via notre système de recrutement avant le 12 septembre 2025. Pour toute
question concernant votre candidature, merci de contacter recrutement.mali@welthungerhilfe.de
(mailto:recrutement.mali@welthungerhilfe.de)

*Welthungerhilfe valorise la diversité et garantit un environnement de travail inclusif et non discriminatoire. Nous
acceptons les candidatures de personnes dûment qualifiées provenant de tous les secteurs de la societé. 

Postulez en cliquant sur ce lien: Opportunités de carrière : Conseiller·ère ICT4D (13582)
(https://career5.successfactors.eu/sfcareer/jobreqcareerpvt?
jobId=13582&company=WelthungerP&st=FBC11F8A2C1CDC38B3F10D599CFEC44D1A40BB90)
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FORMATIONS (/Formations-1) DEMONSTRATION OF INNOVATIVE PROJECTS (/Demonstration-Of-Innovative-Projects) FORUM (/Forum)

PARTENARIAT ONG - ENTREPRISES (/Partenariat-Ong-Entreprises) ARCHIVE APPELS D'OFFRES (/Archive-Appels-D-Offres)

ARCHIVES OFFRES D'EMPLOI (/Archives-Offres-D-Emploi) Plus   

   S'ABONNERAdresse e-mail
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