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CATALOGUE DE FORMATION

FORMATION EN LIGNE - 5 JOURS - 23 AU 27 NOVEMBRE 2026

Gestion de la chaine
d'approvisionnement
humanitaire.

Six modules couvrant I'ensemble du cycle supply chain: parc
auto, équipements, achats, logistique d'urgence, moyens
généraux et intégration de I'lA. Spécialisation pratique pour les
équipes logistiqgue ONG.

100 % EN LIGNE 5 JOURS - 15 H 6 MODULES TECHNIQUES

VISIOCONFERENCE

PUBLIC DUREE CERTIFICATION INSCRIPTIONS
Logisticiens ONG S5jours-15h Attestation PH pageshumanitaires.com
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01 - PRESENTATION

—— CONTEXTE

Pourquoi cette formation en 2026 ?

La chaine d'approvisionnement humanitaire représente 60 a 80 % du budget
opérationnel d'une ONG. Sa maitrise conditionne directement la qualité de
I'aide livrée aux populations et la capacité a justifier les dépenses aupreés des
bailleurs.

Dans un contexte de restriction budgétaire et d'exigence accrue de redevabilité, les organisations
humanitaires doivent professionnaliser chaque maillon de leur supply chain : parc automobile,
gestion des stocks, achats, logistique d'urgence, moyens généraux, et désormais intégration des
outils d'intelligence artificielle. Une chaine d'approvisionnement mal maitrisée se traduit par des
retards de livraison, des surcoUts, des pertes de stock, et in fine une dégradation de la réponse

apportée aux bénéficiaires.

Cette formation proposée par Pages Humanitaires s'adresse aux logisticiens, responsables supply
chain, gestionnaires de parc et responsables des opérations des ONG au Mali et en Afrique de I'Ouest.
Elle couvre les six domaines critiques de la supply chain humanitaire moderne, en s'appuyant sur les
standards internationaux (CILT, Fritz Institute, HLA) et les retours d'expérience de projets ECHO,
USAID/BHA et AFD.

5j 6 100% 20

DUREE MODULES FORMAT PARTICIPANTS
FORMATION TECHNIQUES EN LIGNE MAXIMUM

PROMESSE PEDAGOGIQUE

A l'issue des 5 jours, chaque participant disposera d'une boite a outils compléte : modéles de suivi de parc,
grilles d'inventaire, processus d'achat bailleur-conforme, plan de continuité logistique d'urgence, et
cartographie des cas d'usage |A applicables a sa propre organisation. Méthode directement réutilisable
en mission.
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02 - OBJECTIFS



—— RESULTATS ATTENDUS

Objectifs d'apprentissage
mesurables.

Huit objectifs opérationnels évaluables en fin de formation. Chaque participant
est capable de réappliquer les outils et méthodes dans son organisation des la
semaine suivant la formation.

< Optimiser la gestion d'un parc automobile humanitaire

Planification de flotte, maintenance préventive, suivi d'utilisation, gestion des colts, mesures de
sécurité et prévention des accidents.

v Maitriser la gestion des équipements et des stocks

Inventaire, planification des besoins, maintenance, suivi de l'utilisation, élimination des équipements
obsoletes, durabilité.

v Conduire un processus d'achat bailleur-conforme

Principes clés, planification des achats, sélection des fournisseurs, négociation de contrats, évaluation
des performances, amélioration continue.

» Piloter une logistique d'urgence efficace

Principes fondamentaux, stratégies de gestion, meilleures pratiques en opérations d'urgence
humanitaire, coordination multi-acteurs.

v Gérer les moyens généraux d'une organisation ONG

Planification budgétaire, gestion des équipements et fournitures, maintenance des infrastructures,
sécurité et slreté, services généraux.

v Intégrer I'lA dans la chaine d'approvisionnement

Analyse de données pour identifier tendances, automatisation des processus (planification, stocks,
fournisseurs), amélioration de la qualité, réduction des colts.

v Assurer la conformité bailleur de la supply chain

Documentation, tragabilité des achats, procurement files, anti-fraude, due diligence fournisseurs,
standards ECHO/BHA/AFD.

v Produire un plan d'amélioration supply chain personnalisé

Diagnostic de l'organisation du participant, identification des points faibles, plan d'action a 90 jours,
indicateurs de suivi.
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- ELIGIBILITE

Public cible & prérequis.

Cette formation s'adresse a des professionnels déja impliqués dans la supply

chain humanitaire ou de développement. Elle couvre les fondamentaux tout en
abordant les pratiques avancées (IA, logistique d'urgence).

- PREREQUIS

opérations sur le terrain.

PROFIL PRINCIPAL

Responsables logistique & supply Profils souhaitant se spécialiser
chain Professionnels du développement ou de
Responsables de la logistique, gestionnaires I'humanitaire ayant déja des bases en

de parc automobile, responsables de la chaine logistique et souhaitant approfondir, en
d'approvisionnement, responsables des particulier pour s'orienter vers l'urgence et I'A

appliquée.

PROFIL ELARGI

Conditions d'acces

EXPERIENCE

LANGUES

EQUIPEMENT

PRE-FORMATION

DISPONIBILITE

NIVEAU
TECHNIQUE
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Minimum 2 ans en secteur humanitaire, développement, logistique ou
gestion des opérations. Connaissance basique du cycle supply chain.

Francais courant (langue de travail). Compréhension écrite d'anglais
recommandée pour les ressources techniques internationales.

Ordinateur portable avec Excel, Word et connexion internet stable (=5
Mbps). Casque micro recommandé pour les ateliers en sous-groupes.

Questionnaire préalable (30 min) + identification d'un cas supply chain
réel de l'organisation du participant a retravailler pendant la formation.

Engagement de présence aux 5 journées. Format en ligne : 3h/jour (15h a
18h), du lundi au vendredi. Pas d'absence partielle pour préserver la
dynamique de cohorte.

Maitrise basique d'Excel (formules simples). Aucune compétence en IA
ou programmation requise pour le module 6.

04 - PEDAGOGIE



- METHODE

Approche pédagogique 100 % en
ligne.

Formation entierement en ligne sur 5 jours consécutifs, du lundi au vendredi.
Format adapté aux professionnels en activité : 3h/jour en visioconférence (15h a
18h), session concentrée et productive.

40 % théorie 60 % pratique
Apports conceptuels, standards internationaux Ateliers en sous-groupes, simulations sur
(CILT, HLA, Fritz Institute), études de cas terrain outils Excel, études de cas réels, restitution par
commentés. Théorie toujours illustrée par un les pairs. Production d'outils directement
exemple concret. réutilisables.
APPORTS PRODUCTION
FORMAT 100 % en ligne - 5 jours consécutifs - Visioconférence Zoom Pro + espace

participant dédié

HORAIRES 15h a 18h (Bamako / UTC+0) - Du lundi au vendredi - Pause interactive
16h20-16h35

TAILLE COHORTE Maximum 20 participants par session, répartis en sous-groupes de 4-5
pour les ateliers pratiques

SUIVI POST- Accés a la communauté Pages Humanitaires + 1 session de mentoring
Sl collectif a 30 jours (2h, en ligne) sur la mise en ceuvre du plan d'action

METHODE DES LIVRABLES PROGRESSIFS

Chaqgue jour produit un livrable partiel qui s'intégre au final. Le jour 5, chaque participant dispose d'une
boite a outils compléte : modéle de suivi de parc, grille d'inventaire, processus d'achat, plan de continuité
logistique d'urgence, et cas d'usage IA identifiés pour son organisation. Le tout construit sur son cas réel,
donc immédiatement applicable.
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- PARC AUTO & MOYENS GENERAUX

Jour 1— Gestion du parc auto &
moyens généraux.

Premier jour. Deux modules complémentaires : gestion du parc automobile
(matinée) et gestion des moyens généraux (apres-midi). Les fondations
opérationnelles de toute supply chain humanitaire.

Module 1 - Parc auto + Module 5 - Moyens

01 généraux EN LIGNE

EN LIGNE - VISIOCONFERENCE - 15H A 18H

15h - 16h

16h15 - 17h

17h - 18h
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Module 1 - Gestion du parc automobile

Introduction a la gestion du parc automobile, planification de la flotte, maintenance et
réparation, suivi d'utilisation, gestion des colts, mesures de sécurité et prévention des
accidents.

Atelier : planification de flotte sur cas Mali

Construction d'un tableau de suivi de parc sur Excel. Indicateurs de performance (km/Aéhicule,
colt/km, taux de disponibilité).

Module 5 - Gestion des moyens généraux

Planification et budgétisation, gestion des équipements et fournitures, maintenance et
entretien des infrastructures, gestion de la sécurité et de la sUreté, services généraux, transports
internes.

05 - PROGRAMME - JOUR 2



—— EQUIPEMENTS & STOCK

Jour 2 — Gestion des équipements
et du stock.

Deuxiéme jour. Stratégies et outils pour gérer efficacement les équipements
tout au long du cycle de vie, de l'acquisition a I'élimination. Module critique
pour la redevabilité bailleur.

02 Module 2 - Gestion des équipements et du stock

; - EN LIGNE
EN LIGNE - VISIOCONFERENCE - 15H A 18H

15h -16h30  Gestion de l'inventaire et planification des besoins

Inventaire des stocks et équipements, planification des besoins en équipements, articulation
avec le cycle de projet, prévision des achats.

16h45 - Maintenance, suivi et élimination
17h30 Maintenance et réparation des équipements, suivi et évaluation de l'utilisation, élimination des

équipements obsolétes, bonnes pratiques de durabilité.

17h30 -18h  Atelier : grille d'inventaire et procédure d'élimination
Construction d'une grille d'inventaire Excel, procédure d'élimination conforme bailleur, cas
pratique de sortie d'équipement obsoléete.
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05 - PROGRAMME - JOUR 3



— ACHATS

Jour 3 — Gestion des achats.

Troisieme jour. Processus et meilleures pratiques pour la gestion des achats
dans les organisations humanitaires. Module central pour la conformité bailleur
et la maitrise des coUts.

o Module 3 - Gestion des achats EN LIGNE

EN LIGNE - VISIOCONFERENCE - 15H A 18H

15h -16h30  Principes clés et planification des achats
Principes et processus clés de la gestion des achats dans les organisations humanitaires et de
développement. Planification des achats, articulation avec le cycle de projet.

16h45 - Sélection des fournisseurs et négociation

17h30 : . . : . . . -
Meilleures pratiques pour la sélection des fournisseurs, due diligence, négociation des contrats,

clauses suspensives, conditions de paiement.

17h30 -18h  Atelier : procurement file bailleur-conforme
Evaluation des performances fournisseurs, amélioration continue des processus d'achat.
Construction d'un procurement file conforme ECHO/BHA.

PAGES | 05 - PROGRAMME - JOUR 4

—— LOGISTIQUE D'URGENCE

Jour 4 — Gestion de la logistique
d'urgence.

Quatrieme jour. Compréhension approfondie des principes et stratégies de
gestion de la logistique dans le contexte des opérations d'urgence humanitaire.

04 Module 4 - Gestion de la logistique d'urgence EN LIGNE

EN LIGNE - VISIOCONFERENCE - 15H A 18H

15h -16h30  Principes de base de la logistique d'urgence

Compréhension approfondie des principes de gestion de la logistique dans le contexte
humanitaire et d'urgence. Coordination multi-acteurs (Clusters, OCHA, UNHRD).

16h45 - Stratégies de gestion de la logistique d'urgence
17h30 . . . S . . .
Stratégies et meilleures pratiques utilisées pour gérer efficacement la logistique dans les

opérations d'urgence humanitaire. Prépositionnement, deployement rapide.

17h30 -18h  Atelier : plan de continuité logistique d'urgence
Construction d'un plan de continuité logistique sur cas Mali (déplacement de population, crise
alimentaire soudaine). Simulation de déploiement rapide.
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05 : PROGRAMME - JOUR 5

— |A & RESTITUTION

Jour 5 — Intégration de I'lA &
restitution finale.

Dernier jour. Intégration de l'intelligence artificielle dans la gestion de la chaine
d'approvisionnement. Restitution finale et remise des attestations.

EN LIGNE

o Module 6 - IA dans la supply chain + Restitution

EN LIGNE - VISIOCONFERENCE - 15H A 18H

15h -16h30  |A : analyse de données et automatisation

Analyse des données pour identifier tendances et opportunités d'amélioration. Automatisation
des processus : planification de la production, gestion des stocks, gestion des fournisseurs.

16h45 - Cas d'usage IA pour ONG & technologies SCM

17h30 Utilisation de I'lA pour améliorer la qualité des produits et réduire les colts de production.

Systemes SCM (Supply Chain Management), outils accessibles aux ONG.

17h30 -18h  Restitution finale & attestation

Présentation du plan d'amélioration supply chain personnalisé par chaque participant.
Evaluation par les pairs. Remise des attestations Pages Humanitaires.
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06 - ATELIERS

— MISE EN PRATIQUE

Cas pratiques & ateliers.

Cing ateliers ancrent la formation dans la réalité du terrain malien et produisent
des livrables directement réutilisables par les ONG partenaires.

Planification de flotte Grille d'inventaire & élimination
Construction d'un tableau de suivi de parc Construction d'une grille d'inventaire Excel
automobile sur Excel. Indicateurs de compléte. Procédure d'élimination
performance (km/véhicule, colt/km, taux de d'équipements obsolétes conforme aux
disponibilité). Cas Mali contextualisé. standards bailleurs.

JOUR 1 JOUR 2




Procurement file bailleur Plan de continuité logistique

Construction d'un procurement file complet Plan de continuité logistique d'urgence sur
(sélection, contrat, livraison) conforme aux cas Mali (déplacement de population, crise
exigences ECHO/BHA/AFD. Evaluation des alimentaire soudaine). Simulation de
fournisseurs. déploiement rapide.

JOUR 3 JOUR 4

DOSSIER FINAL DU PARTICIPANT

A l'issue des 5 jours, chaque participant dispose d'une boite a outils compléte : modéle de suivi de parc
automobile, grille d'inventaire équipements, procurement file bailleur-conforme, plan de continuité
logistique d'urgence, cartographie de cas d'usage IA applicables a son organisation, et plan damélioration
a 90 jours. Le tout est construit sur un cas réel, donc immeédiatement applicable en mission.

PAGES HUMANIT 07 - FORMATEUR
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= ENCADREMENT

Votre formateur.

La formation est intégralement animée par un formateur unique, garantissant
la cohérence pédagogique et le suivi individualisé de chaque participant sur les
5 jours.

L] L] L]
Formateur senior - Pages Humanitaires
EXPERT SUPPLY CHAIN HUMANITAIRE - 15+ ANS DE TERRAIN
Consultant senior en logistique humanitaire, le formateur a accompagné une

quinzaine d'ONG internationales (ECHO, USAID/BHA, AFD, BMZ) sur leurs
stratégies supply chain au Sahel, en Afrique de I'Ouest et dans la Corne de

|'Afrique. Il a piloté plus de 200 opérations d'approvisionnement terrain, formé
plus de 400 logisticiens ONG, et mis en place plusieurs systemes de gestion de
parc et procurement conformes aux standards bailleurs.

Spécialiste reconnu de la logistique d'urgence et de l'intégration des outils
digitaux en supply chain humanitaire, il intervient régulierement comme
conférencier (HNPW Geneve, Logistique Activités, HLA Forum) et a contribué a
plusieurs publications de référence sur la professionnalisation logistique des

ONG.

ANNEES ONG OPERATIONS LOGISTICIENS
TERRAIN FORMEES SUPPLY FORMES

15+ 15 200+ 400+

08 - INFORMATIONS PRATIQUES
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— LOGISTIQUE

Dates, lieu & tarif.

Formation 100 % en ligne. Sessions programmeées en 2026. Inscriptions
ouvertes jusqu'a 14 jours avant le début de chaque session, dans la limite des 20
places disponibles.

SESSIONS 2026 Session 1- 23 au 27 novembre 2026 (prochaine session)
Session 2 - 19 au 23 janvier 2027
Session 3 - 13 au 17 avril 2027

FORMAT 100 % en ligne - Visioconférence Zoom Pro - 5 jours consécutifs - 15 h
cumulées (3h/jour - 15h & 18h)

HORAIRES 15h a 18h (Bamako / UTC+0) - Du lundi au vendredi - Pause interactive
16h20-16h35

PLATEFORME Zoom Pro + espace participant dédié (ressources, modéles Excel,
livrables, communauté d'entraide)

CERTIFICATION Attestation Pages Humanitaires délivrée a l'issue des 5 jours - Mentions
des modules validés et des livrables produits

CONTACT Email : contact@pageshumanitaires.com - Téléphone : +22370 03 77 24

250 000

Inclus : supports pédagogiques - modeles Excel réutilisables - acces
plateforme en ligne - attestation - suivi post-formation 30 jours

Tarif intra- Bourse solidarité Prise en charge
entreprise 3 places par session a tarif Convention de formation
Formation déployée pour 8 réduit pour ONG locales professionnelle continue
a 20 participants d'une maliennes. Dossier de possible. Facturation
méme ONG. Sur devis. candidature a déposer 30 adaptée ONG et bailleurs.
Adaptation au contexte jours avant. Document admissible sur
supply chain de lignes capacity building.
l'organisation. B0
CONVENTION
SUR MESURE
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—— QUESTIONS FREQUENTES

Foire aux questions.

Q. Laformation convient-elle a un débutant en logistique ?

R. Laformation s'adresse a des professionnels ayant déja une expérience basique en logistique
humanitaire ou supply chain. Pour un profil débutant, un entretien préalable permettra d'évaluer
I'eligibilité et d'identifier les modules prioritaires.

Q. Le module IA nécessite-t-il des compétences techniques ?

R. Non. Le module 6 est congu pour des profils logistiques, pas informaticiens. Il présente les cas d'usage
|A accessibles aux ONG (outils no-code, automatisation Excel, plateformes SCM existantes) et aide a
identifier les opportunités concretes pour son organisation.

Q. Les modeéles Excel fournis sont-ils adaptables ?

R. Oui. Tous les modeles (suivi de parc, grille d'inventaire, procurement file, plan de continuité) sont livrés
en format Excel/Word éditable. Ils sont concus pour étre adaptés aux procédures internes de chaque
organisation.

Q. Comment se déroulent les ateliersenligne ?

R. Les ateliers sont organisés en sous-groupes de 4-5 participants dans des salles Zoom dédiées. Le
formateur passe dans chaque sous-groupe pour accompagner. Restitution collective en pléniere.
Production de livrables intégrée dans le créneau quotidien 15h-18h.

Q. Y a-t-il un suivi post-formation ?

R. Oui. Inclusion dans la communauté Pages Humanitaires + 1 session de mentoring collectif a 30 jours
(2h, en ligne) pour faire le point sur la mise en ceuvre du plan d'amélioration a 90 jours et résoudre les
blocages rencontrés.

Q. Puis-je m'inscrire a un seul module ?

R. Laformation est concue comme un parcours cohérent sur 5 jours. L'inscription a un module isolé n'est
pas proposée en inter-entreprise. En revanche, en intra-entreprise (formation déployée dans votre ONG),
Vous pouvez choisir les modules prioritaires pour votre équipe.

ONG partenaires de la formation.

Pages Humanitaires mobilise son réseau d'ONG partenaires pour les études de cas, I'accés a des données terrain
anonymisées, et l'insertion professionnelle post-formation. Les organisations ci-dessous accueillent

régulierement des stagiaires ou partagent leurs pratiques supply chain comme matériel pédagogique.

ONG locales Bailleurs Internationales
MALI ECHO - AFD - BHA ONG TIERCES
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= S'INSCRIRE

Réservez votre place.

Les inscriptions se font en ligne via le formulaire dédié. Confirmation sous 48h,
fichier de pré-formation envoyé 15 jours avant le début.

Rejoignez la cohorte supply chain 2026 de
Pages Humanitaires.

20 places par session. Inscriptions closes 14 jours avant le démarrage. Bourse
solidarité disponible pour ONG locales maliennes — candidature a déposer
avant le 24 octobre 2026.

PLATEFORME EMAIL TELEPHONE
pageshumanitaires.com contact@pageshumanitaires.com +223 70 03 77 24

POUR LES ONG : FORMATION INTRA-ENTREPRISE

Vous souhaitez former une équipe complete (8 a 20 personnes) en intra ? Pages Humanitaires déploie la
formation en visioconférence pour votre organisation, avec adaptation au contexte supply chain et aux
outils déja en place. Contactez-nous pour un devis personnalisé sous 5 jours ouvrés.

PAGES HUMANITAIRES - PREMIERE PLATEFORME MALI EDITION 2026 - CATALOGUE
DEDIEE AUX HUMANITAIRES FORMATION



