Zakacznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich

Zasady bezpiecznych relacji miedzy pracownikami
a dzie¢mi oraz migdzy samymi dzie¢mi

1.  Podstawowa zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikow Szkoty jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego interesie. Personel traktuje ucznia z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos¢ i potrzeby.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

3. Pracownicy szkoty dzialaja w oparciu o przepisy obowigzujacego prawa, tresci dokumentow
regulujacych prace w placowce oraz w ramach swoich kompetenc;ji.

4.  Pracownik Szkoty zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z uczniami i
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec ucznia sg odpowiednie do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych uczniow.

5. Pracownicy powinni postepowaé w sposOb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowaé ryzyko blednej interpretacji swojego zachowania.

6.  Znajomos¢ 1 zaakceptowanie zasad potwierdzone sg podpisaniem stosownego o$wiadczenia.

1. Zasady komunikacji pracownikéw z uczniami

1)  Pracownik Szkoly w kontakcie z uczniami:
a) zachowuje cierpliwos¢ i odnosi si¢ do ucznia z szacunkiem;
b) uwaznie shucha uczniow i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku;
¢) nie zawstydza ucznia, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;
d) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja wynikajagca z zagrozenia bezpieczenstwa (np.
ostrzezenie);
e) nie ujawnia wrazliwych informacji o uczniu osobom do tego nieuprawnionym, w tym wobec innych
dzieci (obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej).

2)  Uczen ma prawo do prywatnos$ci; odstgpienie od zasad poufno$ci kazdorazowo musi by¢
uzasadnione, a uczen o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

3) W przypadku konieczno$ci rozmowy z uczniem na osobnosci, rekomenduje si¢ pozostawienie
uchylonych drzwi badz poproszenie innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie. Dluzsza rozmowa
powinna by¢ prowadzona w gabinecie pedagoga lub psychologa, w przyjaznych warunkach.

4)  Pracownikowi Szkoty nie wolno w obecnosci ucznidéw niestosownie zartowaé, uzywac
wulgaryzmow, wykonywac obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym.

5)  Pracownikowi Szkoty nie wolno wykorzystywaé wobec ucznia relacji wladzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

2.  Zasady pracy z uczniami
1) Pracownik Szkoty zobowigzany jest do rownego traktowania uczniéw, niezaleznie od ich pici,
orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepelnosprawnosci.
2) Pracownik Szkoty zobowigzany jest do zachowania w poufnos$ci informacji uzyskanych w zwiazku z
petniong funkcja lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych 1 edukacyjnych,
mozliwos$ci  psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego Iub
etnicznego, pogladoéw politycznych, przekonan religijnych lub swiatopogladow uczniow.
3) Pracownik Szkoty nie moze utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych pracownika
4) Kazdy kontakt z dzieckiem jest jawny (tj. wiadomy dla przetozonego) oraz wynika z realizacji zadan 1
dziatan stuzbowych.
5) Pracownikowi Szkoty bezwzglednie zabrania sig:
a) nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym, romantycznym czy
partnerskim;
b) udostepniac tresci o charakterze seksualnym i pornograficznym,;
¢) proponowa¢ uczniom alkoholu, wyroboéw tytoniowych i innych uzywek (narkotykoéw, tzw. dopalaczy).
d) wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec ucznia lub jego rodzicéw/opiekunow, a takze



zachowywaé si¢ w sposob mogacy sugerowaé innym istnienie takiej zalezno$ci i prowadzacy do
oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych lub innych

6) Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia ucznidow, ze Ww sytuacji, kiedy poczuja si¢
niekomfortowo, majg prawo powiedzie¢ o tym swojemu wychowawcy, pedagogowi/psychologowi,
dyrektorowi lub innej osobie z personelu oraz, ze w razie potrzeby otrzymaja stosowng pomoc i
wsparcie.

7) Wychowawcy oddzialéw zobowigzani sg do przedstawienia uczniom Standardow Ochrony
Matoletnich, ktore obowigzuja w Szkole 1 zapewnienia ich, iz otrzymaja odpowiednig pomoc.

8) W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacj¢, zobowigzany jest
postepowac zgodnie z instrukcjg postgpowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw, gdzie jest
podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardow do poinformowania dyrekcji (np. zauroczenie ucznia w
pracowniku, badZ pracownika w uczniu).

3. Kontakt fizyczny z dzie¢mi
1) Kazde przemocowe zachowanie wobec ucznia jest niedozwolone.
2) Nie mozna ucznia popycha¢, bi¢, szturchac, itp.
3) Pracownikowi nie wolno dotyka¢ ucznia w sposob, ktoéry moglby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany. Istnieja sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny 1 spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie (np.
pocieszenie w ptaczu), uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Jesli w odczuciu pracownika, uczen potrzebuje np. przytulenia, powinno to by¢ kazdorazowo
uzasadnione dang sytuacja. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego
kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Nalezy kierowa¢ si¢ swoim profesjonalnym osadem, shluchajac,
obserwujac 1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgod¢ na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujac swiadomos$¢, ze nawet przy dobrych intencjach pracownikow taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.
4) Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢ z jakakolwiek
gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy.
5) Pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne zabawy
fizyczne itp.
6) Pracownik, ktory ma $§wiadomos$¢, iz uczen doznat jakiej§ krzywdy np. znecania fizycznego lub
wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegélnej ostroznosci w kontaktach z
uczniem, wykazujac zrozumienie 1 wyczucie
7) Zasady bezposredniego kontaktu z dzieckiem z niepelnosprawno$cia ustalane sg z rodzicami z
poszanowaniem zdania obu stron. Do sytuacji, w ktorych dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika
z uczniem zaliczy¢ mozna:
a) pomoc uczniowi niepelnosprawnemu w czynnosciach pielggnacyjnych 1 higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnosci tego wymaga, a uczen/ jego opiekun wyrazi zgodeg;
b) pomoc uczniowi niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow;
¢) pomoc uczniowi niepetnosprawnemu w poruszaniu si¢ po szkole.
8) Podczas zaje¢ wychowania fizycznego dopuszcza si¢ kontakt fizyczny z uczniem w celu nauki
prawidlowego wykonywania ¢wiczen oraz w celu zapewnienia uczniowi bezpieczenstwa podczas
wykonywania ¢wiczen, wymagajacych np. asekuracji.

4. Kontakty pracownikéw z dzie¢mi poza godzinami pracy

1) Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i1 dotyczy¢ celow
edukacyjnych (dydaktycznych lub wychowawczych).

2) Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé si¢ z nimi poza godzinami
pracy.

3) Jesli zachodzi konieczno$¢ kontaktu z dzieckiem i jego rodzicami/opiekunami prawnymi poza
godzinami pracy, odbywa si¢ to wytacznie poprzez kanaty stuzbowe: e-mail stuzbowy, wiadomos$¢ w
dzienniku Vulkan.

4) W przypadku, gdy pracownika tacza z uczniem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub towarzyskie,
zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnosci, w szczegdlnosci do utrzymania w tajemnicy
spraw dotyczacych innych ucznidow, opiekundw i pracownikow.



5. Zasady wzajemnych relacji miedzy dzie¢mi

1) Od pierwszych dni pobytu w szkole uczniowie poznaja zasady i normy obowigzujace w grupie
rowiesnicze] (kodeksy klasowe, zasady grupowe w §wietlicy).

2) Uczniowie uczg si¢ rozpoznawac u siebie 1 innych emocje, poznaja sposoby radzenia sobie z trudnymi
emocjami i rozwigzywania konfliktow.

3) Uczniowie podczas zaje¢ edukacyjnych i pobytu w $wietlicy ucza si¢ wspotpracy, wspolzycia w
grupie, respektowania obowigzujacych zasad, rozwijajg kompetencje emocjonalno-spoteczne.

4) W szkole niedozwolone jest:

a) szturchanie, bicie, popychanie, kopanie, plucie oraz jakiekolwiek inne formy przemocy fizycznej, b)
uzywanie wulgarnych stow, krzyczenie na siebie, przezywanie, wySmiewanie, obmawianie, niestosowne
komentarze oraz jakiekolwiek inne formy przemocy psychicznej,

¢) niszczenie i kradziez mienia innych osob lub szkolnych,

d) korzystanie z telefonu komoérkowego/komputera/tabletu w celu ponizania, o§mieszania, nekania,
przesladowania oraz jakiejkolwiek innej formy cyberprzemocy,

e) dotykanie miejsc intymnych kolegéw/kolezanek oraz wykonywanie czynnosci imitujacych kontakty
seksualne oraz jakiekolwiek inne formy przemocy seksualnej,

f) dyskryminowanie, w tym ze wzgledu na ple¢, wiek, orientacje, narodowos¢, przekonania religijne.

6. Zasady reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub przemocy ze strony
dziecka

W PRZYPADKU ZACHOWANIA TRUDNEGO, AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE STRONY
DZIECKA

.

W przypadku zaobserwowania u dziecka przejawow wzmozonego napi¢cia, zdenerwowania lub
trudno$ci stwarzajacych prawdopodobienstwo wystapienia zachowania trudnego, w tym agresywnego,
autoagresywnego, zagrazajacego sobie lub otoczeniu nalezy niezwlocznie podja¢ dziatania, aby
przeciwdziata¢ jego rozwinigciu, w tym nalezy podjac¢ z dzieckiem rozmowg uspokajajaca, 5
wyciszajaca, o ile to mozliwe, na neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne oddziatywanie
kojace/uspokajajace

.

W sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podja¢ probe ich wygaszenia,
przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego wczesniej ryzyka wystgpienia
zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz ustalonych i stosowanych u dzieci
indywidualnych strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii reaktywnych.

.

Jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynoszg efektow i1 nastepuje eskalacja zachowan
trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowac¢ osoby wskazane do podejmowania
procedury interwencyjnej lub inne osoby z pracownikow, ktore znajduja si¢ w poblizu, z prosba o
pomoc; osoby te niezwtocznie informujg osoby decyzyjne lub specjalistow i udzielajga wsparcia w dane;j
sytuacji.

.

* Nastepnie, w przypadku wystapienia bardzo agresywnego zachowania, ktérego nie mozna
powstrzymac i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i1 Zycia wlasnego 1 innych osob, nalezy niezwlocznie,



jezeli jest taka konieczno$¢, udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej, wezwaé Pogotowie Ratunkowe
lub Policje, a nastepnie powiadomi¢ opiekunow dziecka - w tej sytuacji mozna, jesli jest to niezbedne,
mozliwe 1 bezpieczne dla kazdego uczestnika zdarzenia, zastosowaé jak najmniej inwazyjng forme
przerwania aktu agresji.

* Nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym $§wiadkow.

.

Jezeli okoliczno$ci zdarzenia na to pozwolg — niezwlocznie - osoba wskazana w procedurze
interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajaca dziecku mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢, przedstawienia
swojego zdania/opinii w celu ustalenia przyczyn 6 i1 okoliczno$ci zdarzenia; w trakcie rozmowy z
dzieckiem, o ile nie zakltoci to jej przebiegu, nalezy zanotowaé istotne informacje; po zakonczeniu
rozmowy sporzadza si¢ notatk¢ z uwzglednieniem calego zdarzenia i przekazanych informacji od
swiadkow zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowac opiekunow.

.

* Do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie trudne ustgpito,
nie wolno pozostawi¢ dziecka samemu sobie, tzn. ,,straci¢ go z pola widzenia”.

* Nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikow zdarzenia, $wiadkéw i udzieli¢ im
wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogicznej.



