


من نحن:

بدأت قصتنا من ثقتنا وإيماننا بأن لكل مطبخ محلي 
طعمه الخاص وأكلاته المميزة، من هنا قررنا أن نعيد 

إحياء الشاورما على طريقة المطبخ المصري 
وإعادتها إلى مكانتها في السوق المحلي والعربي.

شاورما كايزر هم مطعم مصري متخصص في 
تقديم الشاروما على الطريقة المصرية بجانب أطباق 

ووجبات أخرى.

وكان الاسم شاورما كايزر .. طعم شاورما مصري 
أصلي. 



الرؤية والأهداف:

الوصول إلى أكبر عدد من العملاء في مصر والعالم 

العربي، وإعادة الشاورما المصري إلى مكانتها في 

المطبخ العربي، وتعريف الناس بالطعم الأصلي 

للشاورما المصري، والإرتقاء بالتجربة ككل لعملائنا عن 

طريق تقديم مستوى تنافسي من حيث الجودة 

والأسعار.

أهدافنا:

في شاورما كايزر نعمل على قدم وساق لنكون 

الاختيار الأول عندما يتبادر إلى ذهن أي شخص الطعم 

الأصلي للشاورما المصري، والوصول إلى أكبر عدد من 

العملاء وتوفير تجربة متكاملة بخدمة ممتازة وطعم 

لا يقاوم لجميع الأصناف، والتوسع لتغطية مختلف 

أنحاء جمهورية مصر العربية والعالم العربي.

رؤيتنا:



في شاورما كايزر نهتم بجميع التفاصيل، ولكي نوصل إلى رؤيتنا وللحفاظ على أهدافنا، فإننا في 

شاورما كايزر نهتم بمجموعة من القيم وهي:

الجودة: لا نتنازل - مهما كانت الظروف والتحديات – عن 

تقديم أعلى جودة لمنتجاتنا ومكونات أطباقنا المختلفة، 

حيث أن كل مكون في وجباتنا المختلفة يتم التأكد من 

سلامته وجودته والالتزام بكل المعايير الصحية.

قيمنا:

الأسعار التنافسية: إذا كانت الجودة والخدمة هما قاعدة 

مثلث قيمنا، فإن تقديم ذلك بأسعار تنافسية هو رأس 

المثلث، في شاورما كايزر نعمل دائمًا على توفير أطباقنا 

بأسعار تنافسية مع عدم الإخلال بأي من قيمنا الأخرى.

الخدمة: لتحقيق تجربة مُرضية لكل عملائنا في جميع 

النواحي، فإن ثاني قيمنا هي تقديم خدمة تليق بعملائنا 

ومكانتنا، حيث أننا نعلم جيدًا أن نجاحنا مرتبط برضاء عملائنا، 

فإننا نهتم بالخدمة المقدمة من قبل موظفينا بشكل جاد 

ولا نتوقف عن البحث عن كل سبل إرضاء عملائنا وتوفير 

تجربة ناجحة لهم.



لماذا شاورما
كايزر:

شاورما كايزر ليس مجرد مطعم عادي، في 
شاورما كايزر نعمل دائمًا على خلق بيئة 

وتجربة تجعل عملائنا مخلصين للطعم الأصلي 
الذي نقدمه في مختلف فروعنا، حيث أن رضا 

عملائنا واستمتاعهم بالمذاق هو هدفنا 
الأهم دائمًا.



كيف نحقق ذلك؟

تحقيق هذه الأهداف والإخلاص في تحقيقها جعلنا نحقق نجاح ملحوظ في 
فترة زمنية قصيرة، وفي غضون 6 أشهر أصبحنا:

نخدم أكثر من 60 ألف عميل
تطوير خدماتنا لتضم خدمات الكاترنج وإضافة 

أصناف أكثر 
التعاقد مع مقدمي خدمات التوصيل مثل 

طلبات والمنيوز
إصدار تطبيق للهاتف المحمول لتسهيل 

توصيل الطلبات للسيارات

إلى أين وصلنا؟

أكثر من 40 موظف يعملون لخدمة عملائنا
مطبخ مركزي للحفاظ على جودة الطعام

الرقابة الدائمة على الجودة السلامة
مراقبة سير العمل بداية من جودة الطعام 

وحتى وصول الطلب للعميل

عن طريق:



مع العمل الجاد من قبل كل موظفي 
شاورما كايزر، أصبحنا نتوسع بشكل 

ملحوظ وفي غضون 6 أشهر أصبح يمكنك 
أن تجد فروعنا في:

- الشيخ زايد
- شبرا

- مصر الجديدة

فروعنا:



قائمة الطعام:
في شاورما كايزر، ألزمنا أنفسنا بتقديم الأفضل دائمًا لعملائنا، عن طريق جودة مثلي، مكونات طازجة 

وطعم لا يقاوم.

شاورما كايزر (لحمة / فراخ)
فتة

حواوشي
فرنساوي لحمة
فرنساوي فراخ
سبايسي فراخ

سبايسي لحمة
بطاطس شاورما

تتضمن قائمة طعامنا:
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المالك ورئيس مجلس الإدارة
مدير التسويق

كبير الطهاة (الشيف)
مديرو العمليات:

مديرو الفروع
قسم التوصيل
مراقبو الجودة

رئيس مراقبة التكاليف
مدير الشراكات والكاترنج

مدير الموارد البشرية
مدير اللوجستيات

هيكل الشركة:



في شاورما كايزر نؤمن بأن التعاون والتطور هما وجهان لعملة واحدة.
إذا كنت تبحث عن فرصة للاستثمار والتواجد في السوق عن طريق حق الإمتياز لواحد من أكثر المطاعم تطورًا، 

فأنت في مكانك الصحيح مع شاورما كايزر.

فرصة شراكة:



- فيسبوك
-انستجرام
-لينكد إن

لمعرفة المزيد عننا، يمكنك 
أن تجدنا على:


