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בענין דו"ד שבין אברך שהזמין לוחות סולריים לחשמל והתקנה, מול  
  המספק והמתקין. 

כשהגיעו  האברך  הטכנאי    לטענת  הסוכן  דרש  באיחור,  הלוחות, 
העברת כל התשלום באשראי. אבל הוא הניחם בחצר ולא התקינם.  
כפי   התקנה  גם  כולל  והמחיר  ומתחמק.  טלפונים  מרים  לא  ומאז 
שסיכם מראש. וגם אין לו איך להתקין וועד הבית והשכנים דורשים  

יכו  אם  היא  והשאלה  לאשפה.  יוצאו  יפנה  לא  ואם  החצר,  ל  פינוי 
שעל   או  הכל,  על  עיסקה  ביטול  ולעשות  האשראי  לחברת  לפנות 

  הלוחות חייב ורק נגד ההתקנה יכול לבטל. 

דבהחלט שייך לטעון מקח טעות אם לא מתקין, כי לא    נפסק הדין ו 
היה רוכש בלי התקנה. אבל תלוי בדיוק בדיבורי שניהם מראש. ויש  

  לחקרם הדק היטב. 

מסויים,   זמן  בתוך  באשראי  העיסקה  לבטל  אפשר  החוק  שלפי  ואף 
היו   אם  מ"מ  החוק.  ע"ד  ושההזמנה  החוק  את  יודע  הנתבע  והסוכן 
דיבורים מפורשים נגד חוק הגנת הצרכן, כל תנאי שבממון קיים גם  

  נגד החוק. ולא אומרים שהחוק גובר ע"ז. 

ולא מרים טלפונים, עביד  ומאחר וא"א להזמינו לדין כי ניתק הקשר  
איניש דינא לנפשיה רק על מה שיכול להוכיח בדין כשיבוא עמו לדין.  

  וזו לא הוראה אלא דין שלו ע"פ סימן ד'. 

 


