
Airbnb Turnover-Checkliste – Hamburg
Die häufigsten Fehler vermeiden & saubere Übergaben sichern

VORBEREITUNG (VOR ANKUNFT DES REINIGUNGSTEAMS)
[ ] Zweites Wäsche-Set bereitstellen (Bett & Handtücher)
[ ] Schlüsselbox/Schlüsselübergabe prüfen (Code/Ort)
[ ] Verbrauchsartikel prüfen (Seife, Spüli, Tabs, Müllbeutel)
[ ] Müll- und Recyclinghinweise sichtbar (Rest/Bio/Papier/Wertstoffe)

TURNOVER-WORKFLOW (REIHENFOLGE)
[ ] Wäsche abziehen & Waschmaschine starten
[ ] Müll leeren & nach Hamburger Trennung entsorgen
[ ] Bad einsprühen (Einwirkzeit nutzen)
[ ] Küche einsprühen (Geräte/Spüle/Arbeitsflächen)
[ ] Staub von oben nach unten (Lampen, Regale, Leisten)
[ ] Glas/Spiegel streifenfrei reinigen
[ ] Böden: zuerst saugen, dann feucht wischen
[ ] Bett hotelreif beziehen (straff, Kissen aufschütteln)

HIGH-TOUCH-ZONEN DESINFIZIEREN
[ ] Tür- & Fenstergriffe
[ ] Lichtschalter & Thermostate
[ ] Fernbedienungen & Knöpfe (z. B. Kaffeemaschine)
[ ] Wasserhähne & Spülknöpfe
[ ] Geländer/Handläufe

KÜCHE – GERÄTE & FLÄCHEN
[ ] Kühlschrank innen kurz checken (Reste raus, Shelf-Wipe)
[ ] Mikrowelle/Ofen innen (Spritzer, Krümel)
[ ] Kochfeld/Ceran kratzerfrei reinigen
[ ] Spüle/Armaturen polieren (Wasserflecken)
[ ] Arbeitsflächen fettfrei abwischen
[ ] Geschirrspüler-Tab sichtbar dalassen (Starter)

BAD – KALK, GLAS, FRISCHE
[ ] Duschkabine/Fliesen nach Einwirkzeit abziehen
[ ] Armaturen polieren (Wasser-/Kalkflecken)
[ ] WC gründlich (Sitz, Scharniere, Außenflächen)
[ ] Spiegel streifenfrei
[ ] Duschabzieher sichtbar platzieren
[ ] Kurz stoßlüften (5–10 Min)

SCHLAF-/WOHNBEREICH
[ ] Oberflächen entstauben (Regale, Bilderleisten)
[ ] Textilien aufschütteln/ausrichten (Kissen, Plaids)
[ ] Sichtbare Flecken checken (Sofaecken, Teppiche)
[ ] Fensterbänke & Leisten wischen

BÖDEN
[ ] Gründlich saugen (Ecken/Kanten)
[ ] Feucht wischen passend zum Boden (pH-neutral bei Parkett)



AUFFÜLLEN & FINAL TOUCH
[ ] Handseife, Spülmittel, Tabs, Müllbeutel auffüllen
[ ] 2× Toilettenpapier sichtbar
[ ] Frische Geschirrtücher/Schwamm
[ ] Neutrale Raumluft (kein starker Duft)
[ ] Begrüßungskarte oder kurzer Hinweis (WLAN/Notfallnummer)

DOKUMENTATION
[ ] Vorher/Nachher-Fotos (pro Raum gleicher Winkel)
[ ] Schäden/Fehlteile notieren
[ ] Zeit & Besonderheiten festhalten (Feuchtigkeit/Schimmelhinweis)

ZEITPLAN (RICHTWERTE)
[ ] Wäsche & Müll: 5–10 Min
[ ] Bad: 15–25 Min
[ ] Küche: 15–30 Min
[ ] Wohn/Schlaf: 15–30 Min
[ ] Böden: 10–20 Min
[ ] Finish: 5–10 Min

Hinweis: Passen Sie die Zeiten und Schritte an die Größe Ihrer Unterkunft an. Für Altbau/Feuchtigkeit in Hamburg: regelmäßig stoßlüften und Fugen prüfen.


