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Fundamentos de Gestão – Gestão e Administração Hoteleira | Gestão de Atividades Turísticas

Introdução à Gestão - Animação Turística

* - Apresentação com recurso a AI

Síntese de conhecimentos – Parte I*
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TRABALHO DE GRUPO

São gestores de um hotel com baixa motivação. Têm orçamento limitado e devem escolher apenas 2 medidas.

A - Aumentar salários (Fisiológicas)

B - Contratos estáveis (Segurança)

C - Team building (Sociais)

D - Programa de reconhecimento (Estima)

E - Formação e progressão (Autorrealização)

Cada Grupo deve:
- Escolher apenas 2 medidas;
- Apresentar as medidas à turma
- Explicar o processo de decisão, a escolha das medidas e o efeito desejado
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