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Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Vallalkozéi Adatok

Vallalkozé neve: Tri-Ger Consulting Kft

Telephely cime: 1239 Budapest, Vecsésut 20.

Iroda cime: 1111 Budapest, Karinthy Frigyes Ut 14. 1./3.
Bemutatéterem cime: 1111 Budapest, Karinthy Frigyes Ut 14.
Adboszama: 24686262-2-43

Honlap cime: www.trigerbau.com

E-mail cim: info@trigerbau.com

Telefonszam +3620 397 1220

SZERZODES TARGYA

A jelen altalanos szerz6dési feltételek (a tovébbiakban: ASZF) a www.trigerbau.com
(Uzemeltetéje: Tri-Ger Consulting Kft) (tovabbiakban: Vallalkozd) termékeit és a
szolgaltatasait igénybe vevé megrendeld (a tovabbiakban: Ugyfél/Megrendeld) (Véllalkozd
és Ugyfél/Megrendeld a tovabbiakban egytt: Felek) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. A
Vallalkoz6 szabvany (Magyar Msz és Szlovak, Lengyel, Osztréak szabvany) beltéri ajtok,
beltéri és kiltéri bejarati ajtdk, valamint azok tartozékai, (tovabbiakban: Termék, vagy

Termékek) forgalmazasaval, foglalkozé Vallalkozas.

A tevékenysége korében nyujtott termékek egyrészrél a kereskedelmi forgalom szamara
nyitva allé www.trigerbau.com néven miikddé, a 1111 Budapest, Karinthy Frigyes Ut 14.
szam alatti Uzlethelységében (tovabbiakban: Uzlethelyiség) személyesen, masrészrél a

www.trigerbau.com honlapon (tovabbiakban: Honlap) elérhet6ek.
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2. NYITVATARTAS:

Normal munkanapokon: / H-P 8.00-17.00-ig , Valamint, a vallalkozas Uzlethelyiségében

elére egyeztetéssel is lehet megtekinteni a kiallitott termékeket.

3. AZ ASZF HATALYA Az ASZF

Hatalya — attél eltéré egyértelm( irasbeli megallapodas hianyaban — a Vallalkozas altal
ertékesitett valamennyi Termék, targyaban megkotoétt minden jogugyletre kiterjed. Jelen
Altalanos Szerzddési Feltételek hatalyba Iépésekor a Vallalkozas termékkinalata beltéri
ajtokbdl, beltéri és kultéri bejarati ajtokbdl, technikai ajtékbol, mlanyag ablakokbdl és
ajtokbal, kilincsekbdl, laminalt padlokbdl, butorzatokbdl, tvegportalokbdl és ezek altalanos

kiegészit6ibdl all.

Az Ugyfél barmely Termék megvasarlasaval, a jelen ASZF- et magara nézve teljes egészében

kotelezének ismeri el.

4. A VASARLAS MENETE

Az Ugyfél a Vallalkozé Uzlethelyiségében, illet6leg a Honlapon keresztiil vasarolhat a
Vallalkozé altal értékesitésre kinalt Termékekbél, mely joglgylet a Ptk. 6:215. §-ban
meghatarozott adasvételnek mindsul, igy a Vallalkozas a Termék tulajdonjoganak

atruhazasara, az Ugyfél pedig a vételar megfizetésére és a Termék atvételére koteles.
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A Vallalkozo a termék tulajdonjogat a teljes vételar kiegyenlitéséig fenntartja.
web: www.trigerbau.com / e-mail: info@trigerbau.com / tel.: +3620 397 1220

Cim: 1111, Budapest Karinthy Frigyes U. 14.

A Tri-Ger Bau Consulting Kft termékeit az alabbi elérhetéségen forgalmazhatja
www.trigerbau.com / e-mail: info@trigerbau.com / tel.: +3620 397 1220/ Cim: 1111,
Budapest Karinthy Frigyes U. 14.

Beltéri és Bejarati ajtok* Mlanyag nyilaszarok* és tartozékai*Forgalmazasa*

A Villalkozo az Ugyfél részére minden esetben részletes, irasbeli ajanlatot készit. Azonban
az egyes raktari nyilaszardk arral és miszakileirassal honlapunk webshopjaban konkrétan

elérhetok.

Az ajanlat minden esetben az Ugyfél altal megadott paraméterek figyelembevételével
készll, mely tartalmazza a pontos m(iszaki tartalmat, igy kildndsen a megrendelt Termékek
tipusat, méretét, szinét, mennyiségét, egyéb jellemzdit, a szallitasi hataridét és a szallitas
koltségét, a vételarat és a fizetési feltételeket. Amennyiben az ajanlat masként nem
rendelkezik, gy az ajanlati kotottség ideje a keltétdl szamitott 5 naptari nap. Az Ugyfél az
ajanlatot az azzal valé egyetértést kifejez6 irasbeli jognyilatkozataval fogadja el, oly médon,
hogy az arajanlatot, sajat kezlileg — jogi személy esetében a feljogositott képviselbje altal —
alairja, avagy a Vallalkozas e-mail cimére félre nem érthet6 médon, ilyen lényegi
tartalommal elektronikus izenetet kiild. Amennyiben az Ugyfél meghatarozott id6tartamon
belll e-mailen keresztul visszaigazolja Vallalkozé részére az ajanlatban foglaltak —
maodositas nélkuli — elfogadasat, ugy a Felek kdzoétt az ajanlatban foglaltak megrendelésére
vonatkozoan a szerz6dés létrejon. Az Ugyfél az el6leg megfizetésével egyidejiileg az

arajanlatban szerepl6 feltételeket, miiszaki tartalmat elfogadja, az abban részletezett
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termékeket megrendeli, ezt kdvetben utdlagos modositasra, valtoztatasra lehetéség nincs.
Az Ugyfél altal elfogadott végleges arajanlat minden egyéb irasos vagy szdbeli valtoztatast
felllir és helyettesit. Amennyiben az Ugyfél az ajanlat modositasat kezdeményezi, a Felek
allaspontjanak egyeztetése, az ajanlat médositasa és annak elfogadasa utan kerllhet sor az
Uj ajanlatban foglaltak alapjan a megrendelés leadasara. Az ajanlat modositasa kizarélag
irasban torténhet, a felek egybehangzo nyilatkozata alapjan. Az Ugyfél a megrendelés
alairasaval egyben elismeri, hogy a megrendelésben szereplé Termékek paramétereirdl

megfeleld és elegendd tajékoztatast kért és kapott a Tarsasagtol.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Vallalkozas a Termékek megrendelését a megrendelt
Termékek brutté aranak az 50%- 6sszegét, elbleg jogcimeén térténd megfizetéssel
(bankszamlajan valé jovairasat) kovetéen inditja el, igy késedelmes fizetés esetén a
teljesitési hatarid6é a késedelem id6tartamaval automatikusan meghosszabbodik. Az el nem
fogadott ajanlat/médositott ajanlat a felek kdzott jogviszonyt nem hoz létre, arra semmiféle
igény nem formalhato. Az ajanlat kizarolag az abban tételesen felsorolt és feltintetett
termékekre terjed ki. Az ajanlat kizarolag akkor terjed ki szallitasra, amennyiben az az
ajanlatban egyértelmien feltintetésre kerdlt. Az ajtokat illetéen az ajanlat minden esetben
az alabbi feltételekkel kerll kiadasra: az ajtétokok beépitéséhez falkava szikséges; az
utélagos kémiives javitas az Ugyfél feladata és koltsége; a nyilaszarok beépitésre
vonatkozo dijak a takarasok koltségét, festés, kbmives és egyéb szakipari munkakat nem
tartalmazzak. Az ajanlat tartalma eltérhet az ajanlatkérés alapjaul szolgal6é konszignaciotal,
igy annak elfogadasa el6tt miiszaki egyeztetés szilkséges. Az ajanlatban megadott varhaté
gyartasi hataridé nem egyezik meg a termék beépitésének idépontjaval. A Vallalkozas a
mindenkori atvaltoztatas jogat fenntartja. A Vallalkozas nem vallal felel6sséget a
gondossaga ellenére és/vagy az informatikai rendszer hibajabdél eredéen nyilvanvaléan

hibasan feltiintetett arért.

www.trigerbau.com / e-mail: info@trigerbau.com / tel.: +3620 397 1220 / Cim: 1111, Budapest
Karinthy Frigyes U. 14
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Nyilvanvaldan hibasan feltlintetett arnak minésiil kilénésen: « 0 Ft-os ar, « kedvezménnyel
csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltlintet6 ar « az olyan esetek, amikor nyilvanvalé,
hogy a Termék nem az igazolhaté piaci aron kerdlt feltintetésre és a Vallalkozas nem

kedvezménnyel értékesiti a (pl.: nyilvanvalbéan elirt ar)

Hibas ar feltlintetése esetén a Vallalkozas felajanlja a Termék valés aron torténd
megvasarlasanak lehetéségét, mely informacié birtokaban az Ugyfél eldonteni jogosult, hogy
megrendeli valés aron a Termeéket vagy minden hatranyos jogkdvetkezmény nélkul elall a
megrendeléstél. El6fordulhat, hogy egyes termékek gyartasa megszint. Erre tekintettel a
Vallalkozéas fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben,
vagy egészben, felajanlhatja tovabba mas hasonlé Termékkel valo helyettesitést. Részben
torténd teljesitésre, illetéleg mas Termékkel valo helyettesitésre kizarolag az Ugyfél
egyértelmi el6zetes elfogadasa esetén kerilhet sor. Amennyiben a megrendelés
visszautasitasra kertl, de a vételarat az Ugyfél mar megfizette, részére az 6sszeg 5
munkanapon belll hidnytalanul visszajar. Részben torténé teljesités, illetéleg mas
Termékkel val6 helyettesités esetén a felek az arkulénbozetet 5 munkanapon belll

elszamoljak egymassal.

5. HELYSZINI FELMERES AJTO RENDELES ESETEN

Megrendelés elétt a Vallalkozas javasolja az altala elvégzett helyszini felmérést. A felmérés
nélkilézhetetlen feltétele a végleges padlo és falburkolatok megléte, figgetlenil attdl, hogy
Uj beépitésrol vagy nyilaszaro cserérdl van sz6. Amennyiben a végleges burkolatok
nincsenek elhelyezve, az Ugyfél nyilatkozik az utélagosan elhelyezésre ker(il6 burkolatok
méreteirdl, a falnyilas esetleges médositasardl, de ezzel a felelésséget is vallalja az
Ugyféllapon régzitett falnyilas méretek kialakitasaért. Amennyiben a Vallalkozas részérél
helyszini felmérés nem torténik, ugy az Ugyfél a megrendeléssel elismeri, hogy az altala ott
és a megrendelésben szereplé Termék méretei, mennyiségi egységei pontosak,

beszerzését a Vallalkozas megkezdheti, melyre vonatkozéan a Vallalkozasnak utélagos
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reklamaciot nem all maédjaban elfogadni, az Ugyfél ltal megadott méretekért,
nyitasiranyokért a Vallalkozas felel6sséget nem vallal. Amennyiben az ajtok méretét az
Ugyfél pontatlanul adta meg, avagy — ha a felmérést a Vallalkozas végezte — a munkateriilet
(igy kulonosen a falnyilasok mérete) megvaltozik és ezért a beépités nem, vagy jelent6s
potmunkaval végezhetd csak el, ugy az ebbél eredé felelésség, illetdleg kar teljes
egészében az Ugyfelet terheli. A pétmunkéaval kapcsolatos kéltségekrél és a vallalasi
hataridérél a Vallalkozas tajékoztatja az Ugyfelet, aki ezt kdvetéen jogosult pétmunka
megrendelésérdl donteni. Amennyiben a felmérést a Vallalkozas végezte és a kiszallitott
Termék nem felel meg az ajanlatban foglaltaknak, ugy a Vallalkozas koételes a kijavitast
(arucserét) a lehet6 legrovidebb idén, de legfeljebb 12 héten belll elvégezni. A javitassal
(arucserével) kapcsolatos valamennyi kdltség a Vallalkozast terheli, — a kijavitasra
(arucserére) nyitva allo, itt meghatarozott hataridén belll térténé teljesités esetén — azonban
a Vallalkozas minden egyéb felelésségét (kilonodsen, de nem kizarélagosan kartéritési,
kartalanitasi, kotbérfizetési kdtelezettség, stb.) teljes egészében kizarja. Az esetlegesen
felmerll6 gyartasi nehézségek miatt a Vallalkozas egy alkalommal jogosult a kijavitasi
(4rucsere) hataridét meghosszabbitani. Abban az esetben, amennyiben az Ugyfél a
beépitéshez szukseéges, elbre egyeztetett atalakitasi munkalatokat nem vagy részben
készitette el vagy a kivitelezés soran elére nem vart modositasok térténtek, melynek
folyomanyaként a mar legyartott és leszallitott ajtok esetében a beépités csak
atalakitasokkal vagy potmunkakkal oldhatd meg, az Ugyfelet tajékoztatni kell az atalakitas
vagy potmunkak koltségeérél még a beépités elbtt, a tajékoztatas elmaradasabdl szarmazo
karért a Vallalkozas nem felel. Ugyfél a kdltségeket (amennyiben a helyszinen megoldhato)
a munkalapon régzitve, alairasaval elfogadja. Amennyiben az atalakitas a helyszinen nem
megoldhato, ugy az Ugyfél egy ajanlatot kap, amelynek elfogadasaval indithat6 a
potmegrendelés. A tovabbiakban ez nem képezheti vita targyat. A pétmunkak dijszabasa
minden esetben egyedi ajanlat alapjan kerll meghatarozasra. Kilén megegyezés, arajanlat
alapjan a Vallalkozas vallalkozik az elkésziilt nyilaszaré szerkezetek helyszini beépitésére
is. Az ajanlat a beépités arat abban az esetben tartalmazza, ha az egyértelmien
feltiintetésre ker(il az irasos ajanlatban és az Ugyfél ezen igényét jelezte Vallalkozas felé. Az
Ugyfél a megrendelés alairasaval elismeri, hogy a megrendelésben szerepld Termékek
beépitésérdl, annak varhatd hataridéjérél és egyéb részleteirél megfeleld és elegendé

tajékoztatast kapott a Vallalkozastol.
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A beépités a Vallalkozassal elére egyeztetett id6pontban térténik a Vallalkozas altal
biztositott szakember igénybevételével. A nyilaszardk rogzitése a falazasi munkakat
koévetben, vakolas és burkolas utan pur-habos régzitéssel torténik, nyilas kialakitas,
helyszini javité jellegi kémUves és egyéb szakipari munkak nélkil. A beépités egyszeri
kiszallasra értendd. Amennyiben az Ugyfél hibajabdl valamely termék nem keriil beépitésre,
ugy az Ugyfelet plusz kiszallasi dij terheli. A beépitési dij tartaimazza a régzitéshez
szukséges pur-habot, a szerkezetek szakszerl rogzitését és szikség szerinti
beszabalyozasat, a kilincsek felrakasat és a tartozékok atadasat vagy kérésre felhelyezését.
Nem tartalmazza a nyilasok alakitasanak, bontasanak dijat, illetve a boritas és a fal kozotti
hézagok szilikonos kitoltését. A termékek helyszini telepitése épitbipari szakmunka. A
beépitéskor véletlenszeriien keletkezé esetleges karokozasok nem képezhetik reklamacio
€s egyéb késdbbi kartéritési igény alapjat. Beépitést kovetéen Megrendel6 koteles a munkat
Teljesitési jegyz6konyv alairasaval atvenni, amennyiben ez nem térténik meg, a beépitést
hibamentesnek tekintjik, utdlagos reklamaciora lehetéség nincs. A Vallalkozas alvallalkozo
igénybevételére jogosult. Az alvallalkozo kivalasztasarol a Vallalkozas hataroz és vele sajat
elhatarozasa szerint, de sajat felel6sségére és kockazatara kot szerzédést. A Vallalkozas a
jogosan igénybe vett alvallalkozdért ugyanugy felel, mintha a munkat sajat maga végezte
volna el, valamint felel6s minden olyan karért, amely az alvallalkozé igénybevétele nélkul
nem koévetkezett volna be. Ha ugyanazon a munkaterileten egyidejlileg vagy egymast
kovetben tobb vallalkozo tevékenykedik, a munkak gazdasagos es 6sszehangolt

elvégzésének feltételeit az Ugyfél kdteles megteremteni.

6. FIZETESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

A Termékek megrendelését — a felek ettél eltérd irasbeli megallapodasa hianyaban — a
Vallalkozas a megrendelt Termék(ek) arabdl az egyeztetett elleg megfizetését
(bankszamlajan val6 jovairasat) és a teljes mlszaki tartalom tisztazasat kovetéen kezdi
meg. Az elblegrél a Vallalkozas valasztasa szerint vagy elélegszamlat, vagy dijbekeérét allit
ki.
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Pénztari befizetés esetén az Ugyfél a megrendeléssel egy idében koteles az eléleget a
Vallalkozas részére megfizetni, atutalas esetén az eléleg megfizetésének hatarideje a
megrendelés leadasatol szamitott 3 munkanap. Abban az esetben, ha az Ugyfél az eléleg
megfizetésével késedelembe esik, és az Ugyfél a Vallalkozas irasbeli felszolitasatol
szamitott tovabbi 3 napon belll sem fizeti meg az elbleget, ugy a Vallalkozas jogosult a
szerz6déstél elallni és megtagadni a szerzddés teljesitését. A szerz8déses 6sszeg
fennmarado részét a Vallalkozas altal kiklldott végosszeg dijbekérdn szerepld fizetési
hatariddig koteles az Ugyfél a megkuildétt szamla/dijbekéré alapjan megfizetni. Az Ugyfél
részére torténd atadas feltétele a vételar fennmaradé koéltségeinek megfizetése. A
végosszeg dijbekéréje egyben a rendelés tartalmanak készre jelentése. A Vallalkozas a
teljesitést kizardlag a vételar hianytalan kiegyenlitését (bankszamlajan valo jévairasat)
koévetden kezdi meg. Banki atutalashoz sziikséges adatok: Az aktualis szamla fejlécén
talalhat6é adatok szerint. Késedelmes fizetés esetén a Vallalkozas a Ptk.-ban meghatarozott
mérték( késedelmi kamat felszamitasara jogosult. Amennyiben az Ugyfél gazdalkodd
szervezetnek minésul, ugy a Vallalkozas a Ptk. 6:155. §- ban meghatarozott mértéki
vallalkozasok kozotti késedelmi kamatot, valamint a behajtasi koltségatalanyrél szo6l6 2016.
évi IX. torvényben megjeldlt behajtasi koltségatalanyt jogosult érvényesiteni. Fizetési
késedelem esetén a kamatszamitas kezdd idépontja az esedékességi idé lejartat kdvetd
elsd nap. A vételar hatralék 60 napon tuli ki nem egyenlitése esetén a Felek kozott [étrejott
szerz6dés automatikusan megszilnik, a Vallalkozas jogosult a szerz6désben foglalt
termékek tovabb értékesitésére. A vételar teljes kifizetéséig a Termék a Vallalkozas
tulajdonaban marad. Ha a Termék a vételar teljes kifizetését megel6z6en mégis — barmely
okbol — az Ugyfél birtokaba kerll, koteles azt haladéktalanul visszaszolgaltatni és
felel6sséggel tartozik a Vallalkozas iranyaba mindazon karok tekintetében, amelyek

megtéritésére senkit nem lehet kotelezni.

7. ATVETEL ES SZALLITAS

A vasarolt Termékek atvétele — az Ugyfél valasztasa szerint — torténhet személyesen az

Uzlethelyiségben (és/vagy a Vallalkozas raktaraban), avagy kiszallitas Gtjan az Ugyfél altal
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megadott cimre. A Vallalkozas térités ellenében vallalja az altala forgalmazott Termékek
helyszinre szallitasat, a vételar a szallitas dijat nem tartalmazza. Ugyfél kdtelezettséget
vallal, hogy a terméket a készre jelentéstél szamitott 5 munkanapon belul, a Vallalkozas
elére egyeztetett id6pontban és helyszinen atveszi. A Termékek atadas-atvétele a teljes,
rendelés szerinti vételar és dij (Termék) megfizetését kdvetben torténik. Ugyfél és a
Vallalkozas, az atadas-atvételkor mennyiségi és minéségi szemrevételezést tart, melyrdl
szallitolevél, és/vagy jegyz6konyv készul. A dokumentumok alairasaval a Termék
mennyiségi- és minéségi atvétele megtorténik, Ugyfél elismeri, hogy a Termék sériilésektdl
mentes, és mindenben megfelel a rendelésben foglalt tartalomnak. Ugyfél tudomasul veszi,
hogy az alairast kdvetéen mennyiségi vagy minéseégi reklamaciot a Vallalkozas nem fogad
el. A szallitas koltségeérél Vallalkozas elézetes ajanlatban Ugyfelet tajékoztatja. A szallitas
dija egyszeri alkalomra vonatkozik. Amennyiben Ugyfél kérésére, vagy mulasztasabol a
szallitds nem egy Utemben, hanem tobb részletben, tobbszori alkalommal térténik, ugy
Ugyfél koteles Vallalkozas részére a tobblet kiszallitas dijat megfizetni. Ugyfél koteles
gondoskodni a szallitasi cimen parkolasi lehetéségrél az atadas-atvétel idétartamara. A
cimre szallitasi szolgaltatas dija tartalmazza a termékek kézi lerakodasat a szallitoé jarma
kdzvetlen kdzelébe, legfeljebb a rendelt szallitasi cim kapujaig. Nem tartalmazza azonban a
Termékek éplleten bellilre behordasat, széthordasat, pinceszintre lehordast, valamint a
termékek kllénleges mozgatasanak koltségeit. Amennyiben atvételkor a Termékkel
mennyiségi, minéségi hiba mertil fel, koteles Ugyfél az atadas soran az atvétel igazold
dokumentumokon irasban régziteni és fényképekkel dokumentalt irasbeli bejelentést tenni
az info@ajtostudio.com e-mail cimen. Ellenkez6 esetben az atadas-atvétel utan Vallalkozas
reklamaciot nem fogad el. Amennyiben atadas-atvételkor egyértelmiien bizonyithatd, hogy a
Termék vagy a csomagolasa sérult, és a sérulés a Termék atadas atvételét megel6zben
keletkezett, a Termék cseréjét Vallalkozas dijmentesen biztositja. Az atadas-atvételt
kovetden a Vallalkozas a sérilésekért nem vallal feleldsséget. Az Ugyfél kdteles az
egyeztetett idépontban az atvételrél gondoskodni. Ennek elmaradasa sikertelen
kézbesitésnek mindsul, mely esetben az ujboli kiszallitas dijkoteles. Abban az esetben, ha a
Terméket az Ugyfél az egyeztetett iddpontban nem vette at, avagy a készre jelentett Termék
azért nem kerdil kiszallitasra, mert az Ugyfél a fennmarado vételar hatralék megfizetését
elmulasztja, illetve ha a Vallalkozas altal beépitendd Terméket azért kellett visszaszallitani,

mert a munkateriilet munkavégzésre nyilvanvaléan alkalmatlan volt és az Ugyfél a helyszini
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tarolast nem tudta megoldani, ugy a Vallalkozas a Termékeket sajat raktaraban tarolja az
Ugyfél kéltségére és felelésségére. A tarolasi dij mértéke bruttd 10.000 Ft/db/nap. Tarolasi
dij felszamitasa esetén a Vallalkozas a Termék kiszallitasat a tarolasi dij el6zetes
megfizetéséhez kétheti. Amennyiben a tarolasi kdltség az Ugyfél altal mar teljesitett
vételarat meghaladja, ugy ezt kdvetéen a Vallalkozas a Termékkel szabadon rendelkezni
jogosult (pl.: megsemmisitheti, mas részére értékesitheti stb.). 365 napot meghaladé tarolas
esetén — amennyiben az Ugyfél altal mar teljesitett vételarat az nem haladja meg — a
Vallalkozas a szerz6dést meghiusultnak tekinti és a vételar, valamint a tarolasi koltség
kulénbozetének megfelel6 mértéki kétbért szamit fel, egyidejlileg a Vallalkozas a Termékkel
szabadon rendelkezni jogosult (pl.: megsemmisitheti, mas részére értékesitheti stb.)
Amennyiben az Ggyfél a Termék elszallitasarol sajat maga gondoskodik nyitott teherauton,
esetleg nyitott utanfutdn és a tetécsomagtartén torténd termék szallitas esetén a garancia

érvényet veszti.

8. TELJESITES LEHETETLENNE VALASA

A teljesités lehetetlenné valasarol tudomast szerzé fél késedelem nélkul kdteles a masik
felet értesiteni. Az értesités elmulasztasabdl eredd kart a mulaszto fél kdteles megtériteni a
masik fél részére. Abban az esetben, ha a lehetetlenné valas oka a Vallalkozas
érdekkdrében merdlt fel, dijazasra nem tarthat igényt. Amennyiben a lehetetlenné valas oka
az Ugyfél érdekkorében merlilt fel, a Vallalkozast az Ugyfél altal kifizetett Eléleg vagy a
Termékek teljes vételara megilleti, melyet nem kételes visszatériteni az Ugyfél részére. Ha a
lehetetlenné valas oka mindkét fél érdekkorében vagy érdekkorén kivil merdlt fel, a
Vallalkozast az elvégzett munka és koltségei fejében a dij aranyos része illeti meg. 9.
GARANCIA A Villalkozas garancialis igényt csak érvényes szerzddés, vagy megrendelés
alapjan fogad el, a szamla és a j6tallasi jegy bemutatasaval. A Vallalkozas minden altala
forgalmazott termékre a tdérvényben elGirt jotallasi és szavatossagi kotelezettséget vallalja.
Csak, a Magyar Szabvany méretes nyilaszarokat all médunkban visszavasarolni a termék
megvasarlasat kdvetden. A Szlovak, Lengyel, Osztrak és egyéb szabvany szerint el6re

gyartott nyilaszardk egyedi méretben gyartott terméknek mindsilnek. E tekintetben a
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vasarlast kovet6 elallas esetén a termékek teljes vételarral torténd visszavasarlasa helyett
csere lehet6séget tudunk felajanlani, az esetlegesen itt keletkezé érték kilénbség
egyeztetését kdvetben. A szakszeritlen beépités és karbantartas, idegen eredeti javitas,
beavatkozas, valtoztatas esetén a Vallalkozas mentesil a szavatossagi felel6sség alol. A
kellékszavatossag kérében a Vallalkozas altal forgalmazott Termékek minéségi
koévetelménye, mint torvényes kellék tekintetében a Termékekhez tartozé garanciajegyen,
illetve gyari miszaki tablazatban feltlintetett szabvanyok, miiszaki paraméterek az
iranyadok, amelyet Felek a szerzédés részének tekintik. Ennek alapjan nem minésul hibas
teljesitésnek, amennyiben a Termék a gyari miszaki paramétereknek, illetve a szabvanyban
el6irt kdvetelményeknek megfelel. Az ajtdkra vonatkozéan a hatalyos minésegi
koévetelménynek az alabbi szabvanyoknak valé megfelelés tekintendd: « A magassag,
szélesség, vastagsag és derékszogliség szerinti osztalyba sorolas az MSZ EN 1529:2001
szabvany kovetelményei alapjan 1. osztaly « A helyi és altalanos siklapusag szerinti
osztalyba sorolas az MSZ EN 1530:2001 szabvany kdvetelményei alapjan 1. osztaly « A
nem szerkezeti, hére lagyulé miianyag ragaszté anyagok osztalyozasa szerinti osztalyba
sorolas az MSZ EN 204:2002 szabvany kdvetelményei alapjan 1. osztaly A Vallalkozas
jotallasi és szavatossagi igények bejelentését kizarolag irasban az info@ajtostudio.com e-
mail cimen fogad, a hibakrél készil fotdk csatolasaval. Minbségi kifogas esetén a
Vallalkozas 30 munkanapon belil szakembert kiild a hiba elharitasara. Jogtalan
hibabejelentés esetén a Vevd koteles a Szallitdbnak a kiszallassal kapcsolatos koltségeit
megtériteni. A garancialis id6 az atadas napjaval indul. Az aru az atvétellel véglegesen és
fenntartas nélkul elfogadottnak tekintendd, a kifogasokat haladéktalanul 24 éran belll) az
Ugyfélnek irasban kell jeleznie. Ellenkezé esetben a Vallalkozas ugy tekinti, hogy az Ugyfél
elfogadta és kifogastalannak minésitette az arut. Amennyiben az Ugyfelet terhel
korulményekbdl eredéen nem tud 1 héten belll gondoskodni a Termék atvételérél és
elszallitasarol, a kockazatviselés kezdete az aru készre jelentésének idépontja. A fentiek
értelmében a Tarsasag kizardlag sulyos gondatlansagbdl adodo karosodasaért felel.
Alapvetd garancialis feltételek az ajtékra vonatkozdan: Ajtok esetén a garancia
érvényesitéséhez szikséges a termékhez csomagolt garancia fuzet, annak hianyaban a
Termék elveszti a garanciat. A Vallalkozas a nem altala végzett szallitas és telepités soran
keletkez6, valamint a nem megfelel6 telepitési kdrilményekbél adodo jotallasi és

szavatossagi igényeket kizardlag a gyartasi- vagy anyaghibak vonatkozasaban fogad el.
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A garancia nem tartalmazza tovabba: « a helytelen szallitasi vagy tarolasi kérilmények altal
okozott mechanikai séruléseket és kiilsé hibakat « a helyiség, ahova a terméket szerelték,
tulzott nedvességtartalma miatt keletkezett elszinez6déseket, duzzadasokat. « természetes
fa vagy fafurnér boritasu ajtok esetén az anyag sajatos jellegébdl szarmazo szinvariaciokat,
csomokat v. texturakat - nem megfeleld tisztitoszerek hasznalatabdl eredé karosodasokat
(pl. mard hatasu vegyszer hasznalata) « ragasztdszalag hasznalataval okozott rongalasokat
* a termeék helytelen vagy gondatlan hasznalatabdl eredé meghibasodasokat « a termék
hasznalataval jaré természetes elhasznalddat -Eltérések a termék szinezetében,
rajzolataban: az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a furnéros ajtoknal az anyag alapja a fa, egy
természetesen létrejott termék, ezért a bemutatott mintatermék és a leszallitasra kertlé
késztermék kozott rajzolati és szinbeli klildnbségek lehetségesek. A bemutatott
késztermékek, szin- és pacmintak az idébeli kiildnbségek (érés), valamint az eltéré furnér
kotegek, fafajtak felhasznalasa miatt kizarélag tajékoztaté jellegliek, a szin és struktura
eltérések nem képezhetik reklamacié targyat. A nem a Vallalkozas altal beépitett
termékeknél kizardlag szakember altali (asztalos) szakszer(i beépités esetén vallal a
Vallalkozas garanciat. Az Ugyfélnek a beépitett termékek esetén hiba bejelentéssel egyiitt a
beépité kivitelezbi nyilatkozatat is feltétlenul el kell kildenie, mely a garancia kezelésének
aldl, amennyiben a hiba oka a Megrendel6 tevékenységére, Termék nem rendeltetésszeri
hasznalatara, Megrendel6 altali szakszeritlen elszallitasara, Megrendel6 altal megbizott
harmadik személy altali szakszeritlen beépittetésre, a karbantartas nem, vagy hianyos
elvégzésére vezethetd vissza, tovabba, ha a Megrendel6 a Terméket nem megfelel
korulmények kdzé épiti, vagy épitteti be. A Vallalkozas mentesul a kdtelezettségi felelésség
aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a megrendelésben foglaltak szerz6désszer( teljesités
utan keletkezett. Amennyiben a hiba jellege megengedi, akkor a javitas az Ugyféinél
torténik. Az Ugyfél részére rendelkezésre bocsatandé beépitési, hasznalati és karbantartasi

Utmutatét a jelen ASZF 1. 2. és 3. szamu melléklete tartalmazza.
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ADATKEZELES

A személyes adatok kezelése a hatalyos jogszabalyokban foglalt rendelkezések
maradéktalan betartasa mellett, azoknak megfeleléen torténik. Személyes adatok harmadik
félnek torténd atadasa kizardlag az adatkezelési és adatvédelmi szabalyzatnak megfeleléen
torténik. A fentiekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyvrél szolé 2013.
évi V. torvény rendelkezései érvényesek. A szerz6dé felek elfogadjak a Vallalkozas
székhelye szerint illetékes birésag kizardlagos illetékességét. A Vallalkozas Altalanos
SzerzBdéses Feltételeit elolvastam, annak tartalmat megismertem, és mint akaratommal
mindenben megegyez6t, magamra nézve kotelezdnek elfogadom, és a szamla atvételével

jévahagydlag igazolom.

Budapest, 2023,01.03.
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