Service National de Protection Sociale des Groupes

Vulnérables (SNPS-GV)

Réunion d’Orientation des Agents du SNPS-GV pour I’Exercice 2025

Sous I’¢gide du Directeur Général Hubert Mashukane, une réunion d’orientation s’est tenue ce mercredi 15 janvier 2025 a
Kinshasa, pour les agents du Service National de Protection Sociale des groupes vulnérables (SNPS-GV). Cette rencontre,
supervisée par le Directeur en charge des projets et partenariats, Monsieur Alain Muamba a rassemblé des agents au tour de
lui afin de préparer 1’exercice a venir.
§ — .

Objectifs de 1a Réunion

L’objectif principal de cette réunion était de définir les priorités et les stratégies a adopter pour I’année 2025. Les discussions
ont porté sur I’importance d’adapter les programmes existants pour mieux répondre aux besoins des populations vulnérables
qui constitue un public cible pour ce service.

Interventions des Responsables

Le Directeur en charge des projets et partenariats Monsieur Alain Muamba a ouvert la s€ance en soulignant la nécessité d’ une
approche collaborative. « Nous devons travailler ensemble pour garantir que chaque initiative ait un impact tangible sur la vie
des bénéficiaires », a-t-il déclaré.

Le CD Atshwel Okel Teddy a quant a lui balayer les actions accomplies au cours de I’année passée dont :

1. La mise en place des plateformes numismatiques pour la visibilité du Service.

2. La publication de quatre articles.

3. L’¢laboration d’une feuille de route.

4. I ¢élaboration d’un canevas de rapport pour les coordinations provinciales.

5. I’ élaboration du projet Restaurant communautaire de solidarité.
Plusieurs intervenants ont ensuite pris la parole pour partager des retours d’expérience sur les programmes précédents. Des
propositions ont été faites pour renforcer les partenariats avec des ONG et des acteurs locaux, afin d’optimiser les ressources
disponibles et d’¢largir la portée des actions menées.

Perspectives pour 2025

La réunion a également permis d’avoir a perspective une feuille de route pour I’année 2025. Une recommandation a été faite
par le Directeur en charge de projets et partenariats aux sous-commissions pour se faire :

1. Evaluation des activités de I’année derniére.

2 . Elaboration du plan opérationnel global du Service.
Les agents ont été encouragés a innover dans leurs méthodes de travail et a intégrer des outils numériques pour améliorer la
collecte de données et le suivi des bénéficiaires. L’importance de la sensibilisation des communautés sur leurs droits et les
services disponibles a €t€ mise en avant comme un ¢lément clé de la mission du SNPS-GV
I1 sied de souligner que la réunion d’orientation s’est conclue sur une note positive, avec un engagement renouvelé des agents
a servir les groupes vulnérables. La collaboration et 1I’innovation seront essentielles pour relever les défis a venir et assurer
une protection sociale efficace pour tous. Les agents ont quitté la séance motivés et préts a mettre en ceuvre les décisions prises
lors de cette rencontre cruciale.




