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CONFLICTO

• El vocablo entró en el cast. el año
1438, del lat. conflictus, -us, deriv. del
vb. conflígere = chocar con otro. Aquí
entendemos por conflicto la colisión
de aspiraciones contradictorias, con
lo que lo podemos llevar al terreno
de la terreno de la teología.
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En el terreno de la teología 

(A) el conflicto que fue necesario para nuestra redención tuvo lugar en la hora 
del conflicto entre el Señor Jesús y el poder de las tinieblas (cf. p. ej., Mt. 
26:45, 55; Jn. 19:27); 

(B) es inevitable (a) el conflicto con el diablo (cf. 1 P. 5:8–9), (b) el conflicto con 
la propia concupiscencia (cf. Stg. 1:12–15), y 

(c) el conflicto con el mundo (cf. 1 Jn. 2:16–17). (C) En cambio, no debe haber 
conflicto entre los hermanos, dado que todos son comiembros del mismo 
Cuerpo de Cristo (cf. p. ej. 1 Co. 12:13 ss.
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• CONFLICTO. Lucha directa y consciente entre individuos o 
grupos por un mismo objeto. Las partes en c están 
orientadas unas contra otras, más que hacia el objeto 
perseguido, y el fin es la derrota del oponente. 

• La raíz preponderante en los c que se generan en la mayor 
parte de las iglesias evangélicas en AL es la obtención de 
espacios de poder o influencia dentro de la comunidad de 
fe. 
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• Como resultado de esto, las 
congregaciones se dividen. 

• En algunos casos, las situaciones de c
son endémicas y caracterizan a 
ciertos grupos o denominaciones, 
que no han logrado resolver el 
problema de la distribución del poder 
o carecen de una adecuada 
estructura de liderazgo
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• Como nos enseña Colosenses 3:1, 2: “Ya que han resucitado con 

Cristo, busquen las cosas de arriba, donde está sentado Cristo a la 

derecha de Dios. Concentren su atención en las cosas de arriba, no en 

las de la tierra”.

• Centrarse en Dios es la clave para resolver conflictos
constructivamente. Cuando recordamos su misericordia y tomamos 
de su fuerza, invariablemente vemos las cosas más claramente y 
respondemos al conflicto más sabiamente. 

• Al hacerlo, podemos encontrar soluciones muchísimo mejores para 
nuestros problemas. Al mismo tiempo, podemos mostrar a los demás 
que realmente existe Dios, y que Él se deleita en ayudarnos a hacer 
cosas que jamás podríamos hacer por nuestra cuenta
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CONFLICTOS EN LA IGLESIA 

Pastor Humberto Ramos Cepeda
Facilitador
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LECCIÓN 1: CÓMO NACE UN CONFLICTOS EN 
EL SENO DE LA IGLESIA

LA CAUSA PRIMARIA ES LA NATURALEZA 
HUMANA CAÍDA

LOS CONFLICTOS NACEN TANTO EN UNA IGLESIA 
BUENA COMO EN UNA IGLESIA QUE NO LO SEA
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LECCIÓN 1: CÓMO NACE UN CONFLICTOS EN EL SENO DE LA 
IGLESIA

 DISPUTA ENTRE LOS DISCIPULOS: Marcos 9:33-
34.

 DISPUTA ENTRE PABLO Y BERNABÉ: Hechos 15.

 DISPUTA ENTRE PABLO Y PEDRO: Gálatas 2.

 DISPUTA ENTRE LOS MIEMBROS DE CORINTO: 1 
Corintios 1:10-13.

EL NUEVO TESTAMENTO NO OMITE LOS 
CONFLICTOS ENTRE LOS CRISTIANOS
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LECCIÓN 1: CÓMO NACE UN CONFLICTOS EN EL SENO DE LA 
IGLESIA

 Enfrentamientos entre familias o dentro de una misma 
familia. 

 Innovaciones doctrinales o diferencias de interpretación 
de pasajes bíblicos. 

 Innovaciones en el programa general de la iglesia. 

 Acción de hermanos prominentes que desean hacer 
cumplir su propia voluntad. 

 Ministros dominantes que ejercen una especie de 
dictadura. 

LA MÚLTIPLES CAUSAS DE UN CONFLICTO
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LECCIÓN 1: CÓMO NACE UN CONFLICTOS EN EL SENO DE LA 
IGLESIA

 Batallas de poder entre el liderazgo. 

 Medidas disciplinarias contra hermanos 
influyentes. 

 Viejos resentimientos entre algunos miembros. 

 Problemas emocionales de miembros con 
enfermedades psicológicas.

 Diferencias de opinión en asuntos administrativos o 
técnicos. 

LA MÚLTIPLES CAUSAS DE UN CONFLICTO
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LECCIÓN 1: CÓMO NACE UN CONFLICTOS EN EL SENO DE LA 
IGLESIA

 Innovaciones en las formas del culto. 

 Existencia de partidos, facciones o grupos que hacen política 
eclesiástica. 

 Preferencias (prioridades) en el calendario de actividades o 
en el presupuesto. 

 Discordias en el manejo de instituciones anexas (escuelas, 
institutos).

 Discrepancias denominaciones. 

 Disputas sobre la relación con algunas agencias 
paraeclesiásticas.

LA MÚLTIPLES CAUSAS DE UN CONFLICTO
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 El crecimiento de los creyentes en la 
iglesia primitiva era el resultado de la 
constante predicación y presentación 
del evangelio de los conversos. 

 Cuando los inconversos se convertían 
y eran introducidos a la comunión de 
la iglesia, la practica del cuerpo 
eclesiástico del Nuevo Testamento era 
la de aceptar a todos aquellos que 
confesaran que Jesucristo era el Hijo 
de Dios (1 Juan 4:15



LECCIÓN 1: CÓMO NACE UN CONFLICTOS EN EL SENO DE LA 
IGLESIA

 Menciones tres conflictos reales de su iglesia que usted 
conoce.

 Identifique las causas.

APLICACIÓN DE LA LECCIÓN
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CENTRO DE DESARROLLO DE LIDERAZGO (CDL)

CONFLICTOS EN LA IGLESIA 
Hacia una educación conectada con la realidad (Verón Higüey, R.D.)
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LECCIÓN 2

QUITAR LAS RAÍCES VIEJAS DE AMARGURA

SE DEBE EVITAR LOS CONFLICTOS POR MEDIO DE SEGUIR LA 
PAZ  (en griego, dioko, “correr rápidamente en pos de alguien”

Hebreos 12:14-16
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LECCIÓN 2

QUITAR LAS RAÍCES VIEJAS DE AMARGURA

SE DEBE EVITAR LOS CONFLICTOS POR MEDIO DE EVITAR UNA 
RAÍZ DE AMARGURA  (en griego, riza, “causa, origen, fuente de 

algo”

Hebreos 12:14-16
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• Algunos interpretan este pasaje como refiriéndose a 
la apostasía; y por consiguiente, traducen así la 
primera frase: “Para que ninguno se aparte de la 
gracia de Dios,” esto es, del evangelio, o la fe 
cristiana. 

• Pero ¿qué es la “gracia de Dios?”
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¿Qué es la “gracia de Dios?”

• Se han dado diferentes respuestas:

• 1. El favor de Dios a los que cuidan su santidad;

• 2. La misericordia de Dios ofrecida en el evangelio; 

• 3. El descanso prometido; 

• 4. La vida eterna

• Calvino, J. (2006). Comentario a la Epístola a los 
Hebreos (pp. 357–358). Grand Rapids, MI: Libros 
Desafío.
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• “la paz,” “que ninguna raíz de 
amargura brotando, os impida, y por 
ella (o por ésta) muchos sean 
contaminados (o infectados).”

• Calvino, J. (2006). Comentario a la 
Epístola a los Hebreos (p. 358). Grand 
Rapids, MI: Libros Desafío.
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• Después, siguen ejemplos de estos dos males en el 
mismo orden; 

• primero, “el fornicario,” es el violador de la 
“santidad” por su deficiente respecto a la gracia de 
Dios; 

• Y, segundo, “el profano,” es un perturbador de la 
paz, de la Iglesia, como Esaú lo fue de la paz de su 
propia familia; siendo “una raíz de amargura.”

• .
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FORNICARIO, PROFANO Y AVARO

• FORNICARIO: Que comete actos inmorales, que 
practica la prostitución 1Co 5:9,10,11; 6:9; Ef
5:5; 1Ti 1:10; Hb 12:16; 13:4; Ap 21:8; 22:15

• PROFANO, LENGUAJE PROFANO. 

• Es lo opuesto a “santo” en las Escrituras. La 
persona profana es totalmente secular y se 
muestra indiferente a lo sagrado. El lenguaje 
profano consiste en tomar en vano el nombre de 
Dios o usar palabras similares o sustitutas al 
mencionar su nombre.
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AVARO

• 5. El Señor desea que seamos generosos y no avaros. El 
avaro guarda y usa para sí todo lo que tiene y todo lo 
que gana. Pablo dice en esta misma epístola (5:5) dos 
cosas muy serias sobre los avaros:

• ■ Que el avaro es en realidad un idólatra. El dinero se 
ha transformado en su dios.

• ■ Que los avaros no tienen herencia en el reino de 
Cristo y de Dios.

•

• Jorge Himitian, El Proyecto del Eterno (Buenos Aires, 
Argentina: Editorial Logos, 2006), 220–221.
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EL HOMBRE AVARO NUNCA ESTA SATISFECHO

• 1 Rey. 21:5–10, 16–20.

• Un buque puede ser cargado de oro hasta que se 
hunda y sin embargo, haber dejado espacio para poner 
diez tantos de la carga. Así el hombre avaro, aunque 
tenga lo suficiente para hundirse, no tiene nunca lo 
suficiente para estar satisfecho.—Trapp.
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• Esaú se convirtió en “una raíz de 
amargura” por ser profano; y ser 
profano en este caso significaba 
despreciar las cosas santas, o 
considerarlas como de ningún valor, 
al grado de despreciarlas y preferir, 
en su lugar, el incentivo de la carne.
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Hebreos 12.14–15 (LBLA)

• Buscad la paz con todos y la santidad, 
sin la cual nadie verá al Señor. Mirad 
bien de que nadie deje de alcanzar la 
gracia de Dios; que ninguna raíz de 

amargura, brotando, cause 
dificultades y por ella muchos sean 

contaminados. 
•
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• Este pasaje presenta varios puntos 
interesantes sobre el problema de la raíz 
de amargura en la vida de los cristianos. 

• Primeramente, observe que el contexto 
del problema se encuentra en el marco de 

las relaciones interpersonales.
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• El pasaje comienza animando a los hebreos 
a que procuren vivir sus relaciones en un 

ámbito de paz y santidad. 

• Esto quiere decir llevar la interacción con 
otras personas a una dimensión totalmente 
diferente a la que usualmente se ve entre 

los que no son de la casa de Dios
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• Los conflictos y las diferencias se resuelven 
dentro un marco de armonía y respeto 

mutuo.

• Es justamente con esta perspectiva, 
entonces, que se puede entender la 

advertencia contra la manifestación de una 
raíz de amargura. 

•

•
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• La raíz de la planta es la parte que no 
se ve. Desciende a lugares 

desconocidos e invisibles para el 
hombre.

• Pero cumple una función vital en la 
planta, pues la alimenta y nutre a 

diario.
•
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• Aunque su detección es difícil, el versículo anterior 
señala cuál es el contexto propicio para su surgimiento. 
Todos aquellos conflictos e injusticias que el ser 
humano vive -que forman parte intrínseca de la vida, y 
no son resueltas espiritualmente, proveen el terreno 
fértil para la raíz de amargura. 

• Su mismo nombre describe la clase de «planta» que es.

• Su característica es ese estado de disgusto y acidez que 
tiñe todas las cosas y no nos permite pensar ni hablar 
de otra cosa sino del mal que hemos vivido.
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• ¡Entre las víctimas más claras de la raíz de 
amargura se encuentra el gozo! La solución 

a su insidiosa influencia es la gracia de 
Dios.

• Por esta razón el autor anima a que 
ninguno deje de alcanzar la gracia, ese 
elemento divino que permite resolver 

correctamente las situaciones más 
devastadoras.

08/07/2024 CDLD Area 6, facilitador Humberto Ramos 32



• En último lugar, debemos notar que la raíz 
de amargura se hace fuerte primero en la 

vida de una persona, pero luego contamina 
a los de su alrededor. 

• Su influencia va enfermando a los que 
antes estaban sanos. Por eso urge que sea 

enérgico el proceso de detectarla y 
arrancarla.
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• El mal de la amargura avanza como la raíz. 
Cada vez más profunda y se extiende en 

forma subterránea llegando lejos y 
brotando en otros sitios.

• Reconozcamos que la amargura es 
pecado, y nos conducirá a la muerte. Será 
mejor confesarlo y apartarnos de él para 

alcanzar la misericordia de Dios. 
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• En la vida descubrimos que las relaciones 
humanas se quiebran con facilidad. Se 
rompen y quedan los pedazos como 

pruebas de falta de perdón y amor sincero. 
El que encubre sus pecados no prosperará; 

más el que los confiesa y se aparta 
alcanzará misericordia (Proverbios 28:13).

• Arranque la raíz de amargura y restaure su 
relación con los creyentes para que pueda 
disfrutar plenamente las bendiciones de 

Dios.
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• Lo lamentable es que esto ocurra dentro de 
la familia de la fe, entre hombres y mujeres 

que fueron lavados por la sangre del hijo 
de Dios. Es terrible que el creyente no 

pueda alcanzar la gracia de Dios, por causa 
de esta raíz de amargura. 

• Y no importa donde se encuentre, cuanto 
adore al Todopoderoso o de qué manera 

impulse la obra del Señor con sus recursos. 
“No puede alcanzar la gracia de Dios”.
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• Por más que busque nuevas 
amistades, proyectos, lugares, 

templos. “No puede alcanzar la 
gracia de Dios”.

• Para él es primero la paz y la 
armonía entre su pueblo que la 

ofrenda en el altar. 

• Es más importante el amor y 
perdón entre sus hijos, que las 

mismas lenguas angélicas.

• Porque si no perdonáis a los hombres sus 
ofensas, tampoco vuestro Padre os perdonará 
vuestras ofensas (Mateo 6:15).
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• La amargura procede de un 
resentimiento que puede 

permanecer mucho tiempo 
dañando la vida del creyente.

• Por más que disimule estorbará 
las bendiciones del cielo. Lo 

mejor es confesar el pecado y 
apartarnos de él.
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Las consecuencias de la amargura

• Dios ya ha provisto la gracia para que usted 
salga triunfante de las pruebas más severas. 

• Sin embargo, muchas personas permiten que 
las semillas de amargura se siembren en su 
corazón. Una raíz amarga producirá fruto 
amargo, y su mal sabor incrementará su 
sufrimiento.

• “El corazón conoce la amargura de su alma; y 
extraño no se entremeterá en su alegría”.

• (Proverbios 14:10)
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Semillas de amargura:

• Ira destructiva

• Energía agotada

• Emociones resecas

• Sin gozo

• Semblante demudado

• Acusaciones dañinas

• Interés decreciente

• Autoestima deteriorada

• Deseo de escapar

• Desconfianza de otros

• Dudas acerca de Dios

• Distracción de las prioridades

• Pérdida de sensibilidad espiritual
• “Y no contristéis al Espíritu Santo de Dios… Quítense de vosotros toda amargura, enojo, ira, gritería y 

maledicencia, y toda malicia”. (Efesios 4:30–31)
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• La Lepra de la Amargura Uno de 
los resultados más viles de la ira 

es la amargura. 

• La amargura es una lepra que 
consume el alma y corroe la 

gracia, el perdón y la 
misericordia.

• Se traduce de diversas maneras: 
“rebelde,” “descontento” y 

“desobediente

• Fitzpatrick, E. (2012). ACONSEJANDO A MUJERES QUE FUERON 
MALTRATADAS DE NIÑAS. In C. Cornish (Ed.), C. Piñeda (Trans.), 
Mujeres aconsejando a mujeres (p. 461). Graham, NC: 
Publicaciones Faro de Gracia.
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¿CUÁNTO DAÑA UN 
RESENTIMIENTO

• 1. La amargura da lugar al enemigo. Poco 
a poco el adversario ejerce influencia 

sobre la persona y la conduce a cometer 
errores graves. 

• Expresiones humillantes y despreciativas. 
Actitudes de enojo, de inconformidad. 

Acciones equivocadas y la misma fe se va 
deteriorando.

• El salmista lo explica de una forma clara y 
directa: Se llenó de amargura mi alma, y en mi 
corazón sentía punzadas. Tan torpe era yo, que 
no entendía; era como una bestia delante de ti 
(Salmo 73:21, 22).
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La amargura llega a cegar el 
entendimiento de las personas. 

• No reflexionan, ni dan lugar a una 
palabra de orientación que les 

permita conocer los planes de Dios.

• Cuando las personas son 
temperamentales y explosivas, no 

sólo se daña el portador de la 
amargura sino que daña a otros 

dentro de la iglesia, de la familia, en 
el trabajo y donde se estacione el 

amargado, donde hable, camine y se 
desenvuelva.
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LECCIÓN3

• Enseñar a la iglesia la conducta correcta de 
cómo prevenir el conflicto, según Mateo 18:15-
22.

• La intervención de los pastores o consejeros 
debe ser inmediata para evitar que un incidente 
se transforme en un doloroso drama.
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CUATRO ACCIONES QUE SE DEBEN DE TOMAR PARA 
PREVENIR Y SOLUCIONAR EL CONFLICTO



LECCIÓN 3

• La iglesia debe orar intensamente por las 
familias o personas enfrentadas; no 
tomar partido, ni asumir actitudes que 
conduzcan a divisiones en la 
congregación.
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• Los conflictos se resuelven 
con amor (1 Corintios 13). La 
solución pertenece al 
Espíritu Santo y su fruto 
provee todo lo que hace 
falta (Gálatas 5:22-23). 

• Amando es como se pueden 
quitar las raíces viejas de 
amargura (Romanos 5:5).

08/07/2024 CDLD Area 6, facilitador Humberto Ramos 46



• La disciplina no será efectiva, si 
la iglesia no ha sido enseñada y 
formada en el valor e 
importancia de la disciplina.

• La disciplina hay que aplicarla 
con amor, pero correctamente 
entendido.
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ANALIZAR CUIDADOSAMENTE SI ES NECESARIO APLICAR 
«DISCIPLINA»



¿Cómo deben 
manejarse los 
conflictos en 
la iglesia?"
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En una iglesia existen muchas áreas donde 
pueden surgir conflictos. Sin embargo, la 
mayoría de ellos tiende a surgir en una de 
estas tres categorías: 

1. Conflictos debido a pecado flagrante 
entre los creyentes, 

2, conflictos con el liderazgo, y 

3, conflictos entre creyentes. 

Es cierto que muchos asuntos pueden 
traspasar límites e involucrar dos o más de 
estas categorías.



• Los creyentes que pecan 
abiertamente 
representan un conflicto 
para la iglesia, como se 
observa en 1 Corintios 5. 

• La iglesia que no trata con 
el pecado entre los 
miembros les abrirá la 
puerta a más problemas. 
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• La iglesia no está llamada 
a juzgar a los incrédulos, 
pero se espera que la 
iglesia confronte y 
restaure a los creyentes 
que no se arrepienten de 
pecados como los que se 
enumeran en

• 1 Corintios 5:11: 
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• Ninguno que, llamándose 
hermano, fuere fornicario, o 
avaro, o idólatra, o maldiciente, o 
borracho, o ladrón." 

• Tales individuos no deben ser 
aceptados por la iglesia hasta 
que estén dispuestos a 
arrepentirse.
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• Mateo 18:15-17 proporciona 
un procedimiento conciso para 
enfrentar y restaurar a un 
creyente. 

• El enfrentamiento debe 
hacerse con cuidado, 
sumisamente, y con el objetivo 
de restaurar (Gálatas 6:1). 

• Las iglesias que disciplinan con 
cariño a los pecadores 
reducirán grandemente los 
conflictos en la iglesia.
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• A veces, puede que a los 
creyentes no les agraden las 
acciones ni las políticas de los 
líderes de la iglesia. Un incidente 
en la historia primitiva de la 
iglesia ilustra esto (Hechos 6:1-
7). 

• Un grupo de personas en la 
iglesia de Jerusalén se quejó con 
los apóstoles de que a algunas 
personas no se les atendía 
debidamente. 

• La situación fue remediada, y la 
iglesia creció (Hechos 6:7). 
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https://biblia.com/bible/nvi/Hech 6.7?culture=es


• La iglesia primitiva utilizó un 
conflicto como una oportunidad 
de mejorar el ministerio. 

• Sin embargo, cuando las iglesias 
no tienen un proceso claro para 
tratar los asuntos, las personas 
tienden a crearse sus propias 
plataformas. 

• Individuos pueden comenzar a 
recoger las opiniones de otros en 
la iglesia, involucrarse en 
chismes, o hasta crear un bloque 
de "personas preocupadas." 
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• El liderazgo puede ayudar a 
evitar estos problemas siendo 
pastores generosos y amorosos. 

• Los líderes deben ser sirvientes y 
ejemplos, en vez de señores (1 
Pedro 5:1-3). 

• Los miembros frustrados de la 
iglesia deben respetar a los 
líderes (Hebreos 13:7, 17), ser 
lentos para acusarles (1 Timoteo 
5:19), 
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https://biblia.com/bible/nvi/1 Ped 5.1-3?culture=es
https://biblia.com/bible/nvi/Heb 13.7?culture=es
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• y decirles a ellos la verdad con 
cariño, no a otros (Efesios 4:15). 

• En esas ocasiones, cuando 
parece que un líder no responde 
a una preocupación, un individuo 
debe seguir la pauta establecida 
en Mateo 18:15-17 para asegurar 
que no haya confusión en cuanto 
a las posiciones de cada uno.
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https://biblia.com/bible/nvi/Efe 4.15?culture=es
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• La Biblia advierte que personas 
en la iglesia pueden tener 
conflictos entre sí. 

• Algunos conflictos provienen 
del orgullo y del egoísmo 
(Santiago 4:1-10). 

• Otros conflictos surgen a causa 
de ofensas que no han sido 
perdonadas (Mateo 18:15-35). 
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https://biblia.com/bible/nvi/Sant 4.1-10?culture=es
https://biblia.com/bible/nvi/Mat 18.15-35?culture=es


• Dios nos ha dicho que debemos 
procurar la paz (Romanos 
2:18; Colosenses 3:12-15). 

• Cada creyente tiene la 
responsabilidad de procurar 

resolver los conflictos. 
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• 4 características muy importante que debe de poseer el manejador. 
Mansedumbre, humildad, perdonador, amor y paciencia. 

• a). Desarrolle la actitud apropiada del corazón—sea manso (Gálatas 
6:1); humilde (Santiago 4:10); perdonador (Efesios 4:31,32); y 
paciente (Santiago 1:19,20).

B). Evalúe su parte en el conflicto—Mateo 7:1-5 (es necesario quitar 
primero la viga de su propio ojo antes de ayudar a otros).
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Algunos pasos básicos para la resolución incluyen lo 
siguiente:

https://biblia.com/bible/nvi/G%C3%A1l 6.1?culture=es
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• c). Vaya directo al individuo (no a otros) para 
expresar su preocupación—Mateo 18:15. 

• Esto debe hacerse con amor (Efesios 4:15) y 
no simplemente para exponer una queja o dar 
rienda a una emoción.
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https://biblia.com/bible/nvi/Mat 18.15?culture=es
https://biblia.com/bible/nvi/Efe 4.15?culture=es


• Acusar a una persona tiende a estimular los 
mecanismos de defensa. 

• Por tanto, aborde el problema en vez de 
atacar a la persona.

• Esto le da a la persona una mejor oportunidad 
de clarificar la situación o de pedir perdón por 
la ofensa.
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• d). Si el primer intento para obtener una 
solución no logra los resultados deseados, 
diríjase a otra persona que pueda ayudar 
como mediador (Mateo 18:16). 

• Recuerde que su objetivo no es ganar una 
discusión; es llegar a una reconciliación con su 
hermano creyente.

• Por lo tanto, escoja a alguien que pueda 
ayudarle a resolver el conflicto.
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https://biblia.com/bible/nvi/Mat 18.16?culture=es


• Los conflictos se manejan mejor cuando las 
personas se enfocan en amar a otros, con una 
actitud humilde y de oración, con la intención 
de restaurar las relaciones. 

• La mayoría de los conflictos dentro de la 
iglesia deberían ser manejables si se siguen los 
principios bíblicos citados anteriormente.

• Sin embargo, a veces hay ocasiones en que la 
consejería externa puede ayudar.
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• Menciones unos conflictos reales de su iglesia 
que usted conoce.

• Diga que se debe hacer de inmediato, según lo 
aprendido en la lección.

APLICACIÓN DE LA LECCIÓN
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