
Partnerbedingungen Vermittlungsportal
Privadi®

§1 Vertragsgegenstand

Privadi® vermittelt Kundenanfragen an Partnerunternehmen aus den Bereichen Reinigung,
Glasreinigung, Winterdienst, Grünpflege sowie weiteren Dienstleistungen.

Ein Anspruch auf eine bestimmte Anzahl von Vermittlungen oder Aufträgen besteht nicht.

§2 Leistungen von Privadi®

Privadi® kann das Partnerunternehmen auf dem Vermittlungsportal präsentieren und Kundenanfragen
an den Partner weiterleiten.

Die Auswahl der Partner sowie die Verteilung der Kundenanfragen erfolgt nach eigenem Ermessen.

Ein Gebietsschutz oder eine Exklusivität besteht nur, wenn dies ausdrücklich schriftlich vereinbart
wurde.

§3 Partnerbeitrag

Es gilt der bei Vertragsschluss vereinbarte monatliche Partnerbeitrag.

Preisänderungen für zukünftige Vertragszeiträume bleiben vorbehalten. Über Preisänderungen
informiert Privadi® mindestens 30 Tage vor Inkrafttreten.

Der Partner ist berechtigt, den Vertrag bis zum Inkrafttreten der Preisänderung zu kündigen.

§4 Laufzeit und Kündigung

Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

Beide Vertragsparteien können den Vertrag jederzeit ohne Angabe von Gründen mit einer Frist von
einem Monat zum Monatsende kündigen.

Das Recht zur fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt.

§5 Preise und Angebote

Der Partner legt seine Preise gegenüber dem Kunden grundsätzlich selbst fest.

Erteilt der Partner einem Kunden ein verbindliches Angebot oder nennt einen verbindlichen Preis,
verpflichtet er sich, diesen einzuhalten.

1



Eine nachträgliche Preisänderung ist nur zulässig, wenn sich der Leistungsumfang nachweislich
geändert hat oder der Kunde zusätzliche Leistungen beauftragt.

§6 Qualitätsanforderungen

Der Partner verpflichtet sich,

Leistungen fachgerecht und zuverlässig auszuführen,
vereinbarte Termine einzuhalten,
Kunden freundlich und respektvoll zu behandeln,
gesetzliche Vorschriften einzuhalten,
die über Privadi® vermittelten Kunden professionell zu betreuen.

§7 Vertragsstrafe

Verlangt der Partner ohne berechtigten Grund nachträglich einen höheren Preis als den zuvor
verbindlich angebotenen Preis, kann Privadi® eine Vertragsstrafe in Höhe von 100,00 € je Verstoß
verlangen.

Die Vertragsstrafe kann ebenfalls erhoben werden, wenn der Partner einen angenommenen Auftrag
ohne wichtigen Grund nicht ausführt oder wiederholt gegen diese Partnerbedingungen verstößt.

Die Geltendmachung weiterer gesetzlicher Ansprüche bleibt hiervon unberührt.

Privadi® ist in diesen Fällen berechtigt, den Partner mit sofortiger Wirkung vom Vermittlungsportal
auszuschließen.

§8 Haftung

Privadi® vermittelt ausschließlich den Kontakt zwischen Kunde und Partner.

Der Vertrag über die Durchführung der Dienstleistung kommt ausschließlich zwischen dem Kunden
und dem Partner zustande.

Für Art, Umfang, Qualität, Termine, Preise und die ordnungsgemäße Durchführung der Arbeiten haftet
ausschließlich das Partnerunternehmen.

Privadi® übernimmt keine Gewähr für die Anzahl oder den Umfang der vermittelten Kundenanfragen.

§9 Datenschutz

Der Partner verpflichtet sich, personenbezogene Daten ausschließlich zur Bearbeitung der vermittelten
Kundenanfrage zu verwenden und die geltenden Datenschutzbestimmungen einzuhalten.

Eine Weitergabe der Kundendaten an Dritte oder eine anderweitige Nutzung ist unzulässig.

• 
• 
• 
• 
• 
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§10 Marke und Außenauftritt

Der Partner ist kein Franchise- oder Lizenzpartner von Privadi®.

Die Nutzung der Marke, des Logos, des Firmennamens oder sonstiger Kennzeichen von Privadi® ist
ohne vorherige schriftliche Zustimmung ausdrücklich untersagt.

Insbesondere darf der Partner nicht den Eindruck erwecken, im Namen oder im Auftrag von Privadi®
zu handeln.

§11 Kundenbewertungen und Qualitätssicherung

Privadi® ist berechtigt, Kundenbewertungen sowie berechtigte Beschwerden zur Qualitätssicherung zu
berücksichtigen.

Bei wiederholten berechtigten Beschwerden, erheblichen Qualitätsmängeln oder schwerwiegenden
Verstößen gegen diese Partnerbedingungen kann der Partner dauerhaft vom Vermittlungsportal
ausgeschlossen werden.

§12 Voraussetzungen für die Partnerschaft

Der Partner bestätigt, dass

er seine Tätigkeit ordnungsgemäß angemeldet hat,
alle für seine Tätigkeit erforderlichen gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt,
und – soweit gesetzlich erforderlich oder branchenüblich – über eine ausreichende
Betriebshaftpflichtversicherung verfügt.

Auf Verlangen von Privadi® sind entsprechende Nachweise vorzulegen.

§13 Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Partnerbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen
Bestimmung gilt die gesetzliche Regelung.

• 
• 
• 
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