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Les fondements de la méthodologie des IOP 

Identifier ce qui fait salissure : méthode quantitative (objectivation)

LA GRILLE IOP : UN OUTIL MÉTHODOLOGIQUE

§ C’est de l’auto-évaluation 

§ Avec une application dédiée sur tablette ou smartphone (Androïd – IOS)

o « AVPU Audit », développée par Cortexia, utilisable sur inscription

§ Sur un échantillon d’espaces publics 

§ Des évaluations reconduites à minima une fois par mois sur les mêmes sites 
(de janvier à décembre) mais plus est possible

§ Des évaluations réalisées au moment où l’espace est le plus sali, le plus éloigné 
possible du moment du nettoiement
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Les règles de base :

• La représentativité 

o idéalement 1 site pour 2 000 habitants 

o a minima 1 site pour 5 000 habitants

o superficie moyenne de 1 500 m2 (comprise entre 700 et 3 000 m2)

• Une certaine densité et cohérence d’usage

• La diversité des typologies

o Commerce, gare, pavillonnaire, collectifs de centre-ville, collectifs de 
périphérie, mairie-équipements, école, parcs et jardins, bureaux

1- L’échantillonnage des sites à évaluer
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Secteurs à public 
plutôt captif

Collectifs de centre ville

Ecoles

Parcs et jardins

Bureaux
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Les différents secteurs évalués

Secteurs à public 
plutôt exogène

Commerces

Gare

Mairie-équipements

Secteurs à 
fréquentation 
plutôt endogène

Pavillonnaires

Collectifs de 
périphérie
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2- La cartographie des sites

Par SIG, googlemap ou 
géoportail

La longueur peut être évaluée 
par googlemap ou géoportail

Pour la largeur il est nécessaire 
de procéder à un relevé sur 
place.
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Le site évalué peut être 
constitué de plusieurs rues

On évalue un site par rapport 
à une continuité d’usage
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Par googlemap
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Pour un square
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2 m
0,50 m

2 m + 0,50 m

N’est mesuré et évalué que l’espace fréquenté 
par le piéton (+ le fil d’eau)

La chaussée roulante et les zones de 
stationnement ne sont pas prises en compte
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2 m

0,50 m

1,20 m
2 m

LA GRILLE IOP : UN OUTIL MÉTHODOLOGIQUE



Formation Indicateurs Objectifs de Propreté (IOP)

3 m

1,5 m

La définition des secteurs

Le site à évaluer doit prendre en compte 
la vision de l’usager.
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Pour les parcs de grande 
superficie

Prendre en compte le 
cheminement + ses abords

4 m 2 m2 m
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2 m cheminement + 1m bordure = 3m

La cartographie des secteurs
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§ L’enregistrement des sites

• Tableau Excel à renseigner en 3 onglets :

o Définition des sites

o Localisation de la ville

o Liste des utilisateurs

• Le tableau complété est à me renvoyer pour contrôle

• J’envoie le tableau à Cortexia pour enregistrement

• J’informe la ville de l’enregistrement
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L’interface de l’application
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L’interface de l’application
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L’interface de l’application – compteur et appareil photo
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L’interface de l’application – perception générale

0 : très sale
1 : sale

2 : moyennement sale

3 : moyennement propre

4 : propre
5 : très propre
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L’interface de l’application – compteur et appareil photo
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Les données – récapitulatif et récupération
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Les données – récapitulatif et récupération
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Les données – récapitulatif et récupération
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Les données – récapitulatif et récupération
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§ Déjections canines

§ Dépôts sauvages

§ Sacs d’ordures 
ménagères

§ Papiers et emballages 
alimentaires (en 
distinguant les papiers 
selon leur taille))

§ Masques

Les salissures prises en compte dans la grille IOP : elles sont hiérarchisées : 
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§ Verre et les débris de 
verre

§ Autres papiers, 
emballages, flyers 

(en distinguant les 
papiers selon leur taille)
§ Mégots
§ Déchets alimentaires 

organiques

§ Tags

§ Affiches et 
affichettes

§ Souillures 
adhérentes

§ Feuilles mortes

Haute sensibilité Moyenne sensibilité Faible sensibilité
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§ Le système unitaire :

LA GRILLE IOP : UN OUTIL MÉTHODOLOGIQUE

Haute sensibilité

Déjections canines 1 déjection = 1 unité

Dépôts sauvages 1 dépôt = 1 unité

Sacs d’ordures ménagères 1 sac = 1 unité

Papiers et emballages alimentaires de grande 
taille

1 papier ou emballage > format A5 ou en 
volume 

Papiers et emballages alimentaires de petite 
taille

>Ticket de métro et < au format A5

Masques 1 masque = 1 unité
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Verre et les débris de verre 1 bouteille ou les débris d’une bouteille = 1 unité

Autres papiers, emballages, flyers de grande
taille

1 papier ou emballage > format A5 ou en 
volume 

Papiers et emballages alimentaires de petite 
taille

>Ticket de metro et < au format A5

Mégots 10 mégots sur 10m2 = 1 unité

Déchets alimentaires organiques 1 déchet = 1 unité

Moyenne sensibilité

§ Le système unitaire :

LA GRILLE IOP : UN OUTIL MÉTHODOLOGIQUE



Formation Indicateurs Objectifs de Propreté (IOP)

Tags < 1 m2 = 1 unité, X m2 = X unités

Affiches et affichettes < 1 m2 = 1 unité, X m2 = X unités

Souillures adhérentes 20 cm X 20 cm = 1 unité

Feuilles mortes 1 m2 de sol recouvert = 1 unité

Faible sensibilité

§ Le système unitaire :

LA GRILLE IOP : UN OUTIL MÉTHODOLOGIQUE
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Merci pour votre attention


