52 Ein Dialog Uber erweiterte Intelligenz im
Bootsbau

1. Die Rolle der erweiterten Intelligenz (KI]

e Wettbewerbsvorteil: K| wird als strategischer Kompass flr die Bootsbauindustrie
genutzt.

o Effizienzsteigerung: Zielgerichteter Ressourceneinsatz und prazise Kundenansprache.

e Datenanalyse: K| analysiert Kundenverhalten und optimiert das Marketing.

2. Strategien und Anwendungen

e Dynamische Kundenbindung: K| identifiziert relevante Inhalte fur individuelle Kunden
und verbessert das Kundenerlebnis durch personalisierte Empfehlungen.

e Influencer-Datenbank: Aufbau echter Beziehungen zu Influencern zur Steigerung der
Reichweite und gezieltem Marketing.

e Preisoptimierung: Kl passt Preise flexibel an Marktbedingungen an und maximiert so
die Profitabilitat.

3. Praktische Werkzeuge flr Marketing und Vertrieb

e Buyer Personas: Kl analysiert und aktualisiert Zielgruppenprofile in Echtzeit fur eine
prazisere Kundenansprache.

e Pradiktive Analysen: Vorhersage von Kundenverhalten und proaktive Anpassung der
Verkaufsstrategien.

e Marketingbudget-Optimierung: Ressourcenallokation auf die besten Kandle durch
Echtzeitdatenanalyse.



4. Technologien fuir den Kundenkontakt

 Augmented Reality (AR) und Virtual Reality (VR): Virtuelle Bootserlebnisse verbessern
die emotionale Bindung der Kunden schon vor dem Kauf.

e Personalisiertes Kundenerlebnis: K| analysiert Vorlieben und bietet maBgeschneiderte
Angebote.
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5. Ethische und praktische Fragen der erweiterten Intelligenz

e Risiken der KI: Potenziale fur Missbrauch, Abhangigkeit und ethische Konflikte.

e Vorteile der erweiterten Intelligenz: Schnellere Datenverarbeitung,
Prozessautomatisierung, Kostensenkung, bessere Entscheidungen und hdhere
Wettbewerbsfahigkeit.
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