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Ante situaciones que impliquen una grave alteración del servicio educativo, sea por 

actuar de terceros o de los mismos estudiantes, se ha elaborado el siguiente protocolo, 

que busca resguardar su integridad; distinguiendo 3 situaciones posibles de regular, sin 

perjuicio de aplicarse a otras análogas de similar naturaleza: 

 

A) Terceros que tratan de ingresar a la fuerza al establecimiento educacional con el 

objetivo de generar daño en la infraestructura, facilitar la fuga del alumnado, tomarse 

el establecimiento, causar pánico colectivo, generar amedrentamiento en los 

miembros de la comunidad escolar o entorpecer el normal desarrollo de las actividades 

escolares o de esparcimiento. 

 

Procedimiento: 

1.- Se intentará dialogar por parte de un miembro del equipo de liderazgo o directivo, 

con los terceros a fin de que cesen en la conducta. El Funcionario deberá estar apoyado 

con personal del establecimiento. 

2.- Si el diálogo es infructuoso y los terceros insisten en ingresar al Colegio, pero no 

vulneran su cerco perimetral y sólo se dedican a seguir manifestándose, se cerrarán 

todas las puertas y los estudiantes deberán permanecer en las salas, aunque sea recreo 

o la hora de salida, para su resguardo. 

3.- Si los terceros pretenden ingresar de manera violenta, fracturando los portones, 

rejas, ventanas o cualquier acceso, se llamará al Plan Cuadrante de Carabineros para 

que éste tome las acciones pertinentes. Si eventualmente éstos disuaden con gases 

lacrimógenos, los estudiantes del Colegio deberán ser conducidos a la zona segura para 

que estén a resguardo. Si eventualmente esto no es posible o recomendable, deberán 

permanecer en su sala, y si los gases lacrimógenos ingresan al espacio del Colegio, los 

estudiantes deberán mojar una prenda y usarla como tapa bocas y de la vía respiratoria. 

4.- Se informará a los padres y apoderados por los canales de comunicación 

establecidos, para que los apoderados concurran a retirar inmediatamente a los 

estudiantes. No se autorizará la salida de ningún estudiante sin adulto responsable, 

que pueda resguardar la integridad del estudiante a la salida o hasta que la situación se 

tranquilice totalmente. 
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B) Fuga Colectiva de Estudiantes: Cuando los estudiantes pretendan fugarse del 

establecimiento de manera colectiva, con fractura de los portones de acceso o vidrios, 

o escalando muros: 

Procedimiento: 

1.- Cualquier miembro del equipo directivo o inspectoría, dialogará con los estudiantes, 

para que recapaciten de su actuar. 

2.- Si persisten en la actitud, se les instará a que se les puede autorizar a salir previo 

llamado a su apoderado, quien deberá decidir si se le autoriza al estudiante. 

3.- Se informará a los padres y apoderados de los cursos involucrados en la fuga masiva, 

para que los apoderados concurran inmediatamente al Colegio, para efecto que insten 

a sus pupilos a dejar ese tipo de conductas. 

4.- El Colegio, no puede permitir la salida de los estudiantes, ya que es el garante de su 

integridad, pero si la actitud del estudiante implica un grave riesgo para su propia 

integridad o la de sus compañeros u otros miembros de la comunidad escolar, se deberá 

dejar salir e informar inmediatamente a su apoderado. 

 

C) Si se producen desórdenes internos dentro del 

Colegio: Procedimiento: 

1.- Si éstos son meras manifestaciones, se les dará los tiempos para expresarse a los 

estudiantes, y se buscarán las instancias para que se generen conversatorios y escuchar 

sus demandas. 

2.- Si los estudiantes incurren en conductas violentas, antisociales o que impliquen 

romper el mobiliario o infraestructura, colocando en riesgo a los miembros de la 

Comunidad escolar o generando pánico colectivo, se llevará a los estudiantes que no 

están participando de esta acción a la sala o zona segura, y eventualmente se podrá 

evacuar el local escolar actuando según el PISE. 

3.- Como última medida de resguardo de la comunidad educativa, se podrá llamar a 

Bomberos, personal de seguridad ciudadana o pública que la municipalidad disponga o 

Carabineros para que cada cual proceda de acuerdo a sus propios protocolos. 

 

Este protocolo, se aplicará sin perjuicio de las medidas establecidas en el capítulo de 

disciplina del presente reglamento. 


