ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
Tajékoztatas a személyes adatok kezelésérél

A személyes adatait mi, az On valasztott Citroén Partnere adatkezeléként kezeljiik az Onnel kétott szerzédések teljesitése
céljabdl, illetve az alabb felsorolt célokbdl.

Az On jelen szerzédésben szerepld és barmely mas, a jelen szerzédéssel kapcsolatos szerzédésben vagy
megallapodasban szereplé személyes adatait kezeljiik, ideértve az On azonosité adatait (név*, ugyfélszam),
kapcsolattartasi adatait (cim*, email cim, telefonszam), gépjarm( azonosité adatait (alvazszam (VIN)*, regisztracios szam
/ rendszam), valamint a kapcsolddé szerz6déses adatokat, gépjarmii és szerviz adatokat, beleértve a termék és szerviz
specifikacidkat (modell, felszereltség, motor, hardver és szoftver adatok), az alkatrészek és kiegésziték technikai adatait,
a mihelyre és szervizelésre vonatkoz6 adatokat, ideértve a diagnosztikai probléma kédokat* vagy a gépjarmi ellenérzé
egység adatait, valamint egyéb diagnosztikai adatokat, ideértve a diagnosztikai video6t (VideoCheck alkalmazas).

Az adatkezelés célja az Onnel kotott javitasi, szervizelési szerz6dés teljesitése. Az adatkezelés jogalapja a szerzdédés
teljesitése, illetve a szerzédés megkdtését megel6zéen az érintett kérésére térténd Iépések megtétele az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan. A Munkalapon felvett, *al jelolt adatok megadasa a
szerz6dés megkotésének elbfeltétele-e, mivel azok megadasanak hidnyaban nem tudjuk teljesiteni a szerzédést.

Az On személyes adatait a szerzédéses jogviszony megsziinését kdvetd 5 (6t) évig taroljuk. Amennyiben On hozzajarult
a marketing célu adatkezeléshez, az On személyes adatait ebbdl a célbdl a veliink vagy a Citroénnel vald utolsd
kapcsolatfelvételt kovetsé 3 (harom) évig taroljuk. A diagnosztikai vided (VideoCheck alkalmazas: egy ajanlatadasi eszkoz,
amelyben videon bemutatjuk Onnek az altalunk felfedezett hibas alkatrészt és javaslatot tesziink a vonatkozo javitasra)
keretében kezelt személyes adatokat a felvétel elkészitésétdl szamitott 10 hénapig taroljuk.

A csillaggal jeldlt adatok megadasa kotelez6 és szerzédéses kdvetelmény, ezért On kdteles megadni azokat. Amennyiben
On nem adja meg ezeket az adatokat, a jelen szerz6dés teljesitése nem lehetséges.

Tovabba adatkezel6ként kezeljlk az On alabbi adatait a Bizottsag (EU) személygépkocsik és a kénnyi
haszongépjarmiivek szén-dioxid-kibocsatasaval kapcsolatos adatok (EU) 2019/631 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet
szerinti nyomon kovetésérdl és bejelentésérdl, valamint az 1014/2010/EU, a 293/2012/EU, az (EU) 2017/1152 és az (EU)
2017/1153 bizottsagi végrehajtasi rendelet hatalyon kivil helyezésérdl széld 2021/392 végrehajtasi rendelete (2021.
marcius 4.) alapjan (a tovabbiakban: EU végrehajtasi rendelet). Mi mint hivatalos markakereskedé, illetve markaszerviz
tovabbitjuk a jarmi szén-dioxid-kibocsatasaval 0sszefliggé adatokat a gyartdnak, amikor a jarmi karbantartasa vagy
javitasa esedékes, vagy mas beavatkozasra kertil sor, és le kell olvasni a fedélzeti adatokat a jarmu fedélzeti diagnosztikai
soros portjardl. Az adatkezelés célja az EU végrehajtasi rendeletben el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése. A
kezelt adatok a jarmU valds vezetési feltételek melletti szén-dioxid-kibocsatasi és tlizel6anyag- vagy energiafogyasztasi
adatai (ideértve a jarm( altal megtett tavolsagra vonatkozo adatokat) és a jarmii-azonosité szam, vagyis alvazszam (VIN),
mivel az EU végrehajtasi rendelet értelmében a valos vezetési feltételek melletti tliizeléanyag- és energiafogyasztasi
adatokat a jarml-azonositd szammal (VIN) egyutt kell gydijteni. Az adatkezelés jogalapja a rank vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja) az EU végrehajtasi rendelet 9. és 11. cikkei alapjan. Az
EU végrehajtasi rendelet értelmében a fenti adatokat tovabbitjuk a gyarté részére, amely kételes azokat az Eurdpai
Bizottsagnak tovabbitani. Az adatokat csak addig kezeljik és taroljuk, amig azok megfeleléen tovabbitasra kertilnek a
gyarténak. Tajékoztatjuk, hogy az EU végrehajtasi rendelet értelmében a jarmi tulajdonosa jogosult megtagadni ezen
adatoknak a gyarté és annak hivatalos markakereskedéje vagy markaszervize szamara térténé rendelkezésre bocsatasat.
Ezt On megteheti a Munkalap erre szolgald rubrikajaban vagy ennek hianyaban az (igyfélszolgalati munkatarsunknal.
Megjegyezzik, hogy a jarmitulajdonos fenti joga nem a GDPR 21. cikkén alapul (amely a tiltakozashoz valé jogot
szabalyozza), és az adatszolgaltatas megtagadasat csak az EU végrehajtasi rendelet alkalmazasaban gydjtott adatok
vonatkozasaban kell érvényesnek tekinteni.

*kk

Tajékoztatjuk tovabba, hogy a Citroén gépjarmiivek magyarorszagi importére, a C Automobil Import Kft. mint 6nallé
adatkezel6 (székhely: 1194 Budapest, André Citroén Citroen utca 1.; Cégjegyzékszam: 01-09-269898)
adatfeldolgozdjaként eljarva atadjuk a C Automobil Import Kft. részére az On, altalunk felvett, alabbi személyes adatait
annak érdekében, hogy a C Automobil Import Kft. (igyfélelégedettségi kérddivet tudjon kiildeni Onnek és el tudja végezni
az ugyfélelégedettség-mérést. A fenti célbdl altalunk atadott személyes adatok a kdvetkezék: az On e-mailcime, a
szervizeltetés ténye, a munkalap felvételének datuma és a markaszerviziink neve, amelynek a szolgaltatasat igénybe
vette.

Adatvédelmi tajékoztatdé munkalaphoz 2022/04



Tdjékoztatjuk, hogy On barmikor (pl. mar a munkalap felvételekor is) tiltakozhat a fenti adatkezelés ellen akar

madrkaszerviziink ligyintéz6jénél személyesen vagy markaszerviziink elérhetéségein, akar C Automobil Import Kft.
elérhetéségein (pl. a kapcsolat@c-automobil-import.hu e-mailcimen).

A C Automobil Import Kft. altal végzett tgyfélelégedettség-méréssel kapcsolatos adatkezelésrél részletes tajékoztatast
talal a nevezett adatkezel® kovetkezd linken elérhetd honlapjan: https://www.citroen.hu/adatkezelesi.html, a C Automobil
Import Kft. altal végzett, szervizeltetésre vonatkozé lgyfélelégedettség-méréssel kapcsolatos adatkezelés részleteit
azonban az alabbiakban is 6sszefoglaltuk Onnek:

1. A kezelt adatok kore és az adatok forrasa

+ az On email cime

* a szervizeltetés ténye

» a munkalap felvételének datuma és az igénybe vett markaszerviz neve

A személyes adatait a C Automobil Import Kft. mint adatkezel® t6link kapja meg, ezen adatkezelés tekintetében
adatfeldolgozoként jarunk el.

2. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kévetkezményei

Ha On tiltakozik adatai kezelése ellen, az adatkezeld nem tud kérddivet kiildeni Onnek, igy az lgyfélelégedettségi
felmérés modszerével On nem fogja tudni elmondani az importér szamara a CITROEN maérkahoz kapcsolédd
termékekrél és szolgaltatasokrdl (ideértve a markaszerviziink altal értékesitett termékeket és nyujtott
szolgaltatasokat is) alkotott véleményét, amely mddszer segit az importérnek abban, hogy biztositsa azok magas
mindségét és fejlesztését.

3. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja, hogy az adatkezeld e-mailben elkiildije Onnek az Ulgyfélelégedettségi kérddivet és -
amennyiben On kitlti a kérddivet - elvégezze az ligyfélelégedettség-mérést annak érdekében, hogy visszajelzést
kapjon az On vasarloi, illetve ligyféltapasztalatairol és ez alapjan emelhesse a CITROEN markahoz kapcsolodd
termékek és szolgaltatasok, valamint az izleti folyamatai minéségeét.

A személyes adatainak kezelése az adatkezel§ jogos érdekének érvényesitéséhez szliikséges, ez az adatkezelés
jogalapja. Az importér jogos érdeke abban all, hogy a szolgaltatasai és termékei min6éségét, valamint a
markaszerviz partnerei altal nyujtott szolgaltatasok és értékesitett termékek mindségét az lgyfélelégedettég
felmérése altal megvizsgalja, visszajelzést kapjon az On ligyféltapasztalatairdl, és azok, illetve az iizleti folyamatai
szinvonalat emelje. Ezen jogalap és az érdekmérlegelés lényege, hogy az On fogyasztdi éiményével kapcsolatos
visszajelzés kéréséhez fliz6d6 adatkezelbi érdek és ennek keretében az adatok kezelése els6bbséget élvez és
érdemben nem korlatozza az On érdekeit vagy alapvet6 jogait és szabadséagait.

4. Az adatkezelés id6tartama
A személyes adatok markaszerviz partnerek altali atadasatol szamitott 2 hénap.
5. Az adatok cimzettjei

Az adatkezel6 az On adatait a kapcsolatfelvétel és a felmérés lebonyolitasa céljabdl tovabbitja adatfeldolgozojaként
eljaré Ipsos Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Pap Karoly utca 4-6.; cégjegyzékszam: 01-10-046444) részére.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy az On személyes adatait az alabbi célokbdl tovabbitjuk a kdvetkezd cimzettek részére, akik
6nallé adatkezeldk:

A. A szerz6dés teljesitése és a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd lépések megtétele

céljabol az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b) pontjanak megfeleléen:

Adatok/Adat kategoriak Célok Cimzettek

Vonatkoz6  azonosito  és | Szallitas (alkatrészek, kiegészitok stb.) PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78 300
kapcsolattartasi adatok®, Poissy, Franciaorszag és a C Automobil Import Kift, 1194
gépjarmii és szerviz adatok, Budapest, André Citroén u. 1.

ideértve a termék és szerviz

specifikacidkat’, a termékrdl
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késziilt fénykép és
videdfelvételek

Afenti cimzettek atadjak az On személyes adatait az érintett
informatikai szolgaltatoknak a fenti célok

e Capgemini (Capgemini Technology Services, 5/7 rue
Frédéric Clavel - 92287 Suresnes Cedex -
Franciaorszag), amely olyan (al)adatfeldolgozokat is
alkalmaz, amelyek az Eurdpai Gazdasagi Térségen
(EGT) kivil talalhatok, tehat olyan orszagban, ahol az
adatvédelem szinte nem megfeleld. Az Eurdpai
Bizottsdg nem hozott megfeleléségi hatarozatot, de
vannak megfelel6 garanciak, jelen esetben kotelezd
erejl vallalati szabalyok. Mésolatot az alabbi linken érhet
el:  hitps://www.capgemini.com/resources/capgemini-

binding-corporate-rules/

o Atos (Atos SE, River Ouest, 80 Quai Voltaire, 95877
BEZONS CEDEX, Franciaorszag), amely olyan
(al)adatfeldolgozokat is alkalmaz, amelyek az Eurdpai
Gazdasagi Térségen (EGT) kiv(l talalhatok, tehat olyan
orszagban, ahol az adatvédelem szintie nem megfeleld.
Az Eurépai Bizottsag nem hozott megfeleldségi
hatarozatot, de vannak megfeleld garanciak, jelen
esetben kotelezd erejli vallalati szabalyok. Masolatot az
alébbi linken érhet el:
https://atos.net/content/dam/global/documents/atos-

binding-corporate-rules.pdf

o |BM GBS France, 17 Avenue de I'Europe, 92275 Bois-
Colombes, Franciaorszag

o Salesforce (Salesforce.com EMEA Limited, Village 9,
Floor 26 Salesforce Tower, 110 Bishopsgate, London,
EC2N 4AY, Egyesillt Kirdlysag), amely olyan
(al)adatfeldolgozokat is alkalmaz, amelyek az Eurdpai
Gazdasagi Térségen (EGT) kiv(l talalhatok, tehat olyan
orszagban, ahol az adatvédelem szintie nem megfeleld.
Az Eurdpai Bizottsag nem hozott megfeleléségi
hatérozatot, de vannak megfeleld garanciak, jelen
esetben kotelezo erejli vallalati szabalyok. Masolatot az
alabbi linken érhet el:
https://www.saleslaforce.com/content/dam/web/en _us/
www/documents/legal/misc/Salesforce-Processor-

BCR.pdf

Atadjuk az On személyes adatait az érintett szerz6déses

tamogatasa érdekében, amelyek adatfeldolgozokként
jarnak el:

o Progression Informatikai Kft, 1147 Budapest Lécsei Ut
88. Tel.: +36 1 799-7930

Vonatkoz6  azonositd  és
kapcsolattartasi adatok®,
gépjarmli azonositd adatok®,
termék és szerviz
specifikaciok®, az alkatrészek
és kiegészitdk technikai adatai,
a mihelyre és szervizelésre
vonatkoz6 adatok, ideértve a
diagnosztikai probléma
kédokat* vagy a gépjarmii
ellenérzé egység adatait, a
termékrél késziilt fénykép és
videdfelvételek

Jotallas kezelése

Problémak, panaszok és kérések kezelése,
kiilongsen a Citroén Assistance/Ugyfélkdzpont
tekintetében

(Technikai) kérdések kezelése a konkrét
javitdsra  vonatkozéan (pl. a Muszaki
segitségnyuijtasi Kdzponton vagy a gépjarmi
diagnosztikdn keresztil), vagy a konkrét
Uzemzavar analizisre vonatkozban (Esemény
adatrogzitd / beépitett vagy telediagnosztika)

- PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78 300
Poissy, Franciaorszag és a C Automobil Import Kft, 1194
Budapest, André Citroén u. 1.

Tovabbi cimzettek: a fenti informatikai szolgaltatok.

- MSX International, 4 avenue Pablo Picasso, 92000
Nanterre Cedex

- ALTRAN, 96 avenue Charles de Gaulle, 92200 Neuilly sur
Seine

Vonatkozé gépjarm{i azonositd
adatok*, termék specifikaciok®,
az alkatrészek és kiegészitok
technikai adatai®

Szoftver és hardver frissités

PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78 300
Poissy, Franciaorszag és a C Automobil Import Kft, 1194
Budapest, André Citroén u. 1.
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Tovabbi cimzettek: a fenti informatikai szolgaltatok.

Vonatkozé gépjarm(i azonositd
adatok*, elsd forgalomba
helyezés idépontja*, tipus*,
modell*, kivitel*

Citroén Assistance szolgaltatas nyujtasa

Magyar Autoklub
Berda Jézsef u. 15. )
1043 Budapest, MAGYARORSZAG

ARC EUROPE SA
2 Avenue des Olympiades

1140 Brussels, BELGIUM]

B. A jogi kotelezettségek teljesitése céljabol az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c)

pontjanak megfeleléen:

Adatok/Adat kategoriak

Célok

Cimzettek

Alvazszam (VIN)*, vonatkozd termék és
szerviz specifikaciok*, az alkatrészek és
kiegészitdk technikai adatai, a mihelyre
és szervizelésre vonatkozo adatok,
ideértve a diagnosztikai probléma
kédokat* vagy a gépjarmi ellenérzé
egység adatait

Termék monitoring, termékfelelésség (a
Mindségellendrzéshez/MinGségbiztositashoz
kapcsolddoan) és esetleges visszahivasi
kampany

PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe,
78 300 Poissy, Franciaorszag és a C Automobil
Import Kft, 1194 Budapest, André Citroén u. 1.
Tovabbi cimzettek: a fenti informatikai
szolgaltatok.

A jarmi valos vezetési feltételek melletti
szén-dioxid-kibocsatasi és tlizeléanyag-
vagy energiafogyasztasi adatai (ideértve
a jarmd altal megtett tavolsagra
vonatkozd adatokat), alvazszam (VIN)

Az EU végrehajtési rendeletben (lasd fent)
elgirt adatszolgaltatasi kotelezettség
teljesitése

PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe,
78 300 Poissy, Franciaorszag

C. Az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése céljabol az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
(GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontjanak megfeleléen, kivéve, ha On gyakorolta a tiltakozashoz valé jogat (GDPR

21. cikk (1) bekezdés):

Adatok/Adat kategoriak

Célok

Cimzettek

Alvazszam (VIN)*, vonatkozo termék
és szerviz specifikaciok®, az
alkatrészek és kiegésziték technikai
adatai, a miihelyre és szervizelésre
vonatkozd adatok, ideértve a
diagnosztikai probléma koédokat*
vagy a gépjarmi ellenérzé egység
adatait

Termék- és szolgaltatasfejlesztés,
mindségfejlesztés, modernizacios kampanyok,
folyamatos termékfejlesztés (elhasznalédasra,
diagnosztikéra és javitasra vonatkozo
informaciok), a
Mindségellendrzéshez/Minségbiztositashoz
kapcsolddoan is

PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe,
78 300 Poissy, Franciaorszag és a C Automobil
Import Kft, 1194 Budapest, André Citroén u. 1.

A fenti cimzettek atadjak az On személyes adatait
érintett szerzédéses adatfeldolgozok részére a

érdekében.

Vonatkozé gépjarm{i azonositd
adatok®, (alnevesitett) azonositd
adatok*, vonatkozd értékesitési /
szolgéltatasi dszténz6kre és mas
arrést érinté programra vonatkozd
adatok

Az értékesitési / szolgaltatasi 6sztonzék,
értékesitési kompenzacio, Bonusz programok és
mas arrést érint6, a Citroén Partnerek és a
Citroén koz6tti programok adminisztracioja

PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe,
78 300 Poissy, Franciaorszag és a C Automobil
Import Kft, 1194 Budapest, André Citroén u. 1.
Tovabbi cimzettek: a fenti A. pontban irt
informatikai szolgaltatok.

Vonatkozé termék specifikaciok,
azonosito és kapcsolattartasi
adatok*, gépjarm{i azonosité adatok*,
értékesitési és szolgaltatasi
szerz6dési adatok*, vonatkozo
értékesitési / szolgaltatasi
dsztonzbkre és mas arrést érinté
programra vonatkozo adatok

A markaszerviz auditok és a dokumentum-
ellendrzés adminisztraciéja

PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe,
78 300 Poissy, Franciaorszag és a C Automobil
Import Kft, 1194 Budapest, André Citroén u. 1.
Tovabbi cimzettek: a fenti A. pontban irt
informatikai szolgaltatok.

D. Olyan célokbol, amelyekhez On a hozzajarulasat adta az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk (1)
bekezdés a) pontjanak megfeleléen, kivéve, ha On gyakorolta a hozzajarulas visszavonasahoz valé jogat (GDPR 7.

cikk (3) bekezdés):

Adatok/Adat kategoriak

Célok

Cimzettek

Azonosit6 adatok,
kapcsolattartasi adatok,
gépjarm(i azonositd adatok a
szerz8déses adatokkal egyiitt,
gépjarmi és szerviz adatok,
ideértve a termék és szerviz
specifikaciokat, alkatrészek és
kiegészitdk technikai adatai, a

Marketing tevékenység,
azonositasi és felismerési
célok

Franciaorszag

A C Automobil Import Kft, 1194 Budapest, André Citroén u. 1. atadja az On
adatait az érinett szerz8déses (informatikai) szolgéltatoknak a fenti célok

- PSA Automobiles S.A., 2-10 Boulevard de I'Europe, 78 300 Poissy,

Tovébbi cimzettek: a fenti informatikai szolgéltatok.
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miihelyre és szervizelésre
vonatkoz6 adatok

Az On jogai

Ont, mint érintettet megilleti a személyes adatokhoz val6 hozzaférésnek, azok helyesbitésének, torlésének
(,elfeledtetéshez valo jog”), az adatkezelés korlatozasanak, az adathordozhatdsagnak, valamint az Ont érinté személyes
adatok kezelése elleni tiltakozasnak a joga (ezen utdbbi jog tekintetében akkor, ha ez az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés e) vagy f) pontjan alapul, vagy ha a személyes adatok kezelése az alkalmazandé joggal 6sszhangban direkt
marketing célokat szolgal).

Az alabbiakban réviden 6sszefoglaljuk az Ont megillet jogokat:
- Atlathatd tajékoztatashoz valé jog: barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatainak a kezelésérdl.

- A személyes adataihoz valé hozzaférés joga: barmikor hozzaférhet az altalunk kezelt személyes adataihoz és az
adatkezelés részleteihez (pl. adatkezelés céljai, az érintett személyes adatok kategodriai, esetleges adattovabbitas
cimzettjei stb.), tovabba az adatkezelés targyat képez6 személyes adatokrdl masolatot kérhet.

- A személyes adatai helyesbitéséhez val6 jog: kérheti a pontatlanul kezelt személyes adatai helyesbitését, illetve a
hianyos személyes adatai kiegészitését (pl. lakcimvaltozas esetén).

- A személyes adatai térléséhez valo jog (,az elfeledtetéshez valé jog”), tovabbéa az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:
On bizonyos esetekben jogosult azt kérni téliink, hogy a kezelt személyes adatait térljiik, illetve minddssze taroljuk azokat
mas adatkezelési miivelet végrehajtasa nélkil.

- Adathordozhatésaghoz valé jog: ha sziiksége van ra, On jogosult arra, hogy elektronikus formatumban atadjuk Onnek
az Onre vonatkoz6 és On altal a rendelkezésiinkre bocsatott, altalunk kezelt személyes adatait, illetve kérheti azok
adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat, azonban erre csak hozzajarulas vagy szerzédés alapjan kezelt személyes
adatok tekintetében, és csak automatikus adatkezelés esetén jogosult.

- Tiltakozashoz val6 jog: barmikor tiltakozhat a személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen, amely esetben
- fészabaly szerint - azokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadséagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

- Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog:

Minden olyan esetben, amikor személyes adatait az On hozzajarulasa alapjan kezeljik, Onnek joga van barmikor
visszavonni a hozzajarulasat. Ehhez kérjiik, hogy Iépjen vellink kapcsolatba az aldbbiakban lathatoé elérhetéségeink
valamelyikén. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriségét.

- Jogorvoslathoz valé jog: ha ugy gondolja, hogy az informaciés dnrendelkezéshez kapcsolddo jogai megsértésre kertiltek,
hozzank vagy a fellgyeleti hatésaghoz (Magyarorszagon ez a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag)
vagy birdésaghoz is fordulhat (Iasd alabb).

Felhivjuk a figyelmét, hogy a fent emlitett jogait jogszabaly korlatozza, és eléfordulhat, hogy csak bizonyos feltételek mellett
vagyunk koételesek a joggyakorlassal kapcsolatos kérelmét teljesiteni.

Amennyiben élni kivanna a fenti jogaival, kérjik, forduljon hozzank az alabbi elérhetéségeink valamelyikén: postacim:
2030 Erd Iparos u 34. , emailcim: siposkft.m6@siposkft.hu Kérjiik, hogy egyértelmiien jelezze, hogy ,adatvédelmi
joggyakorlas” a megkeresése targya annak érdekében, hogy a leheté leggyorsabban kezelhessiik a kérését.

Jogorvoslathoz val6 joganak gyakorlasa esetén az alabbiak szerint jarhat el:

- Panasztétel joga az adatvédelmi hatésagnal:
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Ha az On megitélése szerint a személyes adatok kezelése sérti a GDPR vagy mas adatvédelmi jogszabaly rendelkezését,
javasoljuk, hogy els6ként vellink Iépjen kapcsolatba annak érdekében, hogy kérdését minél gyorsabban és hatékonyabban
megvalaszolhassuk.

Amennyiben nem kivan veliink kapcsolatba lépni, sérelem esetén panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatésagnal. A Hatdsag elérhetéségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: (06-1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Birésaghoz fordulas joga:
Az On jogainak megsértése esetén az adatkezel ellen (az érintett valasztasa szerint az alperes székhelye vagy az érintett
lakohelye szerint illetékes) birésaghoz is fordulhat. A személyes adatok védelmével kapcsolatosan inditott per

illetékmentes.

Lépjen veliink kapcsolatba:
Adatvédelmi tisztvisel6: Sipos lldiko
Adatvédelemmel kapcsolatos megkeresés esetén kérjik jelezze, hogy ,adatvédelmi kérdés” a megkeresése targya. Az

On megkeresését kdzvetlenlll az adatvédelmi tisztviselSnk, illetve az adatvédelmi kérdésekért felelés munkatarsunk
részére tovabbitjuk.
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