REGOLAMENTO ETICO DI COLLABORAZIONE

Tra la Piattaforma www.fratellidosso.it e i Rifugi Affiliati

Premessa

Il presente Regolamento Etico € parte integrante del contratto di collaborazione tra la
piattaforma www.fratellidosso.it, multiservizi Pet, e i rifugi per animali domestici che ad essa
aderiscono.

Ha lo scopo di garantire il rispetto dei diritti fondamentali degli animali, la trasparenza nella
comunicazione, la tutela dalla violenza e la prevenzione del bullismo in tutte le sue forme.

1. Tutela degli Animali

1.1. Divieto assoluto di maltrattamento
Il Rifugio si impegna a rispettare le leggi italiane ed europee in materia di benessere animale, in
particolare:

e Legge n. 189/2004 (Maltrattamento di animali)
e D.Igs. 26/2014 (attuazione della Direttiva 2010/63/UE)
e Convenzione europea per la protezione degli animali da compagnia (Strasburgo, 1987)

1.2. Condizioni minime obbligatorie
Gli animali devono essere:

e custoditi in ambienti puliti, sicuri, e compatibili con le loro esigenze etologiche;
e alimentati in modo corretto e curati da personale qualificato;
e sottoposti a controlli veterinari regolari.

1.3. Divieto di soppressione non motivata
E vietata ogni forma di soppressione non strettamente necessaria per motivi sanitari, certificata
da veterinario.

2. Comunicazione Responsabile

2.1. Veridicita delle informazioni
Il Rifugio si impegna a fornire informazioni veritiere, aggiornate e complete sugli animali
affidati alla piattaforma (storia, salute, comportamento, esigenze speciali).

2.2. Divieto di messaggi denigratori o manipolatori
Non é consentita la pubblicazione o diffusione, diretta o indiretta, di messaggi:

e offensivi nei confronti di adottanti, volontari, altri rifugi o la piattaforma;
e manipolatori per influenzare adozioni in modo scorretto.

2.3. Trasparenza nel processo di adozione
Il rifugio deve rispettare criteri oggettivi e non ideologici nella valutazione delle richieste di



adozione. La negazione deve essere motivata da dati concreti e documentabili.
3. Condotta Online e Offline

3.1. Divieto di bullismo e molestie
[l Rifugio (e i suoi collaboratori o volontari) si impegnano a:

e non attuare né tollerare comportamenti di bullismo, diffamazione o intimidazione verso
adottanti, utenti, volontari o altri enti;

e mantenere un tono rispettoso nei confronti di tutti i soggetti coinvolti, sia online (social
media, email, messaggistica) che offline (in sede, durante gli eventi, ecc.).

3.2. Segnalazioni gravi
La Piattaforma si riserva il diritto di sospendere la collaborazione e avviare una verifica
immediata in caso di:

e segnalazioni documentate di abusi, incuria, maltrattamenti o gravi violazioni del presente
Regolamento.

4. Responsabilita e Conseguenze

4.1. Violazioni del Regolamento
In caso di violazione di una o piu norme del presente Regolamento Etico:

e la Piattaforma puod sospendere temporaneamente il Rifugio dai servizi attivi;
e in casi gravi o recidivi, il contratto puo essere risolto senza preavviso.

4.2. Foro competente
Per ogni controversia derivante dalla violazione del presente Regolamento, il foro competente
in via esclusiva é quello di Trieste, ai sensi dell'art. 28 c.p.c.

5. Disposizioni Finali

5.1. Accettazione
La sottoscrizione del contratto implica 'accettazione integrale del presente Regolamento Etico.

5.2. Aggiornamenti
La Piattaforma si riserva la facolta di aggiornare il Regolamento, previa comunicazione scritta ai
rifugi. In assenza di opposizione entro 15 giorni, le modifiche si intendono accettate.

Trieste, li



Per la Piattaforma www.fratellidosso.it Per il Rifugio

Firma: Firma:

Nome: Giuseppina Biancamano Nome:




