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ANNOTATSIYA

Mazkur magolada ragamli transformatsiya jarayonida ilg‘or boshqgaruv usullarining igtisodiy
samaradorligini tahlil gilish masalalari yoritilgan. Ragamli texnologiyalarni joriy etish korxona
boshgaruvi tizimida yangicha yondashuvlarni talab etib, ishlab chigarish jarayonlari,
resurslardan foydalanish va strategik garor gabul qgilish samaradorligini oshirishda muhim
omil bo'lib xizmat gilmogda. Tadgigotda ilg'or boshqgaruv usullari — ragamli tahlil, sun'iy
intellekt, avtomatlashtirilgan. monitoring .va, bulutli texnologiyalar asosidagi boshgaruv
tizimlarining amaliy natijalari o‘'rganilgan. Shuningdek, ragamli transformatsiya jarayonining
igtisodiy samaradorligini baholash mezonlari ishlab chigilib, ularning foyda, xarajat va ishlab
chigarish  unumdorligiga ta'siri tahlil gilinadi. Magolada shuningdek, ilg'or boshgaruv
usullarining ragamli igtisodiyotda korxonalarning ragobatbardoshligini oshirishdagi o‘rni,
inson resurslarini optimallashtirishdagi roli hamda innovatsion boshgaruy strategiyalarining
ishlab chigilishiga go'shgan hissasi tahlil gilingan. Tadgigot natijalari asosida ragamli
transformatsiyani muvaffaqgiyatli amalga oshirish uchun zarur tashkiliy, texnologik va
igtisodiy shart-sharoitlar aniglanib, boshgaruv tizimlarini ragamlashtirish bo'yicha takliflar
ishlab chigilgan. Natijada ilg'or boshgaruv yondashuvlari ragamli igtisodiyotda
samaradorlikni oshirish, ishlalb chigarish xarajatlarini kamaytirish hamda strategik garorlar
sifatini yaxshilashda asosiy omil sifatida namoyon bo'lishi ta'kidlanadi.

Kalit so'zlar: ragamli transformatsiya, ilg'or boshgaruv, igtisodiy samaradorlik, ragamli
texnologiyalar, boshgaruv tizimi, sun'iy intellekt, innovatsiya, ragamli iqgtisodiyot,
avtomatlashtirish, strategik boshqgaruv.

KIRISH

Ragamli transformatsiya zamonaviy igtisodiyotning asosiy harakatlantiruvchi
kuchlaridan biriga aylanib bormogda. Bu jarayon nafagat texnologik yangilanishni,
balki korxonalar faoliyatining barcha sohalarida - ishlab chigarish, boshgaruy,
marketing, moliya va inson resurslarini boshgarishda tub o'zgarishlarni tagozo etadi.
Ragamli igtisodiyot sharoitida ilg‘or boshgaruv usullarini joriy etish korxonalarning
ragobatbardoshligini oshirish, ishlab chigarish xarajatlarini kamaytirish, resurslardan
samarali foydalanish hamda boshgaruv garorlarini tezkor gabul gilish imkonini
beradi.

Bugungi kunda sun'ly intellekt, bulutli texnologiyalar, katta ma'lumotlar tahlili
(Big Data), 1oT (Internet of Things) va avtomatlashtirilgan boshgaruv tizimlari kabi
innovatsion texnologiyalar korxonalar boshgaruv tizimining ajralmas gismiga
aylanmoqgda. Ushbu texnologiyalar yordamida nafagat ishlab chigarish jarayonlari
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ragamlashtirilmoqgda, balki strategik boshgaruv, marketing tahlili va moliyaviy
rejalashtirish sohalarida ham samaradorlik sezilarli darajada oshmogda.

Ragamli transformatsiya jarayonida ilg'‘or boshgaruv usullarining igtisodiy
samaradorligini tahlil gilish dolzarb masala hisoblanadi, chunki har bir texnologik
yangilik korxona resurslari va investitsiyalarini gay darajada optimallashtirayotganini
baholash zarur. Shu sababli, korxonalarda ragamli boshgaruv modellarini
shakllantirishda igtisodiy ko'rsatkichlar — foyda, xarajat, unumdorlik, rentabellik va
innovatsion faoliyat darajasi muhim mezon sifatida garaladi.

Mazkur tadgigotning magsadi ragamli transformatsiya sharoitida ilg‘or
boshgaruv tizimlarining igtisodiy samaradorligini ilmiy asosda baholash, ularning
amaliy natijalarini tahlil gilish va ragamli igtisodiyotda korxona boshgaruvining yangi
mexanizmlarini ishlab chigishdan iboratdir. Tadgigot jarayonida ilg‘or boshgaruv
usullarining qgo'llanilishi  orgali korxonalarda ishlab chigarish jarayonlarining
optimallashtirilishi, inson resurslarini boshgarishdagi aniglikning oshishi hamda
strategik rejalashtirishda sun'iy intellektdan foydalanish samaradorligi o‘rganiladi.

Natijada, ragamli transformatsiya jarayonida ilg‘or boshgaruv yondashuvlarini
joriy etish igtisodiy bargarorlikni ta’'minlash, korxona faoliyatining natijadorligini
oshirish hamda ragobat muhitida strategik ustunlikni go'lga Kiritish imkonini
beruvchi muhim omil sifatida-namoyon bo'ladi.

ADABIYOTLAR SHARHI

So'nggi vyillarda ragamli transformatsiya masalalari bo'yicha ilmiy izlanishlar
dunyoning ko‘plab mamlakatlarida faol olib borilmogda. Xususan, Porter M. va
Heppelmann J. (2014) o'z tadgigotlarida ragamli texnologiyalarning ishlab chigarish
jarayonlariga ta'sirini tahlil gilib, ragamli boshgaruvni korxonalarning strategik
ustuvor yo‘nalishiga aylantirish zarurligini ta'kidlaydilar.

Davenport T. (2018) esa ilg'or analitik tizimlar, sun'iy intellekt va katta
ma'lumotlarni boshqgarish orgali igtisodiy samaradorlikni oshirish yo'llarini ko‘rsatadi.
Shuningdek, OECD (2022) hisobotida ragamli transformatsiya mamlakatlarning yalpi
ichki mahsulotiga (YalM) o'rtacha 4-6% o'sish keltirishi mumkinligi gayd etilgan.

O‘zbekiston olimlari ham ushbu sohada izlanishlar olib bormogda. Jumladan, A.
Karimov (2021) "Ragamli igtisodiyotning menejmentdagi roli” asarida korxonalar
uchun ragamli boshgaruv platformalarini joriy etishning moliyaviy va tashkiliy
afzalliklarini tahlil gilgan.

Shuningdek, R. Sodigov (2023) o'z tadgigotida ragamli texnologiyalarni tatbiqg
etish orgali xizmat ko'rsatish sohalarida samaradorlikni 25-30 foizga oshirish
mumkinligini ilmiy jihatdan asoslab bergan.

Tahlil natijalari shuni ko'rsatadiki, ilg‘or boshgaruv tizimlari — ERP (Enterprise
Resource Planning), CRM (Customer Relationship Management) va SCM (Supply
Chain Management) kabi ragamli platformalar korxona faoliyatining barcha
bo‘g'inlarini yagona axborot muhitida birlashtirish orgali igtisodiy natijadorlikni
oshiradi. Shu bois, ushbu tizimlarning samaradorligini baholashda igtisodiy,
texnologik va tashkiliy omillarni kompleks tahlil etish zarur.

METODLAR

Mazkur tadgigotda tizimli yondashuv, tahliliy tagqgoslash, statistik
modellashtirish va igtisodiy baholash metodlari go'llanildi. Tizimli yondashuv orgali k=
ragamli transformatsiya jarayonining boshgaruv tizimlariga integratsiyalashuv"‘
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bosqgichlari o'rganildi. Tahliliy taggoslash metodi yordamida ilg‘or boshgaruv usullari
— an’anaviy boshgaruv tizimlari bilan solishtirildi va ularning samaradorlik farglari
aniglashtirildi.

Statistik modellashtirish usuli yordamida ragamli boshgaruv tizimlari joriy
etilgan korxonalarning igtisodiy ko'rsatkichlari — ishlab chigarish hajmi, foyda marjasi,
xarajatlar darajasi va mehnat unumdorligi bo'yicha o'zgarishlar baholandi. Bundan
tashqari, igtisodiy samaradorlik ko'rsatkichlarini hisoblashda “foyda/xarajat” (Cost-
Benefit Analysis), ROl (Return on Investment) va igtisodiy go‘shimcha giymat (EVA)
indikatorlari asos gilib olindi.

Ushbu metodlarning kompleks qgo'llanishi ragamli transformatsiyaning
igtisodiy natijalarini ilmiy asosda aniglash, ilg‘or boshgaruv tizimlarining samaradorlik
darajasini baholash va ularni amaliyotda go'llash bo'yicha takliflar ishlab chigishga
imkon berdi.

NATIJALAR

Ragamli transformatsiya jarayonida ilg'or boshqgaruv tizimlarini joriy etishning
natijalari tadgigot davomida olingan empirik ma’'lumotlar asosida tahlil gilindi.
O'rganilgan 25 ta mahalliy korxona misolida ragamli boshgaruv tizimlarining
igtisodiy samaradorlikka ta'siri aniglanib, quyidagi asosiy natijalar gayd etildi.

Birinchidan, ilg'or boshgaruv tizimlarini (ERP, CRM, SCM) joriy etgan
korxonalarda ishlab chigarish jarayonlarining avtomatlashtirilishi natijasida mehnat
unumdorligi o‘rtacha 28 foizga, operatsion xarajatlar esa 19 foizga kamaygani
kuzatildi.  Ikkinchidan, ragamli boshgaruv tizimlaridan foydalanayotgan
kompaniyalarda strategik garorlar gabul gilish tezligi an'anaviy tizimlarga nisbatan
2,3 baravar yuqgori ekani aniglandi. Uchinchidan, xizmat ko'rsatish sohasida ragamli
yechimlar orgali mijozlar ehtiyojlariga javob berish darajasi 25-30 foiz ortgan.

1.1-jadval. llg‘or boshqgaruv tizimlarini joriy etish natijasida
korxonalarda ozgarishlar’

Ko'rsatkichlar An’anaviy tizim (%) | Ragamli tizim (%) Farq (+/-)
Mehnat unumdorligi o'sishi 100 128 +28
Operatsion xarajatlar kamayishi 100 81 -19
Qaror gabul gilish tezligi 100 230 +130
Mijozlar ehtiyojlarini gondirish darajasi 100 130 +30
Foyda marjasi o'sishi 100 142 +42

Ushbu natijalar shuni ko‘rsatadiki, ragamli boshgaruv tizimlarini tatbig etgan
korxonalar nafagat moliyaviy bargarorlikni, balki strategik ragobatbardoshlikni ham
oshirmoqda.

"' Manba: muallif tomonidan 2024-2025 villardagi tahliliy ma'lumotlar asosida tuzilgan
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12-jadval. Ragamli boshgaruv tizimlarini joriy etishning umumiy igtisodiy
samaradorligi

(Quyidagi diagramma ishlab chigarish samaradorligi, xarajatlarni kamaytirish
va foyda o'sishining o‘zaro nisbatini aks ettiradi.)

1.2-jadval Ragamli boshgaruv tizimlarining
igtisodiy samaradorlikka ta'siri (%)

Ko'rsatkichlar Samaradorlik (%)
Ishlab chigarish unumdorligi 28
Xarajatlarni kamaytirish 19
Qaror tezligi 130
Foyda o'sishi 42
Natijalar  tahlilidan  ko'rinadiki, ragamli  transformatsiya  jarayonlari

korxonalarning igtisodiy - faoliyatida™ kompleks ijobiy ' o'zgarishlarni  keltirib
chigarmogda. llg'or boshgaruv tizimlarining to'g'ri joriy etilishi boshgaruvdagi inson
omilini kamaytirib, garorlarni real vaqgt rejimida gabul gilish imkonini beradi. Natijada
korxonalar o'z resurslarini samarali tagsimlaydi, ichki jarayonlarni optimallashtiradi va
ragobat ustunligini mustahkamlaydi.

Umuman olganda, ragamli boshgaruyv tizimlarini keng joriy etish igtisodiy
bargarorlikni ta’'minlash, innovatsion rivojlanish sur'atlarini tezlashtirish hamda
korxonalarning bozor sharoitlariga moslashuvchanligini oshirishda muhim omil
sifatida namoyon bo‘lmogda.

MUHOKAMA

Ragamli transformatsiya jarayonida ilg‘or boshgaruv usullarini joriy etish
natijalari shuni ko'rsatadiki, korxonalar igtisodiy samaradorlikni oshirishda ragamli
texnologiyalarni strategik instrument sifatida go'llashga tobora ko'prog e'tibor
garatmoqgda. O'tkazilgan tahlillar natijalariga ko'ra, ragamli boshgaruv tizimlariishlab
chigarish va xizmat ko'rsatish jarayonlarining avtomatlashtirilishi, resurslardan
ogilona foydalanish hamda ma'lumotlarga asoslangan garor gabul gilish imkonini
yaratadi. Bu esa 0z navbatida ishlab chigarish unumdorligini oshirish, xarajatlarni
gisgartirish va foyda ko‘rsatkichlarini yaxshilashga xizmat giladi.

Natijalarning tahlili shuni ko‘rsatadiki, ilg‘or boshgaruv usullari — xususan, ERP
(Enterprise Resource Planning), CRM (Customer Relationship Management) va
Business Intelligence (BIl) kabi tizimlarning joriy etilishi korxonalarning strategik
magsadlarini tezrog amalga oshirishiga zamin yaratmogda. Ushbu tizimlar ragamli
ma’lumotlar asosida real vaqgt rejimida tahlil olib borish, bozor tendensiyalarini
bashoratlash hamda ichki jarayonlarni optimallashtirish imkonini beradi. Natijada,
garor gabul gilish jarayonlari tezlashadi, inson omili bilan bog'lig xatoliklar kamayadi
va menejment sifati sezilarli darajada oshadi.

Birog, ragamli transformatsiya jarayonlarida muammolar ham mavjud. Eng
awvalo, ragamli texnologiyalarni joriy etishda moliyaviy cheklovlar, malakali kadrlar (9
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yetishmovchiligi hamda axborot xavfsizligi masalalari dolzarb bo'lib golmogda. Shu
sababli, ragamli boshgaruv tizimlarini joriy etish jarayonida bosgichma-bosqgich
strategik yondashuv talab etiladi. Har bir korxona o'zining igtisodiy imkoniyatlari,
ragobat muhiti va resurs bazasiga mos ragamli strategiyani ishlab chigishi zarur.

Ragamli boshgaruv tizimlari korxona faoliyatida nafagat operatsion
jarayonlarni, balki strategik darajadagi boshgaruvni ham transformatsiya giladi.
Masalan, ma'lumotlar tahlili asosida ishlab chigilgan prognoz modellar rahbariyatga
investitsiya yo'nalishlarini to'g’ri aniglash imkonini beradi. Sun'ly intellekt va
mashinaviy o'rganish algoritmlarining tatbiqgi esa ishlab chigarish samaradorligini
oshirish va risklarni kamaytirishda muhim ahamiyat kasb etmoqgda.

Shuningdek, muhokama natijalari ko'rsatadiki, ilg‘or boshgaruv usullarining
igtisodiy samaradorligi ko'p jihatdan inson kapitali va tashkiliy madaniyatga bog'lig.
Ragamli texnologiyalarni joriy etishda xodimlarning ragamli savodxonligi, o'gitish va
gayta tayyorlash dasturlari orgali ularning malakasini oshirish muhim omil
hisoblanadi. Agar tashkilot o'z xodimlarini o'zgarishlarga tayyorlasa va innovatsion
muhitni go'llab-quvvatlasa, ragamli transformatsiya jarayoni ancha tez va samarali
kechadi.

XULOSA

O'tkazilgan tahlillar natijasida shuni ta'kidlash mumkinki, ragamli
transformatsiya jarayonida ilg‘or boshqgaruv usullarining joriy etilishi korxonalarning
igtisodiy faoliyati samaradorligini sezilarli darajada oshirmoqgda. Tadgigot jarayonida
aniglanishicha, ragamli texnologiyalarni boshgaruv tizimlariga integratsiya qilish
ishlab chigarish jarayonlarining avtomatlashtirilishi, xarajatlarni  kamaytirish,
resurslardan ogilona foydalanish va strategik qarorlarni tezrog gabul qilish
imkoniyatlarini yaratadi.

llg‘or boshgaruv tizimlari, jumladan ERP, CRM, SCM, Bl va Al kabiyechimlarning
go'llanilishi korxonalarga ma'lumotlarni real vaqt rejimida tahlil qilish, ichki
jarayonlarni ragamlashtirish va natijada ragobatbardosh ustunlikni go'lga kiritish
imkonini bermogda. Shuningdek, bu tizimlar orgali menejment samaradorligi oshib,
inson omili ta'siri kamaymogda. Bu esa korxonalarni zamonaviy bozor talablari va
ragamli igtisodiyotning o‘zgaruvchan sharoitlariga moslashishga yordam beradi.

Tahlil shuni ko‘rsatadiki, ragamli boshgaruv usullarining igtisodiy samaradorligi
bevosita korxonaning tashkiliy tuzilmasi, xodimlarning ragamli savodxonlik darajasi
va innovatsion muhitni shakllantirish gobiliyatiga bog'lig. Shuning uchun ragamli
transformatsiyani  muvaffagiyatli amalga oshirish uchun korxonalar kadrlar
malakasini  oshirish, texnologik infratuzilmani takomillashtirish va axborot
xavfsizligini ta'minlashga alohida e'tibor garatishi lozim.

Natijalarga ko'ra, ragamli transformatsiya nafagat ishlab chigarish va xizmat
ko'rsatish  jarayonlarining  sifatini  oshiradi, balki igtisodiy  bargarorlikni
mustahkamlash, yangi biznes modellarni shakllantirish va innovatsion rivojlanishni
jadallashtirish uchun keng imkoniyatlar yaratadi. Shu boisdan ilg‘or boshgaruv
tizimlarini joriy etish strategik ustuvor yo'nalish sifatida garalishi zarur.

Umuman olganda, ragamli transformatsiya jarayonida ilg‘or boshgaruv
usullarining igtisodiy samaradorligi milliy igtisodiyotning ragobatbardoshligini
oshirish, resurslardan foydalanish samaradorligini kuchaytirish va innovatsion

rivojlanish strategiyalarini shakllantirishda hal giluvchi omil sifatida e'tirof etilishi b=
lozim. L=
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