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1. Korzystasz ze strony www.roma-business.com — odwiedzajgc witryne, korzystajac z
formularza kontaktowego przejdz do czesci Czes¢ A;

POLITYKA PRYWATNOSCI W CZESCI A - zawiera zasady dotyczace przetwarzania danych
osobowych przez Administratora na stronach internetowych www.roma-business.com.
Polityka okresla podstawy, cele i okres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osob,
ktérych dane dotyczg, a takze informacje w zakresie stosowania plikéw Cookies, w trakcie
korzystania z funkcjonalnosci stron internetowych Administratora. W Polityce prywatnosci
okreslono dane osobowe, ktore przetwarza Administrator bezposrednio jako wtasciciel stron
internetowych, a kiedy dane osobowe przetwarza jako Procesor, czyli wykonuje zlecone
czynnosci administrowania danymi zlecone przez administratora, ktéry jest inny podmiot.

2. jestes osobag, ktorej dane przetwarzamy, bez wzgledu na zrédto pochodzenia danych i
cel przetwarzania (czyli jeste$ naszym zleceniobiorcg, kontrahentem, pracownikiem, takze
korzystajgcym ze strony internetowej), przejdz do czesci Postanowienia wspdlne, tam sg
prezentowane wspolne zasady przetwarzania danych osobowych, okresdéw retencji danych
osobowych czy zasad bezpieczenstwa wobec wszystkich rodzajéw danych osobowych i celéw
przetwarzania.

POSTANOWIENIA WSPOLNE
ADMINISTRATOR, KONTAKT

Administratorem danych osobowych opisanych w tej Polityce prywatnosci jest ROMA Business
Support Joanna Romaszewska, adres siedziby ul. Kurlandzka 55/4, 51-356 Wroctaw,
posiadajgca numer NIP 88217408361; Regon 021655791. Kontakt w sprawie ochrony danych
mozliwy jest listownie na adres: ul. Kurlandzka 55/4, 51-356 Wroctaw, lub e-mailowo na adres:
e-mail: biuro@roma-business.com, ktory preferujemy do kontaktu z Panstwem

ZASADY ADMINISTROWANIA DANYMI OSOBOWYMI

Administrator doktada szczegdlnej starannoéci w celu ochrony intereséw osob, ktérych
przetwarza dane osobowe, a w szczegdlnosci jest odpowiedzialny i zapewnia, ze zbierane
przez niego dane sa:

)] przetwarzane zgodnie z prawem; zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem
celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;

1)) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane;

1)) przechowywane w postaci uniemozliwiajgcej identyfikacje osdb, ktérych dotycza, przez
osoby trzecie i przechowywane nie dluzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu
przetwarzania;

V) przetwarzane w sposOb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych
osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem,
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przypadkowg utratg, zniszczeniem, uszkodzeniem Ilub udostepnieniem za pomocag
odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych.

Uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw
lub wolnosci oséb fizycznych, Administrator wdraza odpowiednie s$rodki techniczne i
organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato sie zgodnie z rozporzadzeniem RODO, Ustawg i
bezpieczenstwem o0s6b, ktdrych dane dotyczg. Srodki te sg poddawane przeglagdom i
uaktualniane. Administrator stosuje $rodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych osobowych, przesytanych koncowymi
srodkami komunikacji elektroniczne;.

PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA
1. ,Kazdy, kogo dane przetwarzamy, ma prawo do:

)] dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuniecia lub przenoszenia danych czyli ,prawo
do bycia zapomnianym” lub ograniczenia przetwarzania danych oraz ma prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze ma prawo do przenoszenia swoich danych.
Szczegotowe warunki wykonywania wskazanych wyzej praw wskazane sg w art. 15-21
Rozporzadzenia RODO; cofniecia zgody w dowolnym momencie — osoba, ktoérej dane
przetwarzane sg przez Administratora na podstawie wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust.
1 lit. @) lub art. 9 ust. 2 lit. a) Rozporzgdzenia RODO), to ma ona prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

1)} whniesienia skargi do organu nadzorczego — osoba, ktérej dane przetwarzane sg przez
Administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposob i trybie
okreslonym w przepisach Rozporzgdzenia RODO oraz prawa polskiego, w szczegolnosci
ustawy o ochronie danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych;

1)) sprzeciwu — osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢
sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja — wobec przetwarzania
dotyczgcych jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. €) (interes lub zadania
publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora), w tym profilowania na
podstawie tych przepiséw. Administratorowi w takim przypadku nie wolno juz przetwarzac tych
danych osobowych, chyba Zze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw
do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza,
lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

V) sprzeciwu dot. marketingu bezposredniego — jezeli dane osobowe sg przetwarzane na
potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym
momencie wnieSC sprzeciw wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych na
potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

2. W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w ustepie 1 powyzej Polityki prywatnosci,
mozna kontaktowac¢ sie z Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci
pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres Administratora wskazany na wstepie Polityki
prywatnos$ci lub korzystajgc z formularza kontaktowego dostepnego na stronie www.roma-
business.com.

3. W przypadku naruszenia przepisow o ochronie danych osobowych, osoba, ktérej dane
dotyczg, moze ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Po
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przeprowadzeniu postepowania w sprawie, Prezesa Urzedu — jezeli doszto do naruszenia —w
drodze decyzji administracyjnej nakazuje przywrédcenie stanu zgodnego z prawem. Skarge do
Prezesa Urzedu moze ztozy¢ osoba fizyczna, jezeli nieprawidtowe przetwarzanie danych
dotyczy jej danych osobowych. Skorzystaj jednak ze swoich praw, zanim ziozysz skarge do
Urzedu. Administrator ma obowigzek najszybciej jak to mozliwe odpowiedzie¢ na Twoje
zgdanie — maksymalnie w terminie miesigca. Jezeli z jakiego$ powodu nie bedzie to mozliwe,
musi Cie poinformowaé, dlaczego przediuza termin odpowiedzi o nieprzekraczalne kolejne
dwa miesigce. Takze w ciggu miesigca Administrator powinien Cie poinformowacC o
niespetnieniu zgdania i jego przyczynach. Jezeli Administrator zignoruje na Twoje zadanie albo
odpowiedz nie bedzie dla Ciebie satysfakcjonujgca, mozesz ziozy¢ skarge do Urzedu.
Zapoznaj sie ze szczego6towag informacjag Urzedu na temat korzystania z praw:
https://uodo.gov.pl/pl/383/579 i pamietaj, ze uprawnienia nie muszg przystugiwa¢ w kazdej
sytuacji. Mogg np. by¢ ograniczone przepisami prawa polskiego.

PRZESYLANIE DANYCH DO PANSTW TRZECICH

Przekazywanie danych, ktérych administratorem jest Administrator do panstw trzecich i
organizacji miedzynarodowych, moze sie odbywacC wytgcznie po spetnieniu warunkéw
przewidzianych w Rozdziale V RODO.

Przekazywanie danych do panstw trzecich moze mie¢ forme:
v powierzenia przetwarzania danych osobowych;
v udostepnienia danych osobowych;

— €O oznacza, ze w zalezno$ci od rodzaju przekazania, nalezy wzig¢ réwniez pod uwage
postanowienia RODO w zakresie umowy powierzenia lub udostepnienia danych.

Przekazanie danych osobowych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ w sytuacji, jezeli
Komisja Europejska wydata decyzje, ze dane panstwo trzecie, terytorium lub okreslony sektor
lub okreslone sektory w tym panstwie trzecim lub dana organizacja miedzynarodowa
zapewniajg odpowiedni stopien ochrony. Takie przekazanie nie wymaga specjalnego
zezwolenia.

W przypadkach braku decyzji Komisji Europejskiej, o ktérej mowa powyzej, dokonanie
przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego jest mozliwe, gdy Administrator
samodzielnie zapewni odpowiednie zabezpieczenia i pod warunkiem, ze bedg obowigzywaty
egzekwowalne prawa osob, ktorych dane dotyczg i skuteczne srodki ochrony prawnej.
Odpowiednie zabezpieczenia mozna zapewni¢ za pomoca:

v prawnie wigzgcego i egzekwowalnego instrumentu miedzy organami lub podmiotami
publicznymi;

v wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez organ nadzorczy, majgcych
zastosowanie do kazdego z czionkéw grupy przedsiebiorstw lub grupy przedsiebiorcow
prowadzgcych wspolng dziatalnos¢ gospodarczs;

v standardowych klauzul ochrony danych przyjetych lub zatwierdzonych przez Komisje
Europejska;

v standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez organ nadzorczy i zatwierdzonych
przez Komisje Europejska;
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v zatwierdzonego kodeksu postepowania wraz z wigzacymi i egzekwowalnymi
zobowigzaniami administratora lub podmiotu przetwarzajgcego w panstwie trzecim do
stosowania odpowiednich zabezpieczen, w tym w odniesieniu do praw oséb, ktérych dane
dotycza,

lub

v zatwierdzonego mechanizmu certyfikacji wraz z wigzgcymi i egzekwowalnymi
zobowigzaniami administratora lub podmiotu przetwarzajgcego w panstwie trzecim do
stosowania odpowiednich zabezpieczen, w tym w odniesieniu do praw oséb, ktérych dane
dotyczg. Z zastrzezeniem zezwolenia wilasciwego organu nadzorczego odpowiednie
zabezpieczenia, o ktérych mowa powyzej mozna zapewni¢ w szczegolnosci za pomocag:

v klauzul umownych miedzy Administratorem Ilub podmiotem przetwarzajgcym a
Administratorem, podmiotem przetwarzajgcym lub odbiorcg danych osobowych w panstwie
trzecim lub organizacji miedzynarodowej,

lub

Vv postanowien uzgodnieh administracyjnych miedzy organami lub podmiotami publicznymi,
w ktoérych przewidziane bedg egzekwowalne i skuteczne prawa osob, ktérych dane dotycza.

W szczegolnych przypadkach, dopuszcza sie przekazanie danych osobowych do panstwa
trzeciego pomimo braku decyzji Komisji Europejskiej, o ktérej mowa wyzej oraz bez
zapewnienia odpowiednich zabezpieczen wyzej opisanych. Do tych szczegdlnych przypadkdw
zalicza sie przekazanie danych pod warunkiem, ze:

v osoba, ktorej dane dotyczg, poinformowana o ewentualnym ryzyku, z ktérymi moze sie dla
niej wigzac¢ proponowane przekazanie, wyrazi na nie wyrazng zgode,

v przekazanie jest niezbedne do wykonania umowy zawartej z osobg, ktérej dane dotycza,

v przekazanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy zawartej w interesie osoby,
ktérej dane dotycza,

v przekazanie jest niezbedne ze wzgledu na wazne wzgledy interesu publicznego,
v przekazanie jest niezbedne ze wzgledu na posiadane roszczenia,

v przekazanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktérych dane dotyczg
lub przekazanie nastgpi z publicznego rejestru.

Co do zasady Administrator nie przekazuje Twoich danych do Panstwa trzecich.
Wydzierzawiajgcy serwer i ustugi dodatkowe zagwarantowat lokalizacje narzedzi obstugi na
terenie UE i EOG. Jednakze w ramach korzystania przez Administratora z narzedzi
wspierajgcych biezgcg dziatalno$é udostepnianych np. przez firme Google, Site123, Twoje
dane osobowe mogg byé przekazywane do panstwa spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, w szczegolnosci do Stanoéw Zjednoczonych Ameryki (USA) lub innego
panstwa, w ktorym podmiot z nig wspoipracujacy utrzymuje narzedzia stuzgce do
przetwarzania Danych Osobowych przy wspotpracy z Administratorem. Odpowiednie
zabezpieczenie przetwarzanych Danych Osobowych poza EOG gwarantuje stosowanie
zewnetrznych umow dotyczgcych przetwarzania danych w oparciu o standardowe klauzule
umowne spetniajgce wymogi RODO.
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Opis i zakres standardowych klauzul umownych zawierajg dostawcy oprogramowania i

narzedzi zewnetrznych:

v Google

zaktadce

polityka

prywatnosci:

https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=pl, gdzie sg doktadne dane o zawartych
standardowych klauzulach umownych;

v Site1323 dostawca serwera: https://pl.site123.com/privacy

TERMIN USUNIECIA DANYCH OSOBOWYCH POSZCZEGOLNYCH RODZAJOW

telefoniczne.

przetwarzanie na
innej postawie np.

wykonanie mowy

ZDARZENIE
OD MOMENTU,
. ) KTOREGO
Lp RODZAJ CZYNNOSCI NOSNIKIDANYCH TERMIN LICZYMY  CZAS
PRZETWARZANIA PRZETWARZANIA
DANYCH DO USUNIECIA
DANYCH
Umowa, zamowienia,
korespondencja e-
1 Umowy handlowe z mailowa, dokumentacja 3 lata Zakonczenia ustugi,
osobami fizycznymi wykonawcza rozwigzania umowy
Umowa, zamowienia,
korespondencja e-
) Umowy handlowe z mailowa, dokumentacja 3lata Zakonczenia ustugi,
przedsigbiorcami wykonawcza rozwigzania umowy
Niezwiocznie po
Newsletter, bazy danych | wycofaniu zgody,
3 Marketing ustug Klientow, dane e-mailowe, | chyba, % | po cofnieciu zgody
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POSTANOWIENIA KONCOWE

Strona Administratora moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych. Administrator
namawia, by po przejsciu na inne strony, zapoznac sie z politykg prywatnosci tam ustalong.
Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko strony www.roma-business.com.

Ustugi i funkcje w ramach Serwisu mogg ulega¢ zmianie, co oznacza, ze w przysztosci
mozemy dokonywaé modyfikacji w Polityce Prywatnosci. Nowe wersje dokumentu publikujemy
na stronie.

CZESC A
Dla:
)] korzystajgcy ze strony roma-business.com — odwiedzajgcy witryne, korzystajgcy z
formularza kontaktowego;
1)} uzytkownicy innych stron internetowych naszych i kooperantow, jezeli odestano do tej

Polityki prywatnosci.
SKAD POBIERAMY TWOJE DANE OSOBOWE | CZY TO JEST KONIECZNE?

> Odwiedzajgc strone Administratora www.roma-business.com, lub inne podobne, ktére
odsylaja do tej Polityki prywatnosci

- pozostawiasz nam informacje, ktére nie sg danymi osobowymi, ale w pewnych
okolicznosciach te dane moga stac sie danymi osobowymi np. Twoj numer IP, ktéry zapisuje
sie w ustawieniach przegladarki nie jest dang osobowg samg w sobie, bowiem nie mozemy
zidentyfikowac na jego podstawie uzytkownika. Adres IP bedzie uznawany za dane osobowe
jedynie wowczas, gdy Administrator ma jednoczesnie dostep do danych tgczacych adres IP z
innymi danymi identyfikujgcymi Twojg osobe (Podstawa prawna Art. 6 ust. 1 ustawy z 29
sierpnia o ochronie danych osobowych Dyrektywa 94/46/WE Parlamentu Europejskiego.) lub
posiadajgc cechy informacji o charakterze osobowym, poniewaz jest mozliwa identyfikacja
.jakiejs osoby fizycznej” na jego podstawie. Administrator uznat, ze zgodnie z zasadg ochrony
danych osobowych i danych, ktére moge sta¢ sie dang osobowa, chroni Twoje dane
pozyskiwane w trakcie korzystania ze stron internetowych Administratora.

> Korzystajgc z formularza kontaktowego dostepnego przez strone:
www.roma-business.com

Kazdy uzytkownik formularza kontaktowego podaje swoje dane osobowe- adres e-mail, numer
telefonu, imie, nazwisko. Takze w tresci wiadomosci mogg znalez¢ sie informacje zawierajgce
dane osobowe uzytkownikéw. Korzystanie ze strony internetowej www.labplus.pl i innych stron
internetowych Administratora jest dobrowolne. W zakresie nawigzania kontaktu przez
formularz kontaktowy, niepodanie danych osobowych uniemozliwi skorzystanie z funkcji.
Podanie danych osobowych jest w tym przypadku wymogiem i jezeli osoba, ktérej dane
dotyczg, chce skorzystaé z formularza kontaktowego udostepnionego na stronie
Administratora, to jest zobowigzana do podania tych danych.

Szczegodtowy opis danych przetwarzanych przez Administratora, wskazano w tabeli w ponize;j.
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CEL, PODSTAWA | OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

Cel przetwarzania Podstawa przetwarzania Dane osobowe .
Okres retenciji danych
danych danych przetwarzane
KONTAKT Z ADMINISTRATOREM ZA POSREDNICTWEM FORMULARZA KONTAKTOWEGO
Kontakt z art. 6 ust. 1 lit. a, b RODO: | imie, nazwisko, nazwa, | Przez czas niezbedny do

Administratorem, formularz
kontaktowy na  stronie

www.roma-business.coml

i innych stronach
internetowych

Administratora

przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania
umowy lub do podjecia

dziatan na Panstwa zadanie
przed zawarciem umowy,

art. 6 ust. 1 lit. f RODO:
przetwarzanie jest
niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow
realizowanych przez
Administrator np. marketing
wiasnych produktow,
prowadzenie statystyki
odwiedzin
ust. 2 lit. f RODO:

przetwarzanie jest

i zapytan, art. 9

niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony

roszczen.

dane kontaktowe: adres e-
mail, nr telefonu. Podanie
tych danych jest konieczne

do realizacji ustugi kontaktu

na Panstwa rzecz.
Uzytkownik moze
przekazac¢ takze inne dane
niewymagane przez
Administratora,
stanowiace element

wiadomos$ci przestanej w
formularzu kontaktowym i

przetwarzane sg one wtedy

przez Administratora za
Panstwa zgodg i nie
wptywajg na mozliwosé

realizacji zlecenia kontaktu

w Panstwa imieniu.

wykonania zlecenia na
Panstwa rzecz,
wykonania ustugi
zleconej w tej formie,

odpowiedzi na pytania oraz

przez dalszy czas

niezbedny do ochrony
praw i obowigzkéw
Administratora i

Panstwa. W  zakresie
danych udostepnionych za
Panstwa zgodag, do czasu

wycofania zgody.

KORZYSTANIE | PRZEGLADANIE STRONY INTERNETOWEJ ADMINISTRATORA
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zawarciem umowy, czyli
ogladanie tresci na stronie
internetowej, art.
6 ust. 1 lit. f RODO:
przetwarzanie jest
niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow
realizowanych przez
Administrator np. marketing
wtasnych
produktow, prowadzenie
statystyki
zapytan, art. 9 ust. 2 lit. f

odwiedzin i

RODO: przetwarzanie jest

rowniez adres IP. Dane te
sa niezbedne do
funkcjonowania stron,
ale nie mozemy
przypisa¢ tych danych do
konkretnej osoby bez
nakfadu pracy, a takze
przy obecnych zasobach i
funkcjonalnosciach
Administratora. Nie
gromadzimy zadnych
danych osobowych za
posrednictwem naszej
strony internetowej, bez

zgody uzytkownika, takze w

Przegladanie strony art. 6 ust. 1 lit. a, b RODO: | zapisujemy informacje Przez czas niezbedny do
internetowe;j przetwarzanie jest dotyczace uzywanej, analizy danych
niezbedne do wykonania | przegladarki internetowej | odwiedzin i ruchéw na
umowy lub do podjecia oraz stronie  internetowej. W
dziatan na Panstwa zadanie | systemu operacyjnego, zakresie danych
przed date i godzine wizyty, jak udostepnionych za

zgodg, do czasu wycofania
zgody.

niezbedne do ustalenia, formie  zgody na
dochodzenia lub obrony cookies.
roszczen.

ODBIORCY DANYCH

Dla prawidtowego funkcjonowania narzedzi oferowanych na stronie www.roma-business.com
i innych stronach Administratora, konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug
podmiotéw zewnetrznych, np. dostawcy oprogramowania, wydzierzawiajgcego serwer,
operatorow internetowych, programistow. Administrator korzysta wytgcznie z ustug podmiotow
przetwarzajgcych, ktorzy zapewniajg gwarancje wdrozenia Srodkéw technicznych i
organizacyjnych zabezpieczajgcych dane osobowe przed ich naruszeniem, w stopniu nie
mniejszym niz Administrator i zgodnie z RODO.

Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje automatycznie, do wszystkich
wskazanych w Polityce prywatnosci odbiorcéw lub kategorii odbiorcow — Administrator
przekazuje dane wytgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego celu
przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania.

Dane osobowe uzytkownikdw strony internetowej www.roma-business.com i innych stronach
Administratora, mogg by¢ przekazywane nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw:

) dostawcy ustug zaopatrujgcy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne, umozliwiajgce Administratorowi zarzadzanie i utrzymanie strony
internetowej i formularza kontaktowego;

1)) dostawcy umieszczonych na stronie Administratora wtyczek spotecznosciowych,
skryptow oraz innych podobnych narzedzi umozliwiajgcych przeglgdarce osoby odwiedzajgce;j
strone www.roma-business.com pobieranie tresci od dostawcow wspomnianych wtyczek;
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1)) dostawcom kanatéw marketingu i pozycjonowania np. Google Ads, Google Analytics,
narzedzi dyskow i chmur danych np. Google clouds, w zakresie niezbednym do wykonania
ustugi na rzecz Administratora i wytgcznie w zakresie danych osobowych uzytkownikéw,
ktérych dane sg konieczne do udostepnienia jak dane analityczne, preferencje uzytkownikéw.
Najwazniejsze narzedzia wykorzystywane przez Administratora to:

Google Analytics — czyli ustuga analizy oglgdalnosci stron internetowych od Google Inc.
Google analitics dziata wytgcznie przez pliki cookies i tylko, gdy wyrazisz na to zgode lub takie
masz ustawienia swojej przeglgdarki. Google Analytics umozliwia analize korzystania ze
strony internetowej. Informacje pozyskiwane przez Google analytics zapisywane sg na serwer
Google Inc. w Irlandii lub w Stanach Zjednoczonych. Na zlecenie dzierzawcy strony
internetowej Google korzysta z tych informacji w celu analizy korzystania ze strony
internetowej czy tworzenia raportéw aktywnosci na stronie, zwigzanych z uzytkowaniem strony
internetowej oraz Internetu. Szczegdétowe informacje dotyczgce warunkéw korzystania z
narzedzia Google analytics oraz ochrony danych osobowych podane sg na stronie
https://www.google.com/analytics/terms/pl.html lub na stronie
https://policies.google.com/?hl=pl.

v' Google Ads- czyli ustuga Google Conversion Tracking. Umozliwia to okreslenie czy
dany uzytkownik dotart na strone internetowg za posrednictwem reklamy Google

v HotJar - ustuga firmy Hotjar Limited umozliwia gromadzenie informacji dotyczacych
zachowan uzytkownika na stronie internetowej, takich jak nawigacja, ruchy i kliknigcia
myszka, odwiedzone podstrony, zrodto, z ktérego pochodzi wizyta na stronie. Nie
obejmuje to wtyczek, formularzy oraz innych elementoéw, w ktérych moga pojawiac sie
dane osobowe. Dane te sg zanonimizowane na etapie zapisu informacji. Polityka
prywatnosci dostawcy ustugi: https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy.

PROFILOWANIE

Administratora ma obowigzek informowac¢ uzytkownikéw o profilowaniu danych osobowych i
podac istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych
konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktorej dane dotyczg. Majgc to na uwadze,
Administrator podaje w tym punkcie Polityki prywatnosci informacje dotyczgce mozliwego
profilowania, czyli prezentowanie tresci, decyzji zgodnych z okreslng dang osobowg
uzytkownika lub jego preferencjami.

Szczegdlng formg profilowania jest profilowanie prowadzgce do automatycznego
podejmowania wobec jednostki decyzji, ktére w catosci, tj. na kazdym jego etapie,
wykonywane jest bez pomocy lub wparcia cztowieka. W przypadku petnej automatyzaciji
przetwarzania podmiot danych nie ma mozliwosci oddziatywania na przebieg tego procesu,
nie moze zwréci¢ sie do osoby, ktéra podejmuje decyzje, poniewaz rozstrzygniecie
podejmowane jest sztuczng inteligencje.

Niniejszym Administrator potwierdza, ze dane uzytkownikdw nie bedg w Zzaden sposéb
profilowane.

COOKIES | ANALITYKA

Pliki Cookies- ciasteczka, sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikow tekstowych,
wysytane przez serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzajgcej strone internetowg np.
na dysku twardym komputera, laptopa, czy tez na karcie pamieci smartfonu — w zaleznosci z
jakiego urzadzenia korzysta odwiedzajgcy.
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Szczegoétowe informacje dot. plikow Cookies, znajdziesz na
https://ec.europa.eu/info/cookies_pl.

Pliki Cookies, ktore mogg by¢ wysytane przez strone www.roma-business.com i inne strony
Administratora, mozna podzieli¢ na rézne rodzaje, wedtug nastepujgcych kryteriow:

)] ze wzgledu na ich dostawce:

> witasne (tworzone przez strone internetowg Administratora) lub nalezgce do
osob/podmiotow trzecich (innych niz Administrator)

1)} ze wzgledu na ich okres przechowywania na urzgdzeniu osoby odwiedzajgcej strone:

> sesyjne (przechowywane do czasu wylogowania sie lub wylgczenia przegladarki
internetowej) lub state (przechowywane przez okreslony czas, zdefiniowany przez parametry
kazdego pliku lub do czasu recznego usuniecia)

1)) ze wzgledu na cel ich stosowania:
> niezbedne (umozliwiajgce prawidtowe funkcjonowanie strony),

> funkcjonalne/preferencyjne (umozliwiajgce dostosowanie strony do preferencji osoby
odwiedzajgcej strone)

> analityczne i wydajnosciowe (gromadzace informacje o sposobie korzystania ze
strony),
> marketingowe, reklamowe i spotecznosciowe (zbierajgce informacje o osobie

odwiedzajgcej strone w celu wyswietlania tej osobie spersonalizowanych reklam i prowadzenia
innych dziatah marketingowych w tym rowniez na stronach internetowych odrebnych od strony
Administratora, takich jak portale spotecznosciowe)

Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania przez
odwiedzajgcych ze strony w nastepujgcych konkretnych celach:

> identyfikacji Ustugobiorcéw jako zalogowanych na koncie uzytkownika i pokazywania,
ze sg zalogowani (niezbedne),

> zapamietywania produktéw w celu ztozenia Zamdwienia (niezbedne),

> zapamietywania danych z wypetnianych ankiet (funkcjonalne i preferencyjne,
niekonieczne),

> dostosowywania zawartosci strony do indywidualnych preferencji uzytkownika (np.
dotyczgcych preferowanych testéw diagnostycznych) oraz optymalizacji korzystania ze stron
(funkcjonalne i preferencyjne, niekonieczne),

> prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposob korzystania ze strony
(analityczne i wydajnosciowe, niekonieczne),

> remarketingu, to jest badania cech zachowania odwiedzajgcych strone poprzez
anonimowg analize ich dziatah (np. powtarzajgce sie wizyty na okreslonych stronach, stowa
kluczowe itp.) w celu stworzenia ich profilu i dostarczenia im reklam dopasowanych do ich
przewidywanych zainteresowan, takze wtedy kiedy odwiedzajg oni inne strony internetowe w
sieci reklamowej firmy Google Ireland Ltd. oraz Facebook Ireland Ltd. (marketingowe,
reklamowe ispotecznosciowe, niekonieczne),
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Lokalizacja informaciji w najpopularniejszych przeglgdarkach internetowych, jakie pliki Cookies
sg wysytane w danej chwili przez Administratora, jest mozliwe w nastepujacy sposéb:

> w przeglgdarce Chrome: (1) w pasku adresu kliknij w ikonke ktodki po lewej stronie, (2)
przejdz do zakfadki ,Pliki cookie”, > w przegladarce Firefox: (1) w pasku adresu kliknij w
ikonke tarczy po lewej stronie, (2) przejdz do zaktadki ,Dopuszczone” lub ,Zablokowane”, (3)
kliknij pole ,Ciasteczka sledzgce miedzy witrynami”’, ,Elementy Sledzgce serwiséw
spotecznosciowych” lub , Tresci z elementami sledzgcymi”

> w przegladarce Internet Explorer: (1) kliknij menu ,Narzedzia”, (2) przejdz do zaktadki
»Opcje internetowe”, (3) przejdz do zaktadki ,Ogdlne”, (4) przejdz do zaktadki ,Ustawienia”, (5)
kliknij pole ,Wyswietl pliki”,

> w przegladarce Opera: (1) w pasku adresu kliknij w ikonke kiédki po lewej stronie, (2)
przejdz do zaktadki ,Pliki cookie”,

> w przeglgdarce Safari: (1) kliknij menu ,Preferencje”, (2) przejdz do zaktadki
~Prywatnosc¢”, (3) kliknij w pole ,Zarzadzaj danymi witryn”,

> Niezaleznie od przegladarki, za pomocg narzedzi dostepnych np. na stronie:
https://www.cookiemetrix.com/ lub: https://www.cookie-checker.com/

Standardowo wigkszos¢ przeglgdarek internetowych dostepnych na rynku domysinie
akceptuje zapisywanie plikow Cookies. Kazdy ma mozliwo$¢ okreslenia warunkow korzystania
z plikow Cookies za pomocg ustawien wiasnej przeglgdarki internetowe;j.

Przyktadowe Cookies wykorzystywane na stronach internetowych Administratora:

> Google Analytics od Google LLC. celem realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, polegajgcego na tworzeniu statystyk i ich analizie w celu optymalizacji strony
internetowej. Google Analytics w sposéb automatyczny gromadzi informacje o korzystaniu ze
strony. Zgromadzone w ten sposob informacje sg najczesciej przekazywane do serwera
Google w Irlandii lub w Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane. Zanonimizowany adres
IP przekazywany jest przez przeglgdarke w ramach Google Analytics i co do zasady nie jest
taczony z innymi danymi posiadanymi przez Google. W zakresie ochrony danych przez Google
Analytics odsytamy do strony: https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=pl,
opisujgcg stosowane przez Google rozwigzania ochrony danych osobowych i standardowe
klauzule umowne.

> Google Adwords od Google LLC. Z pomocg Google Adwords promujemy strone
internetowg w wynikach wyszukiwania oraz na stronach oséb trzecich i celem realizacji
prawnie uzasadnionego interesu marketingowego Administratora. Przy okazji odwiedzin
naszej strony internetowej www.labplus.pl, automatycznie pozostawia sie na Twoim
urzadzeniu plik remarketing cookie Google, ktéry na podstawie odwiedzanych przez Ciebie
stron umozliwia wyswietlanie reklam opartych na Twoich zainteresowaniach. Dalsze
przetwarzanie jest tylko za Twojg zgoda. Z uwagi na to, ze Google LLC posiada siedzibg w
USA i wykorzystuje infrastrukture techniczng znajdujgcg  sie w USA,
odsytamy do strony: https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=pl, opisujgca
stosowane przez Google rozwigzania ochrony danych osobowych i standardowe klauzule
umowne.

> Hotjar od Hotjar Limited, Level 2, St Julian’s Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St
Julian’s STJ 1000, Malta. Hotjar monitoruje takie informacje jak czas spedzany na
poszczegoélnych stronach, przyciski i linki klikane, odkrywane podstrony i ich kolejnosc.

www.roma-business.com



http://www.roma-business.com/

Korzystamy z tej ustugi w celu optymalizacji naszej strony internetowej, pod katem preferencji
i zachowan uzytkownikow, co stanowi realizacje naszego prawnie uzasadnionego interesu.
Hotjar wykorzystuje pliki cookies i inne technologie np. zapis video, by gromadzi¢ informacje
na temat zachowania na stronie i urzagdzeniach wykorzystywanych do korzystania ze strony.
Pozyskuje numer IP zanonimizowany, wielko$¢ ekranu, informacje o przegladarce, lokalizacje,
jezyk. Hotjar psedunonimizuje dane. Wiecej w polityce prywatnosci Hotjar:
https://www.hotjar.com/privacy/.

> Logi serwera. Korzystanie ze strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na
ktorym przechowywana jest nasza strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera
zapisywane jest w logach serwera. Logi obejmujg m.in. adres IP, date i czas serwera,
informacje o przegladarce internetowej i systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi
zapisywane i przechowywane sg na serwerze. Dane zapisane w logach serwera nie sg
kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze strony i nie sg wykorzystywane przez nas
w celu identyfikaciji

AKTUALIZACJA: 13.07.2024
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