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FORMULAR DE RETRAGERE DIN CONTRACT
Se trimite completat doar dacă doriți să vă retrageți din contract. Folosirea formularului este opțională.

CUM TRANSMITEȚI FORMULARUL
Pe e-mail la contact@rimnova.eu sau pe WhatsApp la +40 751 951 207, în termen de 14 zile de la primirea
produselor. Este acceptată și orice altă declarație neechivocă de retragere (art. 11 alin. (1), OUG nr. 34/2014).
Vă confirmăm primirea în scris, fără întârziere. Formularul poate fi completat direct în PDF, fără a fi tipărit.

Către:
RIMNOVA S.R.L.  •  CUI RO50601554  •  Nr. Reg. Com. J2024025477007
Aleea Călărașilor, nr. 5, bl. G, ap. 54, Sibiu, jud. Sibiu  •  contact@rimnova.eu  •  +40 751 951 207

Vă informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la vânzarea
următoarelor produse:

NUMĂR COMANDĂ (opțional) DATA COMENZII DATA PRIMIRII PRODUSELOR

NUME ȘI PRENUME (consumator)

ADRESA CONSUMATORULUI

TELEFON (opțional) E-MAIL (opțional)

IBAN PENTRU RESTITUIRE — cont pe numele consumatorului (opțional)

Dacă nu indicați un cont, restituirea se face prin aceeași modalitate de plată folosită la comandă, fără niciun cost.

DATA COMPLETĂRII SEMNĂTURA CONSUMATORULUI (doar dacă formularul se transmite pe hârtie)

RETURNAREA PRODUSELOR ȘI RAMBURSAREA
Returnați produsele în cel mult 14 zile de la comunicarea retragerii, la: RIMNOVA S.R.L., Str. XLIX nr. 3, Cristian
557085, jud. Sibiu. Costul direct al returnării este suportat de client (estimativ 160–280 lei / set de 4 jante).
Rambursarea este integrală (prețul produselor + livrarea standard inițială) și se efectuează în cel mult 14 zile de la
informarea privind retragerea; putem amâna rambursarea până la primirea produselor returnate sau a dovezii de
expediere a acestora (art. 13 alin. (3), OUG nr. 34/2014). Detalii complete: Politica de returnare, pe www.rimnova.eu.

Model conform Părții B din Anexa la OUG nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor  •  RIMNOVA S.R.L.  •  CUI RO50601554
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