Insan Kaynaklari Yonetimi

Bolim 1: Insan Kaynaklari Yonetimine
Giris



* [KY’nin Kavramsal Yonu

* [KY’nin Islevleri

* Insan Sermayesi ve IKY

* [KY’nin Gelisimi

* Paydaslar ve IKY

* |K’nin Rolleri

* IKY’de Sorumluluk

* [KY’nin Orgltlenmesi

* [KYyi Etkileyen Egilim ve Degisimler




“20. yy sirketlerinin en degerli varligi Uretim
ekipmanidir. 21. yy Sirketlerinin en degerli varligi
Ise bilgi iscileri ve onlarin yetkinlikleri olacaktir.”
Peter Ferdinand Drucker




Bilgi Toplumu ve IKY
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IKY'nin Tanimi ve Amaci

* IKY: Bireysel ve 6rgiitsel amac ve beklentileri karsilamak
amaciyla insan kaynaginin etkili ve verimli yonetilmesidir.

* IKY’nin amacl nedir?




IKY Islevleri

1. Is Analizi ve Is Tasarimi
o 2. IK Planlamasi
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9. Isgéren Saghgi ve Is Giivenligi
10. Is Hukuku ve Sendikal Iliskiler
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Katma Degeri Yiiksek Ekonomi ve IKY

Tablo-1: THY ve Whatsapp’a [liskin Bilgiler
Sirket THY Whatsapp
Kurulus 1933 1999
Caligan say1st 23 Bin 160 99
Pazar degeri 12 Milyar TL 57 Milyar TL
Varliklar Ucak Server
Misyon [nsanlar tagimak Mesaj gBndermek




IKY’nin Gelisimi
1900... 1930... 1960... 1980...

Kavramsal Refah sekreterligi Personel yénetimi | | Personel yonetimi| | IKY
gelisim Istihdam biirolar Endiistri iligkileri | | [KY Stratejik IKY

Kayit tutma, 6zliikk ve idari islemler Operasyonel Stratejik




PY - IKY

PY

Personel ile ilgili faaliyetleri bagarmak

IKY
IKY yoluyla kurumsal performansi
artirmak

Is odakii

Insan odakli

Insan bir maliyet unsuru

Insan deder yaratan bir kaynak

Ust yonetimin altinda

Ust ydnetim kademesinde, stratejik
karar surecinde etkili

Statik bir yapidadir, klasik yonetim
anlayisi

Dinamik yapi, modern yonetim
uygulamalari

Geleneksel yapiyi korur

Degisim gorevlisidir
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Paydaslar ve IKY

4 IKY Islevleri
- Nitelikli isgdrenleri gekmek
L - Beklenti ve ihtiyaglarini karsilamak
-Yiiksek performans i¢in motive etmek/
~ Orgiitsel performans R ' Etkili Insan Sermayesi
- Finansal performans . - Mutlu isgdren
- Pazar performansi Paydaglarin beklentileri - Yetenekli iggoren
- Karlihk ve bilytime - Baglih@ yiiksek isgtren
N vy J
4 Miisteri A
- Memnun miisteri
- Sadik miisteri (
- Kaliteli iirlin ve hizmet
N J
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IK'nin Rolleri

Kisa donem Uzun dénem
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[sgdreni koruma »
gelistirme
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[slevsel uzman Stratejik ortak

doang

uesuy
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IKY Uzmanlarinin Yetkinlikleri

Degisimi
yonetebilme

Temel 1sletme
bilgisi

IKY islevlerine
dair bilgi/beceriler
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IKY’de Sorumluluk

[KY’de Sorumluluk

{ Ust Yonetim } [K Departmant Hat Yoneticileri
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IKY'nin Orgltlenmesi

v IKY birimleri bir 6rgutte nasil 6rgitlenir?

v’ BlyUkligi nasildir?

v Kime baglidir?

v Kamuda ve 6zel sektorde nasil?
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IKY'nin Orgltlenmesi

Yonetim Kurulu
Baskani/CEO

Finanstan Sorumlu Insan Kaynaklarindan Pazarlamadan Sorumlu
Baskan Yardimcis Sorumlu Baskan Yardimeisi Baskan Yardimcis:

|
(Temin ve Segim | Egitimve | [ Performansve | | Ucret ve Odiil Hukuk is Giivenligi
Yoneticisi Gelistirme | Kariyer Yoneticisi | Yoneticisi Danigsmant Y neticisi
i Uzman Uzman Uzman Uzman Uzman Uzman
i Uzman Uzman Uzman Uzman Uzman Uzman
( Uzman \ Uzman , Uzman | Uzman Uzman Uzman
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IKY'yi Etkileyen Egilim ve Degisimler

v'Is Kollarindaki Egilimler

v Egitim ve Ogretim Trendleri
v Kuresellesme

v Dis Kaynaklardan Yararlanma
v Teknoloji ve Bilgi Iscileri

v Yetenek Savaslari

v Isgiict Cesitliligi

v’ Alternatif Istihdam Bicimleri

v Etik ve Sosyal Sorumlulugun Artan Onemi
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IKY'yi Etkileyen Egilim ve Degisimler

Turkiye'nin Nufus Trendi
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Teknoloji ve IKY

Teknoloji IKY Uygulamalarinda Kullanilmasi

IKBS (insan kaynaklari bilgi sistemleri):
Veri tabanlar1 ve Isgorenler ve IK uygulamalar ile ilgili her
bilgisayar yazilimlar1 |tiirli oneml: bilgilerin toplandigi, muhafaza
edildigi ve surekli glincellendigi ver tabana.

Internet ve ag kontrol |Isgorenlerin anlik performanslarini, e-posta

sistemleri hareketlerini takip etmek.

[nternet, Uzaktan egitimler1 yapmak, evde ¢alisma, e-
telekonferans, video |is miilakati.

Bilgisayar Bilgisayar destekli testler, bilgisayarli is
teknolojileri miilakatlari.
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