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YÖNETİM VE 
ORGANİZASYON

– YÖNETİM

– Birden fazla kişinin beraber

çalışması esasına

dayanan, işbirliği yapılarak

ortak bir çalışma ile

amaçlara ulaşma işidir.



YÖNETİM

– Nasıl bir işbirliği

yapılacağını,

– Kimin ne yapacağını

– İlişkiler düzenini



YÖNETİCİ=ORGANİZE ETME 

İŞİ

Yapı içindeki insanları, isteyerek 
çalışmaya sevk ederken,

Kararlarla ve yaptığı tercih ile 
gerçekleştirir.



YÖNETİCİ – Bilgi

– Beceri

– Yetenek

– Kişilik



ORGANİZASYON



ORGANİZASYON
Yöneticinin işletmenin amaçlarını 
gerçekleştirmek için kullandığı bir 
araç



– Yönetici verdiği kararlarla, 

organizasyonu oluşturan işleri, işlerin yapılış

tarzlarını, işi yapanları (çalışanlar) bunlar

arasındaki iş ilişkilerini değiştirebilir.



ORGANİZASYON 

YAPISI
– Organizasyon bir düzeni veya

düzenlemeyi ifade eder.



Organizasyondenildiğinde;

İş ile iş

İş ile insan

İnsan ile insan

arasındaki ilişkilerdeki düzeniveya
düzenlemeleri görmekmümkündür.



1-İşler arasındaki düzenleme
Organizasyonu amacına 
ulaştıracak işlerin belirlenmesi ve 
bunların birbiri ile ilişkilendirmesini 
ifade etmektedir.



1-
İşler arasındaki düzenleme

İşlerin ve işleri oluşturan

görevlerin tanımlanması, 

gruplanması, bir sorumluluk

alanı oluşturacak şekilde

birleştirilmesidir.



– 2-Tanımlanmış olan işlerin gerektirdiği bilgi, yetenek ve

beceriye sahip olan kimselerin (çalışanların, sorumluların) 

seçilmesi ve işlere uyumlarının sağlanmasıdır.



– 3-İşletmenin sosyal yönüne

işaret etmektedir.

– İş ortamında birbirleri ile

olan formal iş ilişkileri ve

bunları kapsayan davranış

süreçlerini ifade eder.



"Burada organizasyon bozuk"

"İyi organize olamadık"

"Bu ne biçim organizasyon"



• "Güzel bir organizasyon"



– "Böyle bir organizasyonda",

– İşlerin ve kapsamındaki görevlerin neler olduğu belirlenmiş,

– İşlerin nasıl yapılacağı tarif edilmiş, usulleri belirlenmiş ve
standart hale getirilmiştir.

– -Organizasyon kademeleri ve bu kademelerde yer alacak
pozisyonlar belirlenmiştir.

– -Bu pozisyonda görev yapacak kişilerin hangi bilgi, beceri
ve yeteneklere sahip olması gerektiği belirlenmiştir.

– Bu pozisyonlarda hangi tür yetkilerin kullanılabileceği
belirlenmiştit



AKORDSUZ MÜZİK OLUR 
MU?
Yönetici=Orkestra şefi
Uyum



– "AKORT"U SAĞLAYAN ÇEŞİTLİ ARAÇLAR,

– Organizasyon, iletişim, iş tarifleri, personel seçme

yöntemleri, koordinasyon toplantıları, planlar, stratejiler, 

emirler, ekip çalışması, liderlik vs. sayılabilir.







İş Yerinde Mutluluk Nasıl Sağlanır?

Mutlulukta yöneticilerin etkisi nedir?
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